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1. DESCRIPCION DEL TITULO

1.1. Denominacion: Experto en Comunicacion Publica de la Ciencia

1.2. Universidades participantes: Universidad Autbnoma de Madrid

Centro, Departamento o Instituto responsable del Programa:

Vicerrectorado de Investigacion, Unidad de Cultura Cientifica

Director (Doctor en caso de master): Carmela Calés Bourdet

Subdirector: Marta Ramos Rodrigo (no es profesor UAM)

Secretario: John Jairo Rojas Uribe (no es profesor UAM)

Comision responsable:

- Dra. Nuria Fernandez Monsalve, Vicerrectora de Investigacion, PDI de la Universidad
Auténoma de Madrid

- Dra. Carmela Calés Bourdet, directora de la Unidad de Cultura Cientifica, PDI de la
Universidad Auténoma de Madrid.

- Dra. Maria Luisa Ortega Galvez, profesora del Curso, PDI de la Universidad
Autéonoma de Madrid

- Dr. Mikel Asensio Brouard, profesor del Curso, PDI de la Universidad Autbnoma de
Madrid

- Dra. Marta Ramos Rodrigo, coordinadora técnica de la Unidad de Cultura Cientifica,
Especialista en Periodismo Cientifico

- MA. John Rojas Uribe, periodista y asesor de divulgacién de la Unidad de Cultura
Cientifica.




Datos de contacto e informacién: Unidad de Cultura Cientifica (UCCUAM.
Edificio de Rectorado. Campus de Cantoblanco. C/Einstein, 3. 28049

Madrid)

1.3. Tipo de ensefianza: Semi-Presencial

1.4. Numero de plazas ofertadas: 30

1.5 Numero de becas ofrecidas: 3

1.6. NUmero minimo de créditos europeos de matricula por estudiante y

Periodo lectivo y, en su caso, hormas de permanencia
NUdmero de créditos del titulo: 22 ECTS

NUumero minimo de créditos de matricula por estudiante y periodo

lectivo: 5 ECTS

1.7 Entidades colaboradoras:

1.8 Lugar de Imparticion: Campus de Cantoblanco, Aula de Unidad de
Recursos Audiovisuales y Multimedia (URAM), Escuela Politécnica
Superior.

1.9 Precios y plazos

Titulacion Precio Precio total Ne de
por créditos
crédito

Master

Especialista




Experto (22 ECTS) 35€ 770€

Diploma de Formacion

Superior
Plazos Pago
Pago fraccionado si X No [ ]
N° Plazos/ indicar cantidades a
pagar
ler plazo 385 €
2do plazo 385 €
Fechas de preinscripcion 15 Diciembre 2013
Fechas de matricula 7-19 Enero 2014

2. JUSTIFICACION

2.1 Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés
académico, cientifico o profesional del mismo

Tanto la Unidn Europea como la UNESCO han llamado la atencidon sobre uno de los
mayores problemas de la sociedad actual: el diferencial entre lo que la ciencia conoce
y lo que la sociedad conoce de ciencia es cada vez mayor.

La sociedad del conocimiento requiere una comunicacion fluida entre las instituciones
encargadas de producir conocimientos y el publico. El conocimiento de las principales
vias de desarrollo de la investigacion cientifico-técnica, y de sus principales riesgos, es
un elemento fundamental de la cultura contemporanea, y es imprescindible la
existencia de comunicadores especializados.

Por ello, la Unidad de Cultura Cientifica de la Universidad Auténoma de Madrid
organiza este curso de Comunicacion Publica de la Ciencia. Por una parte, esta
pensado para brindar a profesores, jovenes investigadores y estudiantes de postgrado
las herramientas necesarias para abordar y mejorar la difusion de sus actividades
investigadoras y de sus conocimientos técnicos al gran publico, actividad cada vez mas




demandada por la sociedad, centros de investigacion, universidades y
administraciones publicas. Ademas, se ofrece un titulo de Experto en Comunicacioén
Publica de la Ciencia para formar a graduados y posgraduados, con el fin de adquirir o
mejorar las capacidades, habilidades y conocimientos necesarios para el desarrollo
profesional en el ambito de la diseminacién social del conocimiento cientifico, de la
gestion 1+D, esto es, de la divulgacion cientifica institucional de centros publicos o
privados de investigacion, asi como la promocion de la actividad cientifica, la
transferencia de conocimientos o el periodismo cientifico y de divulgacién.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivos

- Mostrar la utilidad y la necesidad de la comunicacion de la ciencia al publico.

- Adquirir conocimientos y habilidades tedricos y practicos sobre la produccion de
textos escritos y orales de temas cientificos destinados al publico general.

- Adquirir habilidades en la organizacion de eventos de divulgacion cientifica dirigidos
al publico general.

- Adquirir las técnicas de la divulgacion de la ciencia en los medios de comunicacion
audiovisuales y en las redes sociales.

3.2. Principales Competencias

C1.- Conocer las actuales corrientes de divulgacion

C2.- Conocer las fronteras de la investigacion actual en diferentes areas de
conocimiento

C3.- Redactar noticias cientificas

C4.- Elaborar un reportaje divulgativo

C5.- Redactar articulos cientificos para el gran publico

C6.- Hacer un guion para video cientifico

C7.- Realizar un video de divulgacion cientifica

C8.- Realizar un podcast

C9.- Divulgar por Facebook

C10.- Divulgar por Twitter

C11.- Divulgar por You Tube

Cl12.- Generar un Blog para divulgacién cientifica

C13.- Organizar actividades de divulgacion cientifica

C14.- Asesorar en el montaje de exposiciones/actividades en museos
C15.- Acercar la ciencia a nifios y jévenes.

C16. Trabajar en equipo




4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 Sistemas de informacidn previa a la matriculacion vy
procedimientos accesibles de acogida y orientacion de los
estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a la
Universidad y la titulacion

La UAM cuenta con un Centro Formacién Continua que elabora la oferta de titulos de
master de orientacién investigadora y se encarga de su promociéon y publicidad, junto
con los responsables de comunicacion de la Universidad. Estos udltimos gestionan la
promocion y publicidad de toda la oferta académica de la Universidad. Los estudiantes
podran encontrar la informacién concreta sobre los estudios de master en los
siguientes enlaces de la pagina web de la UAM:
http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1234886345906/sinContenido/Ensenanzas_propias
de_la_UAM.htm

La informacién relativa a la admisién y matricula en los Titulos se puede obtener a

través de la pagina web de la UAM,
http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1242648315676/contenidoFinal/Acceso,_admision
y_matricula.htm que se mantiene constantemente actualizada.

Por ultimo, la Universidad participa anualmente en Ferias y Exposiciones acerca de la
oferta docente de Universidades y Centros de Ensefianza Superior (v.g., “Aula”
http://www.ifema.es/ferias/aula/default.html).

También destacamos que la Unidad de Cultura Cientifica de la UAM, por sus propios
medios, elabora carteles y tripticos informativos distribuyéndolos directamente entre
los alumnos. Asi mismo, envia informacion a través de las listas de correo electrénico
institucionales de la UAM.

Los miembros de la Comisién Académica de este Titulo Propio se reuniran, a comienzo
de cada afio lectivo, con los estudiantes de nuevo ingreso, con objeto de facilitarles
informaciéon detallada sobre las caracteristicas del Titulo, orientarlos en el desarrollo
de materias, ofrecer datos sobre las lineas de investigacién de los tutores y, en caso
de no provenir de la UAM, proporcionarles cuanta informacion sea necesaria para el
desarrollo de su actividad formativa (localizacion y uso de la biblioteca, aulas
corrientes, seminarios, aulas de informéatica, laboratorios, despachos de profesores,
teléfonos y direcciones de contacto, etc).

A cada alumno le sera asignado un tutor, miembro del equipo docente del Titulo en
ese curso académico, el cual sera responsable de cubrir posibles lagunas informativas,
de orientar al alumno en los aspectos organizativos y académicos del Titulo, asi como
de dirigir o avalar el trabajo de fin de Titulo. De igual modo, corresponde al tutor el
seguimiento de la actividad de formacion del estudiante.

Ademas, la Unidad de Cultura Cientifica respondera a todas las solicitudes de
informacién previas a la matriculacion. Asi mismo, la Unidad de Cultura Cientifica
(UCCUAM) se encargara de acoger y orientar a los estudiantes de nuevo ingreso para
facilitar su incorporacion a la universidad y la titulacion. Los miembros de la UCCUAM,
atenderan, bien a través de correo electrénico o via telefénica, o en persona en la
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UCCUAM, todas las dudas o problemas que puedan surgir durante el ingreso de los
estudiantes.

4.2.1 Requisitos de acceso y condiciones O pruebas de acceso
especiales

a) Para acceder a estos estudios sera necesario estar en posesion de un titulo
universitario oficial o de un titulo propio que sea considerado adecuado para el acceso
por parte de la Comisibn de Formaciéon Continua. Asimismo podran acceder los
titulados universitarios conforme a sistemas educativos extranjeros sin necesidad de la
homologaciéon de sus titulos, siempre que acrediten un nivel de formacion equivalente
a los correspondientes titulos universitarios oficiales espafioles y que faculten en el
pais expedidor del titulo para el acceso a ensefianzas de posgrado.

b) La Comisién de Estudios de Posgrado y Formaciéon Continua examinara el
procedimiento de equivalencias de titulos de formacién universitaria provenientes de
paises no integrados en el Espacio Europeo de Educacién Superior.

c) La Comision de Estudios Posgrado y Formacion Continua podra autorizar la
admisiéon a aquellos estudiantes a quienes les falte alguna asignatura para obtener los
correspondientes requisitos de acceso con las condiciones que se determinen. En
cualquier caso, la acreditacion de los estudios realizados quedara subordinada a que la
finalizacion de los estudios exigidos como condicibn de acceso sea anterior a la
finalizacion del curso siguiente al del correspondiente titulo propio en el que se
matricula.

4.2.2 Criterios de Seleccion:

a. Admision de estudiantes:
- CV.40%
- Expediente académico. 40%b6
- entrevista personal. 20%o
b. Admision de Becarios:

- CV.10%

- Expediente académico. 20%o

- estar en situacion de desempleo. 50%6
- pertenencia a la UAM. 20%0




4.3 Sistemas de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez
matriculados

Durante toda la formacion, los alumnos tendran un tutor como punto de referencia
para tratar todos aquellos temas que tienen relacién con su formacién. El tutor serd la
persona que podra orientar al alumno en todos aquellos aspectos que hacen referencia
al progreso de su formacion.

Ademas, el alumno contara con la infraestructura de la UCCUAM. Desde la UCCUAM se
dara apoyo y orientacibn a todos los problemas que puedan surgir durante el
desarrollo del curso, facilitara el contacto con los profesores y ayudara en todas las
gestiones que el alumno deba realizar.

5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.1. Estructura de las ensefianzas. Explicacion general de la
planificacion del plan de estudios.

El Curso se organiza en dos partes: la primera de caracter teorico-practico, el segundo
enteramente practico, consistente en realizar unas préacticas en Organismo Publico o
privado y un trabajo fin de titulo.

La Parte I, a su vez, consta de cinco asighaturas:

Fundamentos y Fronteras de la Comunicacién Publica de la Ciencia, de 3 ECTS;
Divulgacion Audiovisual, de 3 ECTS;

Comunicacion Escrita, de 2 ECTS;

Uso de Redes Sociales, de 2 ECTS;

Actividades de divulgacion cientifica frente al publico, de 2 ECTS.

Salvo la primera, de caracter tedrico, el resto de asignaturas tiene una carga
mayoritariamente practica, con un nadmero minimo de clases magistrales y actividades
practicas en forma de talleres, que ocuparan un tiempo mas extendido.

La Parte Il se organiza como un moédulo meramente practico, consistente en la
incorporacién en un grupo o unidad de un Organismo publico o privado (5 ECTS) con
el fin de realizar un trabajo practico de divulgacidon que se recogera en una memoria
como trabajo fin de titulo (5 ECTS).

Se podréa cursar en uno o mas cursos (hasta tres), matriculandose en el primer curso
en al menos 5 Créditos, siendo obligatorios tres de ellos, correspondientes a la
asignatura “Fundamentos y fronteras de la Comunicacioén publica de la Ciencia”. En el
segundo se podran cursar al menos otros 5 Créditos teérico-practicos (Parte 1), y en el
tercero los 12 créditos restantes (dos de la Parte | y los 10 de la Parte II).




Se prevé, en aquellos casos debidamente justificados, la posibilidad de asistencia a
distancia, por difusién en streaming de las clases tedricas y seguimiento a través de la
Plataforma Moodle del trabajo del estudiante en la mayor parte de los talleres. Sin
embargo, la asignatura de Divulgacion Audiovisual, y parte de la “Actividades de
divulgaciéon cientifica frente al publico (ADC)”, asi como de la Parte Il (5 ECTS de
practicas presenciales), requeriran de la presencia del estudiante.

e Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia
para los titulos propios

TIPO DE MATERIA CREDITOS

Obligatorias 22 ECTS

Optativas ofertadas en el titulo -

Optativas a cursar por el estudiante -

Préacticas externas 5 ECTS

Trabajo fin del titulo 5 ECTS

Total Horas de docencia 120
Total horas de trabajo del estudiante 430
CREDITOS TOTALES 22 (550 h)

Tabla 1. Resumen de las materias y distribucién en créditos ECTS
1 Crédito ECTS = 25 horas lectivas

5.3 Descripcion detallada de los mdédulos o materias de ensefanza-
aprendizaje de que consta el plan de estudios

La informacion que se debe aportar de cada médulo o materia es la siguiente:

Parte 1: M6Adulo Tedrico-Préactico

Asignatura:
Fundamentos y Fronteras de la Comunicacion Publica de la Ciencia

(Fundamentos)




NUmero de créditos europeos:

3 ECTS, 30 horas presenciales (posibilidad de asistencia remota obligatoria por
streaming). 45 horas trabajo independiente del alumno

Caracter:

Obligatorio

Unidad Temporal:

30h

Competencias:
Al finalizar el curso, el estudiante habra implementado competencias C1, C2 y C16.

Actividades formativas y su relacion con las competencias:

Dos conferencias, seguidas de debate (1,5h) a cargo de dos Profesores de la UAM,
Académicos correspondientes de la Real Academia de Ciencias. José Manuel Sanchez
Ron y José Luis Sanz Garcia. (competencias C1 y C2)

Doce clases magistrales (1h) y los correspondientes Seminarios-debate (1,5h)
impartidos por profesores e investigadores, expertos y estudiosos de la materia.
(competencias C1, C2, y C16)

Sistemas de evaluacioén y calificacion:
La calificacién se harad con un maximo de 10 puntos. Se considerara superada cuando
se alcancen 5 puntos. Se potenciara la evaluacidon continua, el trabajo en equipo y la
capacidad analitica individual a través de:

1. asistencia y participacion del estudiante en los Seminarios y/o foros, segin
determine cada profesor (10%).

2. elaboracién en grupo de un pequefio trabajo de andlisis y critica razonada de
cuestiones planteadas en las sesiones de charla-seminario (30%).

3. examen individual, consistente en la elaboracién de un ensayo sobre los
aspectos tratados en uno de los seminarios-debate, para determinar la
capacidad de andlisis de cada estudiante. El ensayo sera evaluado por un
profesor (45%) y también por pares (15%).

La asignatura se calificarhd como “NO EVALUADA” si el alumno no realiza el examen
final.

Breve descripcion de los contenidos:

El objetivo de la asignatura es conocer las fronteras del conocimiento de la historia, la
filosofia, la trascendencia social y las caracteristicas de la divulgacion y la
comunicacion de la ciencia al publico general, asi como de las fronteras actuales de la
investigacién cientifica en diferentes &reas de conocimiento (Ciencias Sociales y
Humanidades, Ciencias Fisicas y Biolbgicas, Ciencias de la Salud, Tecnologia
informética).

Temario
Doce clases y sus correspondientes Seminarios:

Tema 1. La Ciencia como bien comdn.
Tema 2. Retos de la Comunicacion Publica de la Ciencia.



Tema 3. Ciencia y Sociedad.

Tema 4. Economia de la Ciencia.

Tema 5. El cientifico-divulgador.

Tema 6. Retos actuales de la Fisica.

Tema 7. Fronteras de la Biologia.

Tema 8. El mundo digital en la segunda década del Siglo XXI.
Tema 9. Las Ciencias Biomédicas y su proyeccion,

Tema 10. La investigaciéon en Humanidades.

Tema 11. La energia del futuro.

Tema 12. Materiales para el futuro.

Equipo docente:
Profesores, investigadores y profesionales de la divulgacién de la UAM (8), la UC3M
(1), la UNED (1) y el CSIC (2):

Profa. Carmela Calés, UAM

Prof. David Camacho, UAM

Profa. Valeria Camporesi, UAM

Profa. Amparo Cano, UAM

Prof. Carlos Elias, UC3M

Prof. Antonio Lafuente, CSIC

Prof. David Garcia Cerdefio, UAM-CSIC
Profa. Isabel Jiménez Ferrer, UAM
Prof. José Antonio L6pez-Guerrero, UAM
Profa. Elsa Prada, UAM

Prof. Javier Ordéiiez, UAM

Prof. Jesus Zamora-Bonilla, UNED

Asignatura:
Divulgacion audiovisual: aspectos formales y herramientas (AV).

NUmero de créditos europeos:

3 ECTS, 30 horas presenciales (posibilidad de asistencia remota obligatoria por
streaming, pero solo a las clases teédricas y a algunas, pero no todas, las sesiones de
los talleres). 45 horas trabajo independiente del alumno.

Caracter:

Obligatorio

Unidad Temporal:

30h

Competencias:

Al concluir este médulo, se habran implementado las competencias de conocimiento y
de habilidades especificas C1, C6, C7, C8 y C16:

- Conocimiento de las caracteristicas del lenguaje visual y hablado para la divulgacion
del conocimiento cientifico.

- Eleccién, disefio y elaboracion de ilustraciones cientificas en distintos contextos

- Realizacion de un guién de un video cientifico

- Diseno y elaboracion de videos y podcasts divulgativos

Requisitos previos:



Haber o estar cursando la asignatura “Fundamentos”.

Actividades formativas y su relacién con las competencias:

Clases magistrales en las que los profesores mostraran los principios del lenguaje
visual y el hablado y su importancia en la divulgacion del conocimiento cientifico; y
talleres practicos en los que los profesores ensefiaran y tutorizaran la realizacién de un
proyecto de video y otro de podcast.

Sistemas de evaluacion y calificacion:

La calificacion se hara con un méaximo de 10 puntos. Se considerard superada cuando
se alcancen 5 puntos. Se potenciara la evaluacion continua, el trabajo en equipo vy la
capacidad y creatividad individual a través de:

1. asistencia y adquisicion de conocimientos tedricos, que se evaluaran a través
de examenes cortos sobre cada tema (20%0).

2. elaboracién en grupo de los trabajos correspondientes a los talleres (30%).

3. trabajo individual, consistente en la elaboracién de un disefio de ilustracion,
video o podcast divulgativo sobre tema libre (35%) y también por pares
(15%).

La asignatura se calificara como “NO EVALUADA” si el alumno no realiza el examen
final.

Los trabajos individuales se presentaran al final de curso, y podran enlazarse con los
trabajos de talleres de otras asignaturas (CE, RS y ADC).

Breve descripcion de los contenidos:
Clases:

Tema 1. Imagen y Comunicacion del conocimiento cientifico;

Tema 2. Video Cientifico: divulgar, ensefiar, y representar;

Tema 3. Divulgacion cientifica en la radio: semejanzas y diferencias con otros
medios.

Tres talleres dirigidos por profesores expertos, consistente cada uno de ellos en varias
sesiones que comprenden el desarrollo de un trabajo tutorizado in situ por el profesor,
asi como la presentacion y evaluacion por pares del trabajo final.

Taller 1. Imagen cientifica para divulgacion.

Taller 2. Guion, grabacion y edicion de un video cientifico.

Taller 3. Realizaciéon de un podcast.

Equipo docente:

Profesores de la UAM (3)
Profa. Maria Luisa Ortega, UAM
Prof. Juan Robles, UAM
Profa. Carmen Rodriguez, UAM

Asignhatura:
Comunicacion escrita: noticias, articulos reportajes. (CE)

NUmero de créditos europeos:
2 ECTS, 20 horas presenciales (posibilidad de asistencia remota obligatoria por
streaming). 30 horas trabajo independiente del alumno



Caracter:
Obligatorio

Unidad Temporal:
20h

Competencias:

Al concluir este médulo, se habran implementado las competencias de conocimiento y
de habilidades especificas C1, C3, C4, C5y C16:

- El periodismo especializado para la comunicaciéon de la Ciencia.

- Conocimiento de las caracteristicas del lenguaje escrito para la divulgacion del
conocimiento cientifico.

- Acercamiento de los investigadores a la Prensa.

- Caracteristicas de una noticia cientifica

- Planificacién, redaccion y edicién de una noticia cientifica,

- Elaboracion de un reportaje sobre un tema cientifico de actualidad

- Esquema y redaccién de un articulo de divulgacioén al gran publico.

Requisitos previos:
Haber o estar cursando la asignatura Fundamentos y Fronteras de la Comunicaciéon
Publica de la Ciencia.

Actividades formativas y su relacién con las competencias:

Clases en las que los profesores, todos ellos periodistas, compartiran los elementos
esenciales de los principios del lenguaje escrito en la divulgacion del conocimiento
cientifico; y talleres practicos en los que los profesores enseflaran y tutorizaran la
confeccidn de varios trabajos escritos de diferente orientacion.

Sistemas de evaluacion y calificacion:

La calificacién se hard con un méaximo de 10 puntos. Se considerard superada cuando
se alcancen 5 puntos. Se potenciara la evaluacion continua, el trabajo en equipo y la
capacidad y creatividad individual a través de:

1. asistencia, comentario y ediciéon de textos elegidos por el/la profesor/a (15%).

2. elaboracién en grupo de los trabajos correspondientes a los talleres (35%).

3. trabajo individual, consistente en la elaboracion de un trabajo escrito de
divulgacién a elegir entre noticia, reportaje o articulo, evaluado por los
docentes (35%) y también por pares (15%0).

La asignatura se calificara como “NO EVALUADA” si el alumno no realiza el examen
final.

Los trabajos individuales se presentaran al final de curso, y podran enlazarse con los
trabajos de talleres de otras asignaturas (AV, RS y ADC).

Breve descripcién de los contenidos:
Clases:

Tema 1. Periodismo cientifico.

Tema 2. El investigador frente a la Prensa: papel del gabinete de comunicacién;

Tema 3. Elementos de los distintos géneros escritos de divulgacion cientifica:
noticias, reportajes, articulos,



Tres talleres dirigidos por expertos, consistente en varias sesiones que comprendera el
desarrollo de un trabajo tutorizado in situ por el profesor, asi como la presentaciéon y
evaluacion por pares del trabajo final.

Taller 1. Redaccion de una noticia cientifica

Taller 2. Elaboracién de un reportaje o articulo de divulgacion.

Taller 3. Elementos esenciales de la divulgacion cientifica en los diarios.

Equipo docente:
Profesionales del periodismo cientifico de la UAM (2), de la UV (1), de el Pais (1)

DAa Pilar Cuena, UAM
Profa. Carolina Moreno. UV
D. John Rojas, UAM

Dr Javier Sampedro, El Pais

Asignatura:
Redes Sociales para la divulgacion de la Ciencia. (RS)

NUmero de créditos europeos

2 ECTS, 20 horas presenciales (posibilidad de asistencia remota obligatoria por
streaming). 30 horas trabajo independiente del alumno

Caracter:

Obligatorio

Unidad Temporal:

20h

Competencias:

Al concluir este médulo, se habran implementado las competencias de conocimiento y
de habilidades especificas C1, C9, C10, C11 y C12:

- Estado actual de las Redes Sociales.

- Community manager: profesion demandada.

- Uso del periodista en las Redes.

- Estrategia de divulgacion en los diferentes medios: twitter, facebook, blog, youtube.

Requisitos previos:

Haber o estar cursando la asignatura “Fundamentos y Fronteras de la Comunicaciéon
Publica de la Ciencia”

Recomendable haber cursado las asignaturas “AV” y “CE”.

Actividades formativas y su relacion con las competencias:

Clases magistrales en las que los profesores, profesionales de la comunicacion,
periodismo y/o divulgacién cientifica, compartiran los elementos esenciales del uso de
las redes sociales; talleres practicos en los que los profesores ensefiaran y tutorizaran
la confeccién de cuentas y paginas de distintas redes sociales, asi como la elaboraciéon
de una estrategia de divulgacion con esas herramientas.

Sistemas de evaluacion y calificacion:

La calificacion se hara con un maximo de 10 puntos. Se considerara superada cuando
se alcancen 5 puntos. Se potenciara la evaluacion continua, el trabajo en equipo y la
capacidad y creatividad individual a través de:

1. asistencia y participacion evaluada por el/la profesor/a (10%).



2. disefio y actividad en grupo de los perfiles elaborados en los talleres (35%).

3. trabajo individual, consistente en la elaboracién de una estrategia de
divulgacién utilizando alguna red social. Esta sera evaluada por los profesores
(35%) y también por pares (15%).

La asignatura se calificara como “NO EVALUADA” si el alumno no realiza el examen
final.

La actividad individual se presentara al final de curso, y podra enlazarse con los
trabajos de talleres de otras asignaturas (AV, EC y ADC).

Breve descripcion de los contenidos:

Clases:
Tema 1. Potencial de conexién a través de las Redes Sociales;
Tema 2. Las redes sociales: caracteristicas y potenciales.
Tema 3 Community manager como profesiéon de futuro;

Talleres dirigidos por expertos, consistentes en varias sesiones que comprendera la
generacion de cuenta twitter, cuenta de Facebook, blog y linea you-tube. Elaboracién
de una estrategia para divulgar a través de las redes. Actividad dirigida en sucesivas
sesiones.

Taller 1. Cuenta y grupo Twitter;

Taller 2. Creacion y publicacién de un blog;

Taller 3. Actividad en una cuenta Facebook y un canal Youtube dirigidos a la
comunicacion de la ciencia.

Equipo docente:
Profesor de la UAM (1), profesionales de la redes de comunicacion, extraccion de datos
y divulgacion cientifica a través de las redes sociales: de la UAM (1), de RNE (1).

Prof. David Camacho, UAM
Diia. Sylvia Rangel, UAM
Dfia. América Valenzuela, RNE

Asignhatura:
Actividades de divulgacion cientifica frente al publico (ADC).

NUmero de créditos europeos:

2 ECTS, 20 horas presenciales (posibilidad de asistencia remota por streaming, pero
solo a las clases tedricas y a algunas, pero no todas, las sesiones de los talleres). 30
horas trabajo independiente del alumno

Caréacter:

Obligatorio

Unidad Temporal:

20h

Competencias:

Al concluir este mdédulo, se habran implementado las competencias de conocimiento y
de habilidades especificas C1, C13, C14, C15 y C16:

- Organizacion de actividades divulgativas y “hands-on” para el publico general



- Esbozo de exposiciones museisticas
- Confeccién de talleres para estudiantes preuniversitarios.
- Fomento de la divulgacion cientifica

Requisitos previos:
Haber o estar cursando la asignatura “Fundamentos y Fronteras de la Comunicacion
Publica de la Ciencia”

Actividades formativas y su relacion con las competencias:

Clases magistrales en las que los profesores explicaran los elementos esenciales para
la organizaciéon de actividades frente al publico general, realizar exposiciones
museisticas y confeccionar talleres para estudiantes de secundaria; talleres practicos
en los que los profesores ensefiaran y tutorizaran la confecciéon de actividades
(talleres, cafés cientificos, ciclos de conferencias...) para el gran publico.

Sistemas de evaluacion y calificacion:

La calificacién se harad con un maximo de 10 puntos. Se considerara superada cuando
se alcancen 5 puntos. Se potenciara la evaluacidon continua, el trabajo en equipo y la
capacidad y creatividad individual a través de:

1. asistencia y participacion evaluada por el/la profesor/a (15%).

2. disefio en grupo de las actividades en los talleres (30%).

3. trabajo individual, consistente en la confecciéon de una actividad (taller, café
cientifico, conferencia..) para el gran publico. Esta sera evaluada por los
profesores (40%) y también por pares (15%).

La asignatura se calificara como “NO EVALUADA” si el alumno no realiza el examen
final.

La actividad individual se presentara al final de curso, y podra enlazarse con los
trabajos de talleres de otras asignaturas (AV, EC y RS).

Breve descripcidon de los contenidos:
Clases:

Tema 1. Espacios de presentacion del conocimiento cientifico;

Tema 2. El investigador con el gran publico: como compartir la ciencia;

Tema 3. Una experiencia de primera mano: avatares para estudiantes de
secundaria;

Charla invitada. Fomento y financiacion de la divulgaciéon cientifica desde los
Organismos Oficiales.

Talleres dirigidos por profesores y expertos, consistente en varias sesiones que
comprendera el desarrollo de un trabajo tutorizado in situ por el profesor, asi como la
presentacion y evaluacion por pares del trabajo final.

Taller 1. Disefio de una exposicién museistica;

Taller 2. Elaboracién de una actividad “hands on” con el gran publico;

Taller 3. Planificacion de un taller escolar;

Equipo docente:
Profesores y profesionales de la divulgacion cientifica, de la UAM (3), de Madscience
(1), de FECYT (1) y Fundaciéon Madrl+D (1).

Prof. Mikel Asensio Brouard, UAM



Prof. David Camacho Fernandez, UAM
Dina. Arancha Diaz, Madscience
Dra. Marta Ramos Rodrigo, UAM

Parte 11: M6dulo Préactico

Asignhatura:
Practicas Externas (PE)
Estancia en Organismo Publico y/o Empresa.

NUmero de créditos europeos:
5 ECTS, presencial

Caréacter:
Obligatorio

Unidad Temporal:
50 horas

Competencias:

Al concluir este moédulo, se habran implementado las competencias detalladas a
continuacion:

- Conocimiento de la actividad profesional en una Empresa u Organismo dedicado a la
divulgacion cientifica y comunicacién publica de la Ciencia.

- Disefio de una actividad coordinada de comunicacion de la Ciencia al publico

Requisitos previos:
Haber cursado el médulo teérico-practico (Parte 1) en su totalidad

Actividades formativas y su relacion con las competencias:

Ocho semanas de trabajo en un equipo dedicado profesionalmente a alguna de las
actividades relacionadas con la Divulgacion Cientifica, tales como Unidades de Cultura
Cientifica, Museos, Organismos Publicos (FECYT, Madrl+D), Empresas (El Pais,
Madscience), etc...

Acciones de coordinaciéon
La Comision encargada de asegurar la calidad de la titulacibn se encargara de
comprobar el plan de formacién y dara el V°B® a las practicas realizadas

Sistemas de evaluacion y calificacion:

Consistira en:

- evaluacion por parte del responsable del estudiante en el Organismo o Empresa
(80%)

- evaluacion por parte del tutor académico (20%o)

Breve descripciéon de los contenidos:

Incorporacién a un equipo de trabajo dedicado profesionalmente a la divulgacion
cientifica. El estudiante se integrara en dicho equipo y colaborara en las labores
rutinarias.



Equipo docente:

Profesores, investigadores y profesionales de la divulgacion de la UAM, otras
Universidades de la Comunidad de Madrid, Museos cientificos, CSIC, Empresas de
divulgacién (Madscience).

Asignatura:

Trabajo Fin de Titulo (TFT)

Desarrollo de un trabajo practico de campo o de disefio en algun campo de la
Comunicacién Pudblica de la Ciencia. Presentaciéon oral y escrita de dicho trabajo.
Idealmente, aunque no obligatoriamente, el TFT deberia estar coordinado con la
actividad practica (PE) que hayan realizado.

NUmero de créditos europeos:

5 ECTS

Caracter:

Obligatorio

Unidad Temporal:

Competencias:

Al concluir este médulo, se habran implementado las competencias detalladas a
continuacion:

- Confeccién de una memoria explicativa

- Presentacion publica del proyecto

- Discusién del trabajo propuesto

Requisitos previos:
Haber cursado el médulo tedrico-practico (Parte 1) en su totalidad. Haber cursado la
asignatura Préacticas Externas (PE)

Actividades formativas y su relacién con las competencias:

Elaboraciéon de una memoria y una presentacion de la misma bajo la tutoria de
profesores UAM. Se asignara un tutor académico por cada tres alumnos. Seran
obligatorias al menos tres horas (tutorias) presenciales con el tutor académico en las
que se delinearan los objetivos, la estructura y las normas de realizacion del TFT asi
como su presentacion.

Acciones de coordinacion

La Comision encargada de asegurar la calidad de la titulacién se encargara de aprobar
cada afio un listado de temas para Trabajo Fin de Titulo. Cada trabajo tendra asignado
un tutor. Se asignaran 3 alumnos por tutor. La asignaciéon de cada estudiante a cada
trabajo sera realizada por la Comisidon, o en quien delegue, teniendo en cuenta las
preferencias de estudiantes y tutores. Al final, podra comprobar el plan de formacion y
dara el V°BP° a las practicas realizadas.

Sistemas de evaluacién y calificacion:

Consistira en:

- evaluacion por parte del tutor académico (40%o)

- evaluacién del trabajo fin de Titulo (30%), asi como su presentacién y discusion
(30%) por parte de una comisiéon nombrada entre los profesores.

Breve descripcion de los contenidos:



El estudiante planteara un proyecto de actividades de divulgacién y comunicacion. El
tutor académico le asistira en el planteamiento y desarrollo del trabajo. Finalmente, el
o la estudiante confeccionara una memoria y una presentacion de la misma, bajo la
tutela de su tutor académico y de su supervisor de practicas. Se sugieren algunos
temas:
- Disefo, coordinacion y gestion de una actividad frente al publico como por
ejemplo Semana de la Ciencia, Uniciencia, Noche de los Investigadores, etc...
- Disefio de estrategia y contenidos de redes sociales para la difusiéon y
divulgacion de la ciencia
- Proyecto de taller cientifico en instituto de secundaria y/o bachillerato
- Proyecto de exposicidon y/o actividad interactiva en Museo

Equipo docente:

Profesores, investigadores y profesionales de la divulgacion de la UAM, otras
Universidades de la Comunidad de Madrid, Museos cientificos, CSIC, Empresas de
divulgacién (Madscience).

Tutores (UAM):

- Mikel Asensio

- Carmela Calés

- David Camacho

- Valeria Camporesi

- David Garcia Cerdefio
- José Antonio Lépez

- M2 Luisa Ortega

- Elsa Prada

- Juan Robles

- Carmen Rodriguez

6. PERSONAL ACADEMICO




6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles
llevar a cabo el
informacién sobre su adecuacion.

para

plan de estudios propuesto.

Incluir

Profesorado:
Apellidos | Nombre Horas Centro de Créditos| Asignatura a
presenciales procedencia de cada que
docencia profesor| corresponden
los créditos

Lafuente |Antonio |2,5 Consejo 0,10 Fundamentos
Garcia Superior de

Investigaciones

Cientifica
Elias Pérez | Carlos 2,5 Universidad 0,10 Fundamentos

Carlos Il de

Madrid
Ordoriez Javier 2,5 Universidad 0,10 Fundamentos
Rodriguez Autonoma de

Madrid
Zamora Jesus 2,5 Universidad 0,10 Fundamentos
Bonilla Nacional de

Educacion a

Distancia
Lépez Jose 5,5 Universidad 0,22 Fundamentos
Guerrero |Antonio Auténoma de + TFT

Madrid
Cano Amparo (2,5 Universidad 0,10 Fundamentos
Garcia Auténoma de

Madrid
Garcia David 55 Universidad 0,22 Fundamentos
Cerdefio Auténoma de + TFT

Madrid
Calés Carmela |5,5 Universidad 0,22 Fundamentos
Bourdet Auténoma de + TFT

Madrid
Camacho |David 55 Universidad 0,22 Fundamentos
Fernandez Auténoma de + TFT

Madrid




Camporesi | Valeria 5,5 Universidad 0,22 Fundamentos
Auténoma de + TFT
Madrid
Jiménez Isabel 2,5 Universidad 0,10 Fundamentos
Ferrer Auténoma de
Madrid
Prada Elsa 5,5 Universidad 0,22 Fundamentos
Nufez Auténoma de + TFT
Madrid
Ortega M2 Luisa |9 Universidad 0,36 AV + TFT
Galvez Auténoma de
Madrid
Robles Juan 17 Universidad 0,68 AV + TFT
Picon Auténoma de
Madrid
Rodriguez |Carmen 13 Universidad 0,52 AV + TFT
Lopez Auténoma de
Madrid
Camacho |David 2 Universidad 0,08 RS
Fernandez Auténoma de
Madrid
Valenzuela| América |9 Cross Media 0,36 RS
Rangel Sylvia 9 Unidad de |0,36 RS
Cultura
Cientifica
Sampedro |Javier 2 El Pais 0,08 CE
Pleite
Cuena Pilar 2 Universidad 0,08 CE
Botran Auténoma de

Madrid




Rojas John 10 Universidad 0,4 CE
Uribe Auténoma de

Madrid
Moreno Carolina |6 Universidad de|0,24 CE
Castro Valencia
Asensio Mikel 7 Universidad 0,28 ADC + TFT
Brouard Auténoma de

Madrid
Camacho |David 2 Universidad 0,08 ADC
Fernandez Auténoma de

Madrid
Ramos Marta 8 Universidad 0,32 ADC
Rodrigo Auténoma de

Madrid
Diaz Arantxa |6 Madscience 0,24 ADC

*Curriculum Vitae de los profesores externos

El nimero de horas docentes de

los profesores suma 150 en vez de

los 120

correspondientes al Médulo Tedrico Practico ya que se han incluido un total de 30 horas de
tutorias presenciales en el Médulo Practico. Estas tutorias se han asignado a 10 profesores
de la UAM. A cada tutor se le asignaran tres alumnos y tendra al menos tres tutorias
obligatorias, cada una de ellas de una hora de duraciéon, y podran ser bien individuales o
bien conjuntas.

Invitados:
Apellidos | Nombre Horas Centro de Créditos| Asignatura a
presenciales procedencia de cada que
docencia profesor| corresponden
los créditos
Sanchez |José 1,5 Universidad 0,06 Conferencia
Ron Manuel Auténoma  de Inaugural
Madrid
Sanz José Luis |1,5 Universidad 0,06 Conferencia de
Garcia Autobnoma  de Clausura
Madrid
FECYT 1 Ministerio de | 0,04 ADC
Economia y

Competitividad




Fundacién 1 Consejeria de|0,04 ADC
Madri+D Educacion

Estas horas no se consideran docentes y en el caso de los organismos oficiales no contaran
con retribucién alguna mientras que las dos conferencias se retribuiran de manera
equivalente al tiempo de docencia.

6.2 Recursos Humanos: apoyo administrativo o técnico

La Unidad de Cultura Cientifica apoyara tanto administrativa como técnicamente
en la consecucidn del curso.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1 Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y servicios
disponibles

Actualmente, la UAM cuenta con recursos docentes adecuados y suficientes para la
imparticiéon de la docencia teérica y practica en todos sus edificios destinados a este
fin. Ademas, cuenta con servicios técnicos para mantenimiento y reparacion de sus
instalaciones. Estas dotaciones se refieren tanto a mobiliario de aulas, como a medios
audiovisuales para imparticion de docencia.

Como se ha explicado anteriormente, el curso consta de una parte teérico-practica que
a su vez consta de cinco asignaturas: Médulo de Fundamentos en la que los alumnos
adquiriran conocimientos sobre las actuales corrientes de divulgacion y podran debatir
con los ponentes los diferentes puntos de vista; Mddulos de: Divulgaciéon Escrita,
Divulgacion Audiovisual, Divulgacion en Redes Sociales y Divulgacion Frente al Publico
en la que los alumnos adquirirdn una serie de herramientas que a continuacion
deberan poner en practica; y una parte practica en la que realizaran practicas
externas en diferentes entidades que concluiran con un Trabajo Fin de Titulo.

- Por tanto, para la parte tedrico-practica y mas concretamente para el mdédulo de
“Fundamentos” se necesita principalmente un aula con capacidad para 30-40 personas
que posea pantalla, proyector y ordenador, disponible en cualquier Facultad o centro
perteneciente a la UAM. Actualmente, una de las que mejor se adapta es la sala de
audiovisuales de la URAM.

- Para los Mdédulos de Divulgacion Escrita, Divulgacion en Redes Sociales y Divulgacion
Frente al Publico se requiere, al igual que en el Médulo de Fundamentos, un aula con
pantalla, proyector y ordenador. Ademas es necesaria un aula que cuente con un
ordenador con conexioén a internet para cada uno de los alumnos, también disponibles
en cualquier facultad.

- Médulo Divulgacion Audiovisual: Aula con pantalla, proyector y ordenador asi como
un ordenador con programas de edicibn de audiovisuales para cada uno de los
alumnos que estan disponibles o bien en la URAM o bien en los laboratorios de la




Escuela Politécnica Superior de la UAM. Asi mismo, serad necesario disponer de
material audiovisual, principalmente camaras de video, que puede facilitarnos la
URAM.

Finalmente, el curso necesitarad un espacio Moodle, espacio que facilita la UAM a todos
los cursos que lo solicitan.

7.2 Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios
necesarios.

A la vista del apartado anterior, se puede concluir que los recursos materiales y
servicios disponibles son suficientes para poner en marcha el Titulo.

8. RESULTADOS PREVISTOS

Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificacion.

TASA DE GRADUACION 90%0
TASA DE ABANDONO 10%0
TASA DE EFICIENCIA 90%

Introduccion de nuevos indicadores (en su caso)
Denominacion:

Definicion:

Valor:

Justificacion de las estimaciones realizadas.

El Titulo de Experto a implantar supone una nueva titulacion de la que adn no se
dispone de datos histéricos sobre resultados. Por lo tanto, a la hora de fijar los
indicadores se ha tenido en cuenta:

1.- Se trata de estudios de posgrado, que el estudiante escoge por interés en los
mismos.




2.- La experiencia de los profesores en Divulgacion Cientifica

En base a la documentacién recopilada, se espera una tasa de graduaciéon del 90% vy
una Tasa de Abandono méaxima del 10%. La Tasa de eficiencia se espera que sea del
90%.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

9.1 Responsables del sistema de garantia de calidad del plan de
estudios.

- Dra. Nuria Fernandez Monsalve, Vicerrectora de Investigaciéon, PDI de la Universidad
Auténoma de Madrid

- Dra. Carmela Calés Bourdet, directora de la Unidad de Cultura Cientifica, PDI de la
Universidad Auténoma de Madrid.

- Dra. Maria Luisa Ortega Galvez, profesora del Curso, PDI de la Universidad
Auténoma de Madrid

- Dr. Mikel Asensio Brouard, profesor del Curso, PDI de la Universidad Auténoma de
Madrid

- Dra. Marta Ramos Rodrigo, coordinadora técnica de la Unidad de Cultura Cientifica,
Especialista en Periodismo Cientifico

- MA. John Rojas Uribe, periodista y asesor de divulgacién de la Unidad de Cultura
Cientifica.

Esta comision supervisara tanto el proceso de realizacion del Experto como los
resultados obtenidos, y para ello sus componentes se reuniran peridodicamente, como
minimo una vez al término del curso académico.

9.2 Procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la
ensefianza y el profesorado.

Se realizaran autoevaluaciones de manera sistematica a mitad de curso (Marzo) y al
final del curso académico (Septiembre).




Para llevar a cabo esta autoevaluacion, la Comisién Académica del Titulo, reflexionara
sobre la situacion real del éxito del curso mediante el andlisis de las evidencias que se
recaben de las distintas fuentes de informacién. Estas fuentes de informacién, entre
otras, incluiran:

- Indicadores de acceso y admision de estudiantes (A100), tanto de oferta y demanda
(Sub A 110) como del perfil de los estudiantes (Sub A 120).

- Indicadores del desarrollo del programa formativo (A200), como es todo lo referente
a la matricula (problemas...), dedicacion de los estudiantes (asistencia).

- Procedimientos de evaluacion del profesorado y mejora de la docencia segun se
recoge en el documento E2-F4 del SGIC UAM, a través de encuestas de
autoevaluacion a los propios profesores asi como encuestas de opinidon de estudiantes
sobre la actuacion docente.

- Encuesta de satisfaccion de los estudiantes, referida a una valoracion global del
funcionamiento de la titulacion: plan de estudios y su estructura, organizacion de la
ensefianza, recursos humanos, instalaciones e infraestructuras, proceso de
enseflanza-aprendizaje, acceso y atencion al estudiante, tal y como se recoge en el
documento E2-F2 del SGIC UAM.

- Criterios y procedimientos de actualizacion y mejora del Titulo.

- Criterios y procedimientos para garantizar la calidad de las practicas externas
(satisfaccion de la empresa, encuestas a los estudiantes, informes de practicas) (E3-
F1)

- Procedimientos de analisis de la insercion laboral de los titulados y de la satisfaccion
con la formacion recibida mediantes encuestas a los alumnos transcurrido un periodo
entre doce y dieciocho meses tras la obtencién del titulo universitario (E4-F1)

- Procedimientos de atencién a las sugerencias/reclamaciones de los estudiantes

- Tutoria y orientacion académica: acogida y fijacion del programa de estudio de cada
estudiante

- Vias de acceso a la informacion publica sobre el Titulo

- Vias de acceso a informacién personal de los estudiantes

- Encuestas de satisfaccion de los grupos implicados (PAS, PDI, alumnado)

El analisis se plasmara en un Acta de Evaluacién, Revision y Mejora, que mostrara las
tendencias en el cumplimiento de los objetivos del plan de estudios, analizara las
desviaciones de lo planificado y las areas susceptibles de mejora.

Asi mismo definird propuestas para la mejora continua del Plan de Estudios, que se
plasman en un Plan de Gestién anual, que debe ser aprobado, revisado y puesto en
marcha por la Comision.

En este proceso de autoevaluacion, la Comisién resaltara los aspectos fuertes y débiles
de la misma, indicando razonadamente las propuestas fundamentadas de una serie de
mejoras a llevar a cabo.

Este informe sera enviado anualmente a la Unidad de Estudios de Posgrado y
Formacién Continua, quien dotara los medios necesarios y pondra en marcha aquellas
acciones de mejora que sean de su responsabilidad.

Ademas, contemplamos la posibilidad de pedir a dos comisiones de seguimiento de
calidad de dos facultades la revision del informe de esta titulaciéon




9.3 Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas
y los programas de movilidad.

La UCCUAM tiene prevista la recogida y analisis de informacion acerca de las practicas
externas a través de una Encuesta de Opinion al Alumnado sobre las Précticas
Externas. Esta encuesta contempla el desarrollo de las practicas teniendo en cuenta
los agentes implicados (tutor de la universidad, instructor y centro de practicas).

Ademas, se entrega un cuestionario de evaluacion de las practicas del alumno, al tutor
profesional asignado en la organizacion de acogida para el seguimiento de la practica
del alumno (E3-F1-D2).

La Comision de Calidad del Titulo y el Responsable del Titulo analizaran los informes
emitidos al término de las practicas por el tutor en la universidad, el instructor en la
empresa y el propio alumno, realizando un informe de resultados en orden a la
evaluacion del programa y al disefio e implementacion de acciones de mejora, segun
el procedimiento habilitado a tal fin en el documento E2-F2 del SGIC UAM. Por otra
parte, los convenios de colaboracion firmados a través del Vicerrectodado de
Investigacion con las entidades y empresas donde se realizan las practicas recogen la
figura de una comisién de seguimiento, que se reunira periédicamente.

En relacion a la movilidad, en este Titulo no existen dichos programas.

9.4 Procedimientos de analisis de la insercion laboral de los graduados
y de la satisfaccion con la formacion recibida.

El procedimiento consiste en la realizacion de una encuesta telefénica anual, a los
titulados universitarios egresados, transcurrido un periodo entre doce y dieciocho
meses tras la obtencion del titulo universitario.

El andlisis de estos datos se plasmara en el Acta de Evaluacion, Revision y Mejora,
junto con las acciones de mejora que de este andlisis se deriven.

Asi mismo, se llevara a cabo la realizacibn de encuestas a empleadores con una
periodicidad entre 3 y 4 afos, el Observatorio realiza una encuesta, que contempla
aspectos similares a la realizada a los egresados, dirigida a los empleadores (E4-F1-
D2: Encuesta a Empleadores de Egresados).

A continuacién, e igual que con las encuestas a los titulados, se realizara una
depuraciéon y analisis pormenorizado de los datos obtenidos y se plasmara en el Acta
de Evaluacion, Revision y Mejora, junto con las acciones de mejora que de este
analisis se deriven.




9.5 Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los distintos
colectivos implicados (estudiantes, personal académico y de
administracion y servicios, etc.) y de atencion a la sugerencias y
reclamaciones. Criterios especificos en el caso de extincion del
titulo

La UAM (Vicerrectorado de Planificacion y Calidad a través del Gabinete de Estudios y
Evaluacion Institucional), se responsabiliza de poner a disposicion de la comunidad
universitaria los medios necesarios para que se lleve a cabo la evaluacién de la
satisfaccion de los grupos de interés relacionados con la titulacion (estudiantes;
profesorado; personal de administracion y servicios) mediante:

La realizacion de las siguientes encuestas de satisfaccion a los grupos de interés
internos:

- Encuesta al PDI

- Encuesta al PAS.

- Encuesta a estudiantes de uUltimo curso de la titulacién con caracter anual.

La realizacion de las siguientes encuestas de satisfaccion a los grupos de interés
externos:

- Empleadores.

- La publicacion de los datos sintéticos de tales encuestas.

Por tanto, el Gabinete de Estudios y Evaluacion Institucional (GEEI) organizara
conjuntamente con los centros la recogida de informacién sobre la satisfaccion de los
grupos de interés (PDI, PAS vinculados a la titulacién y estudiantes del dltimo curso),
proponiendo instrumentos y metodologias para ello.

Ademas, el GEEI analizard los datos recogidos dandoles el debido tratamiento
estadistico, y elaborard informes a distintos niveles, que se podra consultar segln
perfiles de acceso, en la web de la UAM

Asi mismo, con una periodicidad de entre 3 y 4 afios, el Observatorio de Empleo
realiza una encuesta, que contempla los siguientes aspectos: datos generales de la
empresa/organizacion; plantilla actual; futuras contrataciones. (E4-F1-D2: Encuesta a
Empleadores de Egresados).

Finalmente, con todos estos datos, el Observatorio de Empleo elabora los siguientes
informes (seglin modelo E4-F1-D3):

- Informe de la titulacién y del conjunto de los datos de la promocién estudiada.

- Informes comparativos de la titulaciéon con los datos disponibles por afos.

Las quejas y reclamaciones del alumnado tienen su cauce de presentaciéon a través de
los profesores Tutores de cada alumno. La Comision Académica del Titulo se reunira al
término de cada cuatrimestre para revisar y atender las sugerencias expuestas.

Segun la UAM son causas de suspension o cierre de Titulos (E5-F6)):

- Numero de estudiantes de nuevo ingreso inferior a un tercio del nimero de plazas
ofertadas durante tres afios consecutivos.




- Disponibilidad de recursos humanos y materiales insuficiente para poder proseguir
con la imparticion en las condiciones previstas en la definicion del titulo y adecuadas.

- Evolucién irreversible de los indicadores de calidad establecidos para la titulacion
(tasa de éxitos, tasa de abandono, eficiencia, etc.), durante 5 afios consecutivos.

En caso de tomar la decisién de la extincion del titulo, ésta se hara progresivamente
de modo que se garantice que los estudiantes que lo iniciaron puedan disponer de las
convocatorias legalmente establecidas y el régimen de permanencia, para finalizar los
estudios.

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 Cronograma de implantacion de la titulacion

Enero-Abril 2014: Moédulo tedrico-practico: Asignaturas Fundamentos, Divulgacion
Escrita, Divulgaciéon Audiovisual, Divulgacién en Redes Sociales y Divulgacion Frente al
Puablico

Abril-Septiembre 2014: Modulo practico en empresas y Trabajo fin de titulo

Los estudiantes que hayan cursado y superado el curso de Formacién Continua
“Comunicacién Publica de la Ciencia: fundamentos y herramientas” en su edicién de
2013 y a continuacion quieran acceder al Titulo de Experto “Comunicacion Publica de
la ciencia”, se les convalidard el moddulo tedérico practico y por tanto, Unicamente
tendran que realizar el Modulo practico.

* En su primera edicion, el Médulo tedrico-préactico se realizara de Febrero a Mayo de 2013, y el médulo
practico en empresas y Trabajo fin de titulo se llevara a cabo de Octubre de 2013 a Junio de 2014.

En caso de extincion de un titulo interior, detallar el procedimiento.




