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ITINERARIOS PARA CURSAR EL MÁSTER
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https://www.uam.es/Economicas/MDM/1446774332435.htm?language=es

TODA LA INFORMACIÓN EN LA WEB DEL MÁSTER
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Máster Dirección de Marketing
Dpto. de Financiación e Investigación Comercial

• INFORMACIÓN Calendario oficial de posgrado 2021-2022):

https://www.uam.es/CentroEstudiosPosgrado/Home/1446755956

185.htm?language=es_ES

– CONVOCATORIA ORDINARIA JULIO: 

• ENTREGA TFM AL TUTOR ULTIMO BORRADOR: HASTA 19 JUNIO

• DEFENSA TFM: 22-JUNIO A 9-JULIO

• CIERRE DE ACTAS: 14 JULIO

– CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA SEPTIEMBRE:

• ENTREGA AL TUTOR ÚLTIMO BORRADOR: HASTA 4 DE SEPTIEMBRE 

(AGOSTO NO LECTIVO)

• DEFENSA TFM: 7-SEPTIEMBRE-16 DE SEPTIEMBRE

• CIERRE DE ACTAS: 23 DE SEPTIEMBRE
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Máster Dirección de Marketing
Dpto. de Financiación e Investigación Comercial

• DOS CONVOCATORIAS (2020-2021):

– CONVOCATORIA ORDINARIA JULIO: 

• ENTREGA TFM AL TUTOR ULTIMA VERSIÓN*: HASTA 17 JUNIO

• DEFENSA TFM: 22-JUNIO A 9-JULIO

• CIERRE DE ACTAS: 14 JULIO

– CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA SEPTIEMBRE:

• ENTREGA AL TUTOR ÚLTIMA VERSIÓN*: HASTA 30 DE JULIO (AGOSTO 

NO LECTIVO)

• DEFENSA TFM: 7-SEPTIEMBRE-16 DE SEPTIEMBRE

• CIERRE DE ACTAS: 23 DE SEPTIEMBRE

*La última versión del TFM es el documento sobre el que ya se han efectuado 

las recomendaciones y correcciones indicadas previamente por el tutor.
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CALENDARIO

 RECEPCIÓN DE TEMAS PROPUESTOS POR ESTUDIANTES. MAIL 

COORDINACIÓN (HASTA 24 SEPTIEMBRE). 

 ASIGNACIÓN DE TUTORES. DEPARTAMENTO DE FINANCIACIÓN E 

INVESTIGACIÓN COMERCIAL.

 COMUNICACIÓN POR PARTE DE LA COORDINACIÓN DEL MASTER DE LA 

ASIGNACIÓN A LOS ESTUDIANTES / TUTORES (E-MAIL) (octubre). 

 PRIMER CONTACTO CON EL TUTOR:

 POR E-MAIL (ENVIADO POR ESTUDIANTE) PARA CONCERTAR PRIMERA 

ENTREVISTA.

 ELECCIÓN TEMA. CONSIDERACIÓN DE PROPUESTAS (ANTECEDENTES-

JUSTIFICACIÓN).
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PRIMERA ETAPA
(Septiembre-Octubre 2020)



 REQUISITO PREVIO: Haber completado 60 créditos ECTS del primer curso

académico del Máster.

 Cada tutor/a del TFM determinará el número mínimo de sesiones o tutorías

presenciales a las que deberá asistir cada estudiante.

 Recomendable para el desarrollo del TFM: Adaptar el tiempo dedicado a

realizarlo, a fechas de realización de prácticas y asignaturas de 1er semestre.

 Si se realiza de forma simultánea a la optativa de prácticas: Ver horario

lectivo. Los responsables del estudiante en la empresa deben cumplir con

el horario pactado en el convenio y facilitar que éste acuda a las tutorías

fijadas con el profesor.
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CALENDARIO
DESARROLLO DEL TFM
(Octubre-Junio* / Julio** 2020)
*Defensa hasta principio julio

** Defensa en septiembre

PERFIL DIRECTIVO: Carga de Trabajo=6 créditos. En la UAM 1 crédito europeo ECTS

equivale a 25 horas de trabajo del estudiante. El tiempo total de elaboración de cada

TFM (perfil directivo), en número de horas, será 6 x 25 horas= 150 horas.

PERFIL INVESTIGADOR: Carga de Trabajo=18 créditos. El tiempo total de elaboración

de cada TFM (perfil investigador), en número de horas, será 18 x 25 horas= 450 horas.
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PERFIL DIRECTIVO 

(6 CRÉDITOS)

 Objetivo: conectar el aprendizaje académico

obtenido de las asignaturas impartidas en el

Máster con la práctica profesional del Marketing

 Dos tipos de trabajos:

OPCIÓN 1: Trabajo de Investigación

(profesional)

OPCIÓN 2: Plan de Marketing o variantes

Extensión aproximada de 30 páginas y hasta 20

adicionales para Bibliografía y Anexos 14



OPCIÓN 1. TRABAJO DE INVESTIGACIÓN 

PROFESIONAL

 El desarrollo del trabajo de investigación profesional se

puede referir a cualquiera de los temas abordados a lo largo

de los estudios del Máster en Dirección de Marketing,

debiendo estar justificada la ejecución de dicho trabajo por

su relevancia científica, empresarial o económica.

 El objetivo del TFM se alcanzará seleccionando una empresa,

sector, producto, mercado o cliente, que serán objeto de

estudio de fuentes secundarias. Para ello, se debe disponer

de suficiente información que podrá ser ampliada mediante la

recogida de nueva información procedente de fuentes

primarias (Ver desarrollo temático AECOC posterior).
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PERFIL DIRECTIVO



OPCIÓN 1. ESTRUCTURA TRABAJO DE 

INVESTIGACIÓN PROFESIONAL

Índice 

1. Introducción

2. Objetivos y Justificación

3. Desarrollo del contenido del TFM 

4. Conclusiones

Bibliografía

Anexos
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OPCIÓN 2. PLAN DE MARKETING 

(O VARIANTES)

 Caso particular asociado a la realización de prácticas curriculares (asignatura 

Optativa) o a la experiencia laboral previa en el ámbito de marketing 
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Índice

1. Resumen Ejecutivo

2. Introducción y antecedentes

3. Misión y Objetivos

4. Análisis externo e interno

5. Desarrollo de estrategias y acciones del plan

marketing (o cualquiera de sus variantes: plan de

comunicación, plan digital, planificación de canales,

lanzamiento de un nuevo producto/marca, etc.)

6. Recomendaciones:

 Puntos fuertes y aspectos de mejora

 Propuesta de iniciativas

 Calendario y presupuesto

Bibliografía

Anexos

PERFIL DIRECTIVO



PERFIL INVESTIGADOR 

(18 CRÉDITOS)

 Objetivo: conectar el aprendizaje académico
obtenido de las asignaturas impartidas en el
Máster con la práctica investigadora en el área
de Marketing.

 Requiere una reflexión profunda sobre los
conocimientos y competencias adquiridas durante
el periodo de estudio y su aplicación en un
contexto académico.

 Extensión aproximada de 50 páginas y hasta 20
adicionales para Bibliografía y Anexos
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TRABAJO DE INVESTIGACIÓN ACADÉMICA

 Se puede referir a cualquiera de los temas abordados a lo largo de los

estudios del Máster en Dirección de Marketing, debiendo estar

justificada la ejecución de dicho trabajo por su relevancia científica,

empresarial o económica.

 Deberá incluir la búsqueda de bibliografía profesional y académica del

tema elegido, una investigación que ofrezca una muestra fiel del

estado del arte en el ámbito de estudio y un análisis de los resultados

alcanzados a partir del cual se haga una propuesta sintética de

investigación futura.
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PERFIL 
INVESTIGADOR



ESTRUCTURA TRABAJO INVESTIGACIÓN 

ACADÉMICA

Índice

1. Introducción, Objetivos y Justificación

2. Metodología

3. Desarrollo

4. Conclusiones

5. Propuesta de futuras líneas de investigación

Bibliografía

Anexos
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OPCIÓN 2. ASPECTOS FORMALES TFM 

PERFIL DIRECTIVO (6 Créditos)

 SEGUIR GUÍA DOCENTE y todas las indicaciones de formato. 

https://secretaria-

virtual.uam.es/doa/consultaPublica/look[conpub]MostrarPubGuiaDocAs

PORTADA Y NOMENCLATURA

 EXTENSIÓN: APROXIMADAMENTE 30 PÁGINAS + 20

PÁGINAS PARA BIBLIOGRAFÍA Y ANEXOS

NORMAS DE EDICIÓN ESPECÍFICAS:

Tipo de letra

Numeración de capítulos, apartados, tablas y figuras; 

fuentes, citación en texto

Notas a pie

 IMPORTANTE: CITAS Y BIBLIOGRAFÍA
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OPCIÓN 2. ASPECTOS FORMALES TFM 

PERFIL INVESTIGADOR (18 Créditos)

 SEGUIR GUÍA DOCENTE y todas las indicaciones de formato. 

https://secretaria-

virtual.uam.es/doa/consultaPublica/look[conpub]MostrarPubGuiaDocAs
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CALIFICACIÓN Y DEFENSA DE TFM
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La calificación sigue una escala numérica de 0 a 10 con expresión de un

decimal:

0-4,9: Suspenso (SS)

5,0-6,9: Aprobado (AP)

7,0-8,9: Notable (NT)

9,0-10: Sobresaliente (SB)

LOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN son:

• Seguimiento (25%)

• Contenido (50%) 

• Defensa y presentación (25%)

Las rúbricas concretas se encuentran publicadas en la web del Máster

El TFM será evaluado por una Comisión de dos docentes: el tutor y otro

docente designado por la Coordinación del Máster y la Dirección del

Departamento de Financiación e Investigación Comercial (UDI Marketing).

Sólo se puede defender el trabajo una vez que su tutor/a haya dado su visto

bueno y comunique la fecha de defensa y la composición de la comisión

evaluadora al estudiante.
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PREMIOS

 PREMIO AECOC MEJOR TFM.

 SÓLO OPCIÓN 1A: Trabajo de

Investigación Profesional

 En función de las líneas de

trabajo que define la

asociación

www.premiosaecoc.es
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PREMIO MEJOR

TFM CÁTEDRA

EXCELENCIA

COMERCIAL – UAM

www.catedracomercial.es



PREMIOS CATEDRA EXC.COMERCIAL 
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PREMIOS AECOC
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