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ASIGNATURA / COURSE

Nombre / Course Title:

Gestion de Proyectos TIC

Cddigo / Course Code:

31182

Tipo / Type of course
Obligatoria

Nivel / Level of course
Posgrado

Curso / Year of course
2014-2015

Semestre / Semester
20

Idioma / Language

Castellano como lengua vehicular. Se utilizard el inglés como lengua
instrumental de apoyo en actividades formativas presenciales y no
presenciales, basicamente en la lectura de textos.

Requisitos Previos / Prerequisites

Ninguno

¢Es obligatoria la asistencia? / Is attendance

to class mandatory?

Asistencia obligatoria.
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1.10. Datos del profesorado / Faculty Data

José M2 Vitaller Talayero
Despacho 11l - 321
josemaria.vitaller@uam.es

1.11. Objetivos y Competencias del curso/
Objective of the course

Al final del curso se espera que los alumnos se hayan familiarizado con los
conceptos fundamentales de la gestion de proyectos TIC en ambitos formales
y no formales de educacion. Ademas, también se pretende que adquieran las
competencias que les permitan poner en practica estos conceptos tedricos en
los diversos proyectos TIC en los que puedan involucrarse posteriormente en
su futuro profesional.

Objetivos:

= Distinguir un proyecto TIC frente a otro tipo de proyectos

= |dentificar y seleccionar proyectos

= Desarrollar un proyecto TIC a lo largo de su ciclo de vida

= |dentificar los factores criticos para el éxito o fracaso de un
proyecto

= Conocer los procesos organizativos y humanos

Competencias especificas:

= Elaboracion de documentos especificos a la gestion de un
proyecto TIC y su administracion.

= Utilizacion de Gantt Project

» Capacidad de estimacion, planificacion y organizacién de
recursos.

» Elaboracion de diagramas de Gantt.

» Habilidades sociales, trabajo colaborativo y coordinacion de
equipos.

» Toma de decisiones, analisis de riesgos y valoracion de
problemas.

= Evaluacion de proyectos.
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1.12. Contenidos del Programa / Course Contents

Tema 1. Introduccién

1.1 Qué es un proyecto TIC, caracteristicas y componentes
1.2 Ciclo de vida de un proyecto

1.3 Factores criticos para el éxito o el fracaso

Tema 2. Direccion de proyectos TIC en educacién
2.1 El papel del director del proyecto

2.2 El lado humano de la gestion de proyectos
2.3 Estrategias de participacién y comunicacion
2.4 Gestion del cambio

Tema 3. Aprobacién y definicion del proyecto

3.1 Seleccion del proyecto y definicién de requerimientos
3.2 Analisis de viabilidad

3.3 Estimacion de costes y esfuerzo

3.4 Preparacion de la propuesta

3.5 Contratacion

Tema 4. Planificacion del proyecto

4.1 Identificacién de actividades: diagrama de Gantt
4.2 Calendario de hitos

4.3 Plan de contingencias

4.4 Matriz de responsabilidades

4.5 Secuencia, distribucion y duracion del trabajo

Tema 5. Ejecucién del proyecto

5.1 Componentes principales de la ejecucion

5.2 Compras, creacion y desarrollo de materiales
5.3 Control y supervision del proyecto

5.4 Toma de decisiones

5.5 Gestion de la calidad

5.6 Gestion de riesgos y conflictos

Tema 6. Cierre del proyecto
6.1 Cierre abrupto

6.2 Cierre ordinario

6.3 Apoyo al cliente

Tema 7. Evaluacién y rendimiento del proyecto

7.1 Valoracion del proyecto en el cierre
7.2 Valoracion del proyecto después del cierre
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1.13. Referencias de Consulta Basicas /
Recommended Reading.

Biafore, B. (2006). Gestion de proyectos con MS Project. Madrid: Anaya
Multimedia.

Ramon Rodriguez, J., Garcia Minguez, J., Lamarca Orozco, |. Gestion de
proyectos informaticos: métodos, herramientas y casos. Editorial UOC, 2007.
Material complementario al libro de texto en la direccion:
http://www.editorialuoc.com/gestion_proy

Rodriguez, J.R. (2013). Jefe de proyecto. Barcelona: UOC.

Williams, M. (2008). Introduccidn a la Gestion de proyectos. Madrid: Anaya
Multimedia.

2. Metodologia de Aprendizaje vy
Méetodos Docentes / Teaching
methods

Cada uno de los aspectos tedricos se ejemplificara en un caso concreto para que
los alumnos puedan entender mejor la aplicacion del concepto tedrico en el
marco del desarrollo de un proyecto.

Los estudiantes deberan formar grupos de trabajo (3-5 personas) al principio del
curso. El grupo desarrollara un proyecto completo desde su seleccion y
aprobacion hasta la evaluacion de sus resultados. A su vez, cada uno de los
grupos actuara como clientes en uno de los proyectos desarrollados por sus
companferos. El canal de comunicacion que se establece es a traves de la
plataforma Moodle.

El trabajo sera expuesto por cada uno de los grupos a sus clientes y al resto de la
clase para desarrollar las capacidades de comunicacion.

A lo largo del curso contaremos con varias ponencias de profesionales de las TIC

en la educacion para que los alumnos tengan un acercamiento a la situacion
profesional actual.
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3. Tiempo estimado de Trabajo del
Estudiante / Estimated workload for
the student

Las horas totales estimadas de trabajo del estudiante son 125 horas
desglosadas en:

Horas de docencia: 36 horas
Horas de practicas: 14 horas
Horas de trabajo personal y otras actividades grupales: 75 horas

4. Métodos de Evaluacion y Porcentaje
en la  Calificacion Final /
Assessment Methods and
Percentage in the Final marks

La evaluacion sera por curso, lo que supone la asistencia a clase para la
realizacion de materiales y actividades, de tipo individual y de grupo,
tratandose pues de una evaluacion continua. Los ejercicios y material o
trabajos practicos se deberan entregar en la fecha fijada por el profesor y los
alumnos. Los trabajos de grupo se presentaran en la fecha que se indique
siempre a través de la plataforma Moodle. El profesor podra reunirse con cada
alumno, o grupo de alumnos, para aclarar aspectos de los trabajos
presentados.



