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III. AGENDA DE TRABAJO 

 

Lunes, 16 de noviembre 

 

 

 

11:00 – 12:15 Inauguración de la Escuela de Voluntariado y del Seminario Internacional. 

 

 José María Sanz Martínez. Rector de la Universidad Autónoma de Madrid.  

 Allen Jennings. Jefe de la Sección de Estados Árabes, América Latina y el Caribe del 

Programa de Voluntarios de Naciones Unidas (UNV).  

 Bernardo Kliksberg. Director del Fondo España-PNUD. Hacia un desarrollo integrado e 

inclusivo en América Latina y el Caribe.  

 Pío Díaz de Tuesta. Director Fundación Obra Social de Caja Madrid. 

 Pilar Perona Larraz. Jefa del Área de Reclutamiento para Organismos Internacionales 

de la Dirección General de Cooperación Multilateral y Horizontal, Agencia Española de 

Cooperación Internacional para el Desarrollo (AECID). 

 Engracia Hidalgo. Consejera de Familia y Asuntos Sociales, Comunidad Autónoma de 

Madrid. 

 

 

12:15- 14:00  Conferencia de apertura: Los impactos de la crisis, el rol de la universidad y el 

potencial del voluntariado universitario. 

 

 Bernardo Kliksberg. Director del Fondo España-PNUD “Hacia un desarrollo integrado e 

inclusivo en América Latina y el Caribe”. 

 

14:00 – 15:30 Almuerzo 
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15:30 –17:00 Panorama del voluntariado universitario en Iberoamérica. 

 

Fortalezas y debilidades de la labor en voluntariado universitario en América Latina. 

 María Nieves Tapia. Directora del Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio 

Solidario (CLAYSS, Argentina). 

 

Progresos, dificultades y desafíos en voluntariado universitario en España. 

 Pedro Martínez Lillo. Ex Vicerrector de Relaciones Institucionales y de Cooperación la 

Universidad Autónoma de Madrid. 

 

El voluntariado universitario para el desarrollo: lecciones aprendidas en América Latina.  

 Manon Bernier. Especialista de Programa de la Sección de Estados Árabes, América 

Latina y el Caribe del Programa de Voluntarios de Naciones Unidas (UNV).  

 

17:00 Debate   

 

 

18:00 Visita a los programas de voluntariado universitario de la Universidad Autónoma 

de Madrid.  

 

 

 

Martes, 17 de noviembre 

 

 

9:00 – 11:00 ¿Cómo integrar el voluntariado universitario a programas de alto impacto social? 

Experiencias ejemplares.  

 

Gestión de programas de alto impacto en el servicio social de la Universidad Nacional 

Autónoma de México (UNAM).  

 Ana de Gortari. Subdirectora de Servicio Social y Vinculación Laboral. Universidad 

Nacional Autónoma de México. 
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Red Universitaria de Puntos de Información de Voluntariado (PIV) 

 Laura Ruiz de Galarreta. Directora General de Voluntariado y Promoción Social. 

Comunidad Autónoma de Madrid.  

 

El Plan Estatal de Voluntariado: el papel de la universidad 

 Roberto Amurrio Iñigo, consejero técnico de voluntariado. Subdirección general de 

organizaciones no gubernamentales y Voluntariado del Ministerio de Sanidad y Política 

Social (España). 

 

11:00 – 11:15 Receso 

 

11:15 – 14:00 Gestión e institucionalización del voluntariado universitario.  

  Experiencias ejemplares 

 

Diseño, gestión e institucionalización de la Oficina de Acción Solidaria y Cooperación de 

la Universidad Autónoma de Madrid.  

 Silvia Arias. Directora de la Oficina de Acción Solidaria y Cooperación. Universidad 

Autónoma de Madrid. 

 

Manual de Buenas Prácticas sobre Voluntariado Universitario.  

 Inmaculada Sancho Porras. Oficina de Voluntariado y Solidaridad. Universidad Pablo de 

Olavide, de Sevilla 

 

Institucionalización del Programa de Voluntariado Universitario en la Universidad 

Nacional del Litoral (Argentina). 

 Yelena Kuttel. Directora de Desarrollo Institucional de Extensión.  

 

Institucionalización de la proyección social del voluntariado en la Universidad de Señor 

de Sipán (Perú). 

 Antonio Sánchez Chacón. Director de Relaciones Internacionales de la Universidad 

Señor de Sipán. 

 

14:00 – 15:30 Almuerzo 
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15:30     Visita a la Escuela de Voluntariado de la Dirección General de Voluntariado de la 

Comunidad de Madrid.  

 

 

Miércoles, 18 de noviembre 

 

 

9:00 – 11:00 Una mirada desde los jóvenes voluntarios.  

 

Modelo de Voluntariado Universitario para disminuir la deserción y repitencia escolar 

entre las juventudes de América Latina. 

 José Aguilar Berrocal. Director Ejecutivo de la Fundación Acción Joven. Costa Rica. 

 

Situación y desafíos de los jóvenes voluntarios en América Latina.  

 Claudio Castro. Director Social Regional de Un Techo para mi País.  

 

Situación y desafíos de los jóvenes voluntarios en España.  

 Leticia Tierra. Directora Gerente de la Plataforma de Voluntariado en España.  

 

11:00 – 11:15 Receso  

 

 

11:15 – 14:00 Problemas críticos en voluntariado universitario y estrategias para fortalecerlo.  

 

 

Sistema de Autoevaluación y Gestión de la Responsabilidad Social Universitaria en la 

Asociación de Universidades Confiadas a la Compañía de Jesús en América Latina 

(AUSJAL).   

 Susana Di Trolio. Secretaria Ejecutiva de  AUSJAL.  
 

Hacia una perspectiva estratégica del Voluntariado Universitario en América Latina y el 

Caribe. 

 Isabel Licha. Asesora en Políticas Sociales del Fondo España-PNUD. 
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          Estrategias para fortalecer el voluntariado universitario en la cooperación al desarrollo. 

 Ana María Salazar de la Guerra. Vicerrectora de Relaciones Internacionales, Institutos, 

Centros, Política de Orientación, Empleo y Cooperación al Desarrollo; Camilo Prado 

Freire, Decano de la Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad Rey Juan 

Carlos. 

 

14:00 – 15:30 Almuerzo  

 

15:30 Visita a la organización Proyecto Hombre de Madrid  

 

 

 

Jueves, 19 de noviembre 

 

 

09:00 – 10:30 Diálogo para un trabajo integrado con la Red Iberoamericana de Voluntariado  

  Universitario para la Inclusión Social (REDIVU). 

  

Presentación de la misión, visión, objetivos y áreas de actuación de la Red Iberoamericana de 

Voluntariado Universitario para la Inclusión Social (REDIVU). 

 

 Modera: Ivett Navarro, Coordinadora General. Secretaría Ejecutiva de la REDIVU 

 

10:30 – 13:30 Trabajo en talleres. 

 

Los talleres de diálogo y trabajo serán conformados por grupos donde los y las académicas 

participantes contribuirán a generar ideas y proyectos para fortalecer las líneas de trabajo de la 

REDIVU. Durante este espacio se presentará el programa formativo de la Escuela Universitaria 

Iberoamericana de Compromiso Social y Voluntariado. 

 

Los talleres serán facilitados y moderados por: 

 Silvia Arias. Directora de la Oficina de Acción Solidaria y Cooperación de la Universidad Autónoma 

de Madrid. 

 Ivett Navarro. Coordinadora General de la Secretaría Ejecutiva de REDIVU. 

 Rita Pérez. Oficial de Formación de la Secretaría Ejecutiva de REDIVU. 
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 Grazia Fiore. Oficial de Investigación de la Secretaría Ejecutiva de REDIVU. 

 Isabel Licha. Asesora en Políticas Sociales del Fondo España-PNUD “Hacia un desarrollo integrado 

e inclusivo en América Latina y el Caribe”. 

 Paloma Morazo. Coordinadora Administrativa y Financiera del Fondo España-PNUD “Hacia un 

desarrollo integrado e inclusivo en América Latina y el Caribe”. 

 

13:30 - 15:00  Almuerzo 

 

15:00 – 18:00  Continuación y conclusión del trabajo en talleres. Plenario de conclusiones 

trabajadas por cada grupo de participantes. 

 

 

 

Viernes, 20 de noviembre 

 

 

09:00 – 12:00 Presentación de conclusiones finales y diálogo de cierre del Seminario. 

 

 

12:00  Acto de clausura del Seminario Internacional  

 

 Silvia Arias Careaga, Directora de la Oficina de Acción Solidaria y Cooperación de la 

Universidad Autónoma de Madrid. 

 Margarita Alfaro, Vicerrectora de Relaciones Institucionales y Cooperación de la 

Universidad Autónoma de Madrid. 

 Bernardo Kliksberg. Director del Fondo España-PNUD “Hacia un desarrollo integrado e 

inclusivo en América Latina y el Caribe”.  

 

 

LUGAR DE REALIZACIÓN: 

Sala del Consejo de Gobierno del Rectorado, 5ª planta.  

Edificio del Rectorado, Campus de Cantoblanco, 

Universidad Autónoma de Madrid 

Campus de Cantoblanco- 

Carretera de Colmenar km. 15, Madrid 
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IV. Diplomas 

Los y las participantes recibirán un diploma expedido por la Escuela Universitaria Iberoamericana de 

Compromiso Social y Voluntariado de la REDIVU, la Universidad Autónoma de Madrid y el Fondo 

España-PNUD. 

 

V. Documentación de apoyo 

 

Los y las participantes recibirán un dossier de documentos escogidos y varios documentos base 

encomendados especialmente para el Seminario. 
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VI. ESQUEMA DE LA AGENDA DEL SEMINARIO INTERNACIONAL 

 

DOMINGO 
15 

 LUNES 16 MARTES 17 MIÉRCOLES 18 JUEVES 19 VIERNES 20  

Llegada 
de los  y 

las 
partici-
pantes 
al hotel 

9:00  CÓMO INTEGRAR EL 
VU A PROGRAMAS DE 

ALTO IMPACTO 
SOCIAL 

 

UNA MIRADA DESDE 
LOS JÓVENES 

UNIVERSITARIOS  

DIÁLOGO PARA UN 
TRABAJO INTEGRADO 

CON LA REDIVU 
PRESENTACIÓN DE 

CONCLUSIONES FINALES 
TRABAJADAS 

9:00 

9:30  9:30 

10:00  10:00 

10:30  

TRABAJO EN TALLERES 

10:30 

10:45  10:45 

11:00  
ACTO DE 

INAUGURACIÓN DE 
LA ESCUELA 

receso receso 11:00 

11:15 
EXPERIENCIAS 

EJEMPLARES DE 
GESTIÓN E 

INSTITUCIONALIZA-
CIÓN DEL VU 

 

DIFICULTADES DEL 
VU Y ESTRATEGIAS 

PARA 
FORTALECERLO 

11:15 

11:30 11:30 

12:00 ACTO DE CLAUSURA DEL 
SEMINARIO 

INTERNACIONAL 

12:00 

12:15 LOS IMPACTOS DE LA 
CRISIS, EL ROL DE LA 

UNIVERSIDAD Y EL 
POTENCIAL DEL VU 

12:15 

12:30 12:30 

13:00 

SALIDA DE LOS Y LAS 
PARTICIPANTES 

13:00 

13:30 

comida 

13:30 

14:00 

comida comida comida 

14:00 

14:30 14:30 

15:00 

CONCLUSIONES DE 
TALLERES Y PLENARIO 

15:00 

15:30 
PANORAMA DEL VU 

EN IBEROAMÉRICA Y 
DEBATE  

 
VISITA A LA ESCUELA 
DE VOLUNTARIADO 
DE LA DIRECCIÓN 

GENERAL DE 
VOLUNTARIADO DE 
LA COMUNIDAD DE 

MADRID 

VISITA A LA 
ORGANIZACIÓN 

PROYECTO 
HOMBRE DE 

MADRID  

15:30 

16:00 16:00 

16:30 16:30 

17:00 17:00 

18:00 
… 

VISITA A LOS 
PROGRAMAS DE 
VOLUNTARIADO 

UNIVERSITARIO DE 
LA UNIVERSIDAD 
AUTÓNOMA DE 

MADRID 

18:00 
    … 


