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PREAMBULO. REFERENCIAS PARA LA ELABORACION DE UN PROTOCOLO COMUN

En el ordenamiento universitario espafiol, la primera referencia al reconocimiento de créditos
por la participacidn en actividades universitarias solidarias y de cooperacion de los estudiantes
universitarios se realizd en la nueva ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales
introducida por exigencias del proceso de construccidon del Espacio Europeo de Educacidn
Superior® (EEES), con la Ley Orgénica 4/2007, de 2 de abril, por la que se modifica la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. En este texto se menciona como
derecho de los estudiantes® la obtencidn de reconocimiento académico por su participacién en
actividades universitarias culturales, deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de
cooperacion. El articulo 12.8 del RD 1393/2007, por el cual se establece la ordenacién de las
ensefianzas universitarias oficiales, fija un margen minimo para el reconocimiento académico
de al menos 6 créditos sobre el total del plan de estudios, por la participacion en las
mencionadas actividades.

Recientemente, el Estatuto del Estudiante Universitario, aprobado por Real Decreto
1791/2010, de 30 de diciembre, por el que se establecen las bases de la participacion
estudiantil en la vida de la universidad, recuerda este derecho de forma explicita en el articulo
7 de derechos comunes de los estudiantes universitarios. Y, de forma mas directiva, el articulo
32, resalta el deber de las universidades de regular el procedimiento para hacer efectivo el
derecho de los estudiantes al reconocimiento académico por su participacion en este tipo de
actividades universitarias, de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion que sea de aplicacion,
resaltando que en su caso, dichas actividades se transferirdn al expediente del estudiante y al
Suplemento Europeo al Titulo.

! preambulo del RD 1707/ 2011, de 18 de noviembre (BOE n2 297).
2 Articulo 46.2-j [Ap. 2 i) afladido por art. Unico.46 de Ley Organica 4/2007, de 12 abril.]



El avance del proyecto de la construccidn de este EEES y los textos precedentes que implican la
necesidad de desarrollar la normativa especifica que regule el ejercicio de estos derechos y de
la responsabilidad de la universidad hacia los estudiantes en este sentido hacen necesaria una
regulacién acorde con lo establecido en la legislacidn vigente, y que desarrolle, precise y aclare
algunos de los aspectos previstos en las bases que la preceden. Algunos de estos aspectos
deberian ser, como minimo: la definicion de las actividades a reconocer, sus objetivos, las
modalidades, los actores involucrados, los requisitos minimos de participacion y los
requisitos para el reconocimiento de los créditos, los procedimientos y las responsabilidades
de las partes. Estas cuestiones requieren ser definidas en un protocolo comun al sistema
universitario espafiol, y ser aprobado y consolidado por el Consejo de Gobierno de cada
universidad, estableciendo a la vez las previsiones de apoyo econdmico y administrativo por
parte de las autoridades competentes con este fin.

Ademas, dicho protocolo deberia promover la incorporacion de estudiantes de cualquier area
de conocimiento, impulsando la empleabilidad de futuros profesionales con una formacion
integral completada por la adquisicién de valores y compromiso ético. Asimismo, deberia
ampliar la difusidn de los resultados de la accién de la universidad en el ambito de la accidn
solidaria y la cooperacién como agente de transformacion de la sociedad. Por ultimo, deberia
proporcionar un marco legal y operativo para aquellos miembros de la comunidad
universitaria con afan de contribuir a su construccidén en todos los estudios universitarios, para
lograr el objetivo al que apunta el EEES.

En este sentido, y en respuesta al marco del EEES, las universidades espanolas han ido
desarrollando su propia normativa interna referente al procedimiento que regula el
reconocimiento de créditos en las actividades mencionadas, afadiendo la necesidad de
consensuar el protocolo comun en un esfuerzo mas de armonizacion de las universidades en
el ambito de la Cooperacién Universitaria al Desarrollo.

Por todo ello, las universidades publicas madrilefias han elaborado un protocolo comun que
sirva para avanzar en la redaccién definitiva de un documento como marco de referencia que
pueda ser asumido y aprobado por la Conferencia de Rectores de las Universidades Publicas
Madrilefias (CRUMA), dentro de la cual vienen trabajando en red desde hace una década.
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APARTADO 1. ACTORES UNIVERSITARIOS INVOLUCRADOS EN EL RECONOCIMIENTO
ACADEMICO Y ACCIONES QUE LES COMPETEN

El reconocimiento de créditos por la participaciéon de los estudiantes universitarios en
Actividades Solidarias y de Cooperacion requiere la coordinacion entre los actores
universitarios implicados para la realizacion de las acciones que conlleva la participacién en la
actividad y su reconocimiento académico.

Esta coordinacidn, asi como la responsabilidad principal en cuanto a disefio, desarrollo y
evaluacién de la actividad, corresponde a la estructura solidaria institucional® encargada de
coordinar las politicas de solidaridad y cooperacién establecidas por cada institucién
universitaria. Esta se entiende como la estructura institucional estable que sirve de referencia
para las demandas e iniciativas de la comunidad universitaria vinculadas a la docencia,
formacién e investigacion en el campo de la solidaridad.

Como marco comun se propone la siguiente asignacidon de responsabilidades en cuanto a
actores universitarios y acciones:

1. Disefio y propuesta de la e Estructura solidaria institucional encargada de la actividad, a
actividad través del Vicerrectorado correspondiente
e Grupo de Cooperacion / Investigacidn
e Otros Departamentos, Institutos o Servicios de la Universidad
e Organizaciones sin animo de lucro con un convenio con la
universidad

2. Aprobacion de la inclusion
en la relacion de e Vicerrectorado competente en la materia
Actividades Solidarias y de
Cooperacion

3. Coordinacién y desarrollo e Estructura solidaria institucional encargada de la actividad
de la actividad e Actores que proponen y disefian la actividad aprobada
4. Evaluacién de la
participacion del alumnado e Estructura solidaria institucional encargada de la actividad
e Grupo de Cooperacion / Investigacidn
5. Certificacion de la actividad e Comisién de Estudios
para la solicitud de
reconocimiento de los

créditos
e Secretaria o Servicio de reconocimiento (Vicerrectorado
6. Gestion del reconocimiento especifico u otro Organo colegiado): cotejard la informacién y
de créditos ECTS procedera al reconocimiento de los créditos en el expediente del

estudiante.

[Inicio]

* ARIAS S. y SIMON A. “Las estructuras solidarias de las Universidades Espafiolas”: Estructura solidaria es
aquella estructura que sea cual sea su origen o forma legal u organizativa, tiene como objetivos el
estudio, la promocion, la formacion, la investigacion, la sensibilizacion y organizacion de actividades
englobadas dentro de lo que podria denominarse el campo solidario y ejecutadas siempre desde el
dmbito universitario. Ed. UAM -Fundacién Telefdonica. Madrid (Espafia), 2004.



APARTADO 2. DEFINICION Y OBIJETIVOS DE LAS ACTIVIDADES SOLIDARIAS Y DE
COOPERACION SUSCEPTIBLES DE RECONOCIMIENTO ACADEMICO

(2.1) Seran las Actividades Solidarias y de Cooperacion objeto de reconocimiento académico
aquellas en las que participan los estudiantes universitarios de Titulaciones de Grado
qgue cumplan con las caracteristicas contenidas en el presente documento, y cuyo
disefio, desarrollo y evaluacion se guien por el objetivo que se detalla en el parrafo 2.2.

(2.2) Las Actividades Solidarias y de Cooperacion tienen por objeto la sensibilizacidn,
formacidn y promocién de valores y actitudes éticas y solidarias, desde las que se
fomente el compromiso y la implicacién social de los estudiantes universitarios, sobre
la base de la igualdad, la defensa de los derechos humanos, la cultura de paz, el
didlogo intercultural, la educacién para la convivencia, la atencién a las personas con
discapacidad, la inclusién social, el cuidado del medio ambiente, la promocidn de la
salud y el desarrollo de una cultura preventiva, el comercio justo y el consumo
responsable, con el objetivo de contribuir a la construccién de una sociedad mas justa,
sostenible y solidaria.

(2.3) Ademas de los logros anteriores, las Actividades Solidarias y de Cooperacion seran
disefadas para la adquisicién y fortalecimiento de algunos de los siguientes valores y
competencias:

e (Capacidad de organizacién e Revision y autoevaluacion

e Conocimiento y trabajo en entornos e Valor del compromiso y de la
sociales y culturales diferentes solidaridad

e Trabajo en equipo e Destrezas de comunicacion

e Liderazgo e Respeto a la diversidad

e Respeto al medio ambiente e Destrezas analiticas

e Resolucion de problemas e lgualdad de oportunidades

e Conciencia intercultural y global e (Creatividad

e Herramientas para la transformacién e  Perspectiva de Género
social
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APARTADO 3. MODALIDADES DE ACTIVIDADES OBJETO DE RECONOCIMIENTO

Las modalidades a través de las cuales se desarrollen las Actividades Solidarias y de
Cooperacion abarcan la participacion en programas o proyectos universitarios cuyos objetivos
estén alineados con los de la solidaridad y la cooperacion para el desarrollo citados en el

apartado 2.2. En particular, se identifican las siguientes modalidades:

Proyectos y Grupos de

Participacion estable en la actividad de los grupos

Modalidad Cooperacién  Universitaria al y/o en proyectos vinculados a los objetivos de la
1 Desarrollo (CUD) Cooperacién Universitaria al Desarrollo.
v’ Actividades de sensibilizacion Actividad gestionada por la estructura solidaria
Modalidad v Actividades de Educacion para institucional.
2 el Desarrollo
Programas de Voluntariado Desarrollandose en el campus universitario.
Modalidad  Universitario local Organizados y gestionados por la estructura
3 solidaria institucional. Incluye obligatoriamente
cursos de formacién bdsica y especifica en
voluntariado.
Organizados y gestionados por la estructura
Programas de Voluntariado de solidaria institucional.
Modalidad dmbito nacional, internacional o Incluye obligatoriamente cursos de formacion

4 en el seno de organizaciones
ajenas a la universidad

basica y especifica en voluntariado.

En el caso de organizaciones ajenas: entidades no
lucrativas de la sociedad civil relacionadas con la
universidad a través de un convenio que otorga
expresamente la posibilidad de reconocimiento de
créditos.

Prdcticas universitarias Gestionadas por la  estructura  solidaria

Modalidad extracurriculares de Cooperaciéon institucional en coordinacion con los centros
5 al Desarrollo en paises socios universitarios del estudiante participante.

Actividades impartidas por la universidad y por

Modalidad Otras actividades formativas en el otros entes publicos con convenios suscritos en

6 dmbito del voluntariado y Ila
Cooperacion al Desarrollo

esta materia. Incluye talleres, seminarios
culturales, tecnoldgicos y cientificos en el marco

de proyectos de este ambito.

Cada centro universitario podra desarrollar una oferta especifica para sus estudiantes
ajustandose a la normativa general y particular, que publicarda oportunamente cada
universidad en la Relacion de Actividades Solidarias y de Cooperacion.

Para el reconocimiento académico por la participacion en alguna de las modalidades descritas
es imprescindible: una asistencia, compromiso o relacion estable que cumpla la duracion
minima descrita en el apartado 5, asi como el cumplimento de un itinerario formativo
(formacidn inicial y especifica) acreditado por la estructura solidaria institucional.

El reconocimiento académico por la participacidn en las actividades citadas cumplird ademas
unas condiciones de duracién, procedimientos y responsabilidades de los actores involucrados,
qgue son desglosados en los apartados siguientes, pudiendo adaptarse a la particularidad de
cada universidad segun su funcionamiento interno, respetando el marco comun establecido
por el presente protocolo.

[Inicio]



APARTADO 4. REQUISITOS MiNIMOS DE PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES

El estudiante interesado en que se le reconozca académicamente su participacion en una de
las Actividades Solidarias y de Cooperacion objeto del presente protocolo deberd cumplir los
siguientes requisitos de participacion:

Estar matriculado en una Titulaciéon oficial de Grado de la universidad donde se gestiona el
reconocimiento.

Estar inscrito y aceptado en la actividad bajo las condiciones especificas previo desarrollo
de la actividad. Quedan excluidas asignaturas superadas, y las actividades de voluntariado
puntual.

En el caso de acciones formativas, no haber realizado el curso anteriormente.

[Inicio]



APARTADO 5. REQUISITOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS CREDITOS

Los requisitos basicos que establecerd la universidad para llevar a cabo el reconocimiento
académico de la participacion del estudiante en alguna de las Actividades Solidarias y de
Cooperacion del presente protocolo se detallan a continuacién:

e Actividad previamente autorizada tanto por el Vicerrectorado correspondiente como por la
estructura solidaria institucional que coordina la actividad.

e El nimero minimo de horas, por crédito, sera de 25, y el nimero maximo, de 30*.

e Acreditacién de haber realizado la actividad. Puede consistir en: acta o informe favorable
de actividades realizadas del Coordinador o de la Comisidén o Grupo, o, en su caso, de la
entidad externa sin animo de lucro que coordine la actividad o informe favorable de
actividades realizadas. El Informe debe contener el nimero de horas de trabajo que el
estudiante ha invertido en la actividad, la realizacién del proyecto y la memoria final, en su
caso.

e Solicitud de reconocimiento cumplimentada por el estudiante, a presentar a la estructura
solidaria institucional correspondiente en el plazo fijado por cada universidad.

e Se excluyen las actividades derivadas de cumplimiento de obligaciones universitarias, como
la de socio o representante, y las actividades de voluntariado puntual.

Ademas, segun la Modalidad de actividad objeto de reconocimiento de la que se trate, cada
universidad especificard con detalle tanto en la normativa interna como en su Relacién de
Actividades Solidarias y de Cooperacién los requisitos adicionales que acrediten el
cumplimiento de las condiciones de cada una de las actividades, y que pueden incluir, por
ejemplo, la acreditacién o certificacion del itinerario formativo seguido (formacidn basica y
especifica), asociado a la actividad.

De acuerdo al concepto de crédito™ y a la equivalencia de ECTS, el nimero de créditos a
reconocer por la participacién en una Actividad Solidaria y de Cooperacion, se resume en la
siguiente tabla:

* Articulo 4, apartado 5 del Real Decreto 1125/2003 del MECD, por el que se establece el sistema
europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones universitarias de caracter oficial y
validez en todo el territorio nacional (BOE n2 224 de 18 de septiembre de 2003).

> Ibid. Articulo 3: “E/l crédito europeo es la unidad de medida del haber académico que representa la
cantidad de trabajo del estudiante para cumplir los objetivos del programa de estudios y que se obtiene



Numero de ECTS
por actividad

Duracion de la actividad

Modalidad (ver apartado 3)

6 ECTS v" Minimo de 150 horas 1: Proyectos y Grupos de CUD.
v' Estancia fuera del territorio
espafiol al menos durante 4 2: Actividades de sensibilizacidon; Educacion
semanas (cuando la actividad para el Desarrollo;
de alguna de estas
modalidades lo requiera) 3: Voluntariado Universitario local
4: Voluntariado universitario nacional e
internacional
5: Practicas universitarias de Cooperacién al
Desarrollo en paises socios
1a5ECTS v" 1ECTS por cada 25 a 30 horas  2: Actividades de sensibilizacién; Educacién
v Con una duracién de una para el Desarrollo;
semana a seis meses
v" En el caso de la modalidad 6 3 y 4: Voluntariado universitario local o

(y de la modalidad 2 si
procede) al menos 15 horas
en el aula y la presentacion
de un trabajo evaluable®

nacional en el seno de organizaciones no
lucrativas, incluyendo la accidon formativa;
Voluntariado universitario internacional

6: Actividades formativas en el dmbito del
voluntariado y la cooperacién al desarrollo

Cada universidad fijara el nimero maximo de ECTS por actividad y curso académico

[Inicio]

por la superacion de cada una de las materias que integran los planes de estudios de las diversas
ensefianzas conducentes a la obtencidn de titulos universitarios de cardcter oficial y validez en todo el
territorio nacional. En esta unidad de medida se integran las ensefianzas tedricas y prdcticas, asi como
otras actividades académicas dirigidas, con inclusion de las horas de estudio y de trabajo que el
estudiante debe realizar para alcanzar los objetivos formativos propios de cada una de las materias del
correspondiente plan de estudios”.



APARTADO 6. PROCEDIMIENTOS DE RECONOCIMIENTO

La estructura solidaria institucional encargada de la actividad establecera los mecanismos de
control y seguimiento con las entidades involucradas, las personas responsables de las
asociaciones y los grupos universitarios en su caso.

La participacion en una Actividad Solidaria y de Cooperacion tendra acceso al reconocimiento
de créditos si se acredita la asistencia a un minimo del 80% del tiempo global programado,
computandose en el total el tiempo que corresponda a la adquisicién de la formacién bdasica
que garantice que el estudiante puede desarrollar la actividad propuesta. Ademas se
contemplara lo siguiente:

(6.1)

(6.2)

En Proyectos, Grupos y Practicas de Cooperacidn Universitaria al Desarrollo y en
Programas de voluntariado universitario internacional (modalidades 1, 4 y 5):

Firma de convenio, acuerdo o compromiso expreso entre la Universidad y la entidad
de destino.

Informacidn sobre los criterios e itinerario de participacion del programa.

Definicién de la participacién: puesto, labor, tiempo de dedicacién, funciones,
responsabilidades, etc.

Relacidn de derechos y deberes que adquiere como participante, si se requiere.
Informacién de gastos a cubrir por la universidad (por ejemplo, desplazamientos,
material, etc.).

Asignacion de un tutor universitario y un tutor en la entidad donde se desarrolle la
actividad.

Seguro de accidentes y de responsabilidad civil durante el tiempo de la participacién.
Evaluacién de la participacion: Informes de seguimiento y evaluacidn completados.
Reconocimiento a la labor a través de certificacion en la que consten los datos
personales e identificativos del estudiante y de la entidad.

Informe final favorable de la persona responsable del programa o de la estructura
solidaria institucional para iniciar la tramitacion segun el protocolo.

En Programas de voluntariado local y en actividades de sensibilizacién, y de Educacion
para el Desarrollo (modalidades 2 y 3):

Firma de convenio, acuerdo o compromiso expreso entre la Universidad y la entidad
donde se desarrolla la actividad, en caso de ser ajena a la estructura solidaria
institucional.

Definicién tareas de la persona voluntaria, horario y duracién.

Relacidn de derechos y deberes de la persona voluntaria.

Informacién sobre el itinerario del voluntariado: formaciéon basica y especifica,
incorporacion, evaluacidn, seguimiento, etc.

Asignacion de un tutor universitario y un tutor en la entidad donde se desarrolle la
actividad.

Seguro de accidentes y de responsabilidad civil durante el tiempo de la participacién.
Informacién de gastos a cubrir por la universidad (por ejemplo, desplazamientos,
material, etc.).

Acreditacidn e identificacion de la persona voluntaria.

Reconocimiento a la labor voluntaria a través de certificacion en la que consten los
datos personales e identificativos del voluntario y de la entidad.



(6.3)

Informe final favorable del Responsable de la Actividad, donde conste el nimero de
horas de actividad, para iniciar la tramitacién segun el protocolo.

En otras actividades formativas de voluntariado y/o cooperacion al desarrollo,
impartidas por la universidad o por otros entes publicos con convenios suscritos en
esta materia (modalidad 6):

Firma de convenio, acuerdo o compromiso expreso entre la Universidad y la entidad
de destino.

Asignacién de un responsable académico universitario de la actividad formativa.
Publicacion oficial en la web de la universidad dentro de la relaciéon de cursos y
seminarios con un numero determinado de créditos, titulo, contenido y duracién,
acorde con los requisitos recogidos en el presente documento.

Acreditacion de la asistencia y del cumplimiento de las pruebas o trabajos requeridos.

[Inicio]

DISPOSICION FINAL.

El presente protocolo entrard en vigor el curso académico 2015/2016, una vez aprobado por

y serd publicado en la

pagina web de la universidad.



