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1.3.14. Acuerdo 14/CG de 16-06-23 por el que se aprueba la actualizacion del
Protocolo para la prevencion, deteccion e intervencion ante situaciones de
violencia sexual, por razén de sexo, de orientacion sexual e identidad y expresion
de género de la Universidad Auténoma de Madrid
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EXPRESION DE GENERO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID
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La Constitucién Espafiola fija como uno de sus ejes centrales el respeto a la dignidad personal y al
libre desarrollo de la personalidad (art. 10.1 CE), de donde indiscutiblemente se derivan derechos
fundamentales, como el derecho a la igualdad y no discriminacion (art. 14 CE), el derecho a la vida
y a la integridad fisica y moral (art. 15 CE) y el derecho al honor, la intimidad personal y familiary a
la propia imagen (art. 18.1 CE). A su vez, el art. 9.2 CE impone a los poderes publicos, entre otras,
las obligaciones de “promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de
los grupos en que se integra sean reales y efectivas” y la de “remover los obstaculos que impidan o
dificulten su plenitud”. Todos estos preceptos constitucionales deben ser interpretados a su vez
tomando en consideracion las disposiciones de los tratados internacionales de tutela de derechos
humanos ratificados por Espafia (art. 10.2 CE), siendo de especial relevancia tanto la Carta de
Derechos Fundamentales de la Unién Europea (que garantiza igualmente los derechos a la vida, a
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la integridad personal, a la intimidad personal y familiar, a la no discriminacion y a la igualdad entre
hombres y mujeres —arts. 2, 3, 7, 21 y 23 CDFUE, respectivamente—) como el Convenio Europeo
de Derechos Humanos (que, en la misma linea, tutela el derecho a la vida, a la integridad personal,
a la intimidad personal y familiar y a la no discriminaciéon —arts. 2, 3, 8 y 14 CEDH y su Protocolo
numero 12, respectivamente—).

Por otra parte, la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, en aplicacion del principio de igualdad entre
mujeres y hombres, atribuye a las Administraciones Publicas el deber general de remover los
obstaculos que impliquen la pervivencia de cualquier tipo de discriminacién, con el fin de ofrecer
condiciones de igualdad efectiva entre mujeres y hombres, estableciendo, en el &mbito de sus
competencias, medidas efectivas de proteccion y erradicacion de la violencia de género, la violencia
familiar y todas las formas de acoso sexual y acoso por razén de sexo (arts. 14.5 y 51). De igual
forma, la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion,
establece que nadie podra ser discriminado por razén de sexo, orientacion o identidad sexual, o
expresion de género, entre otros (art. 2), considerandose vulneraciones del derecho a la igualdad la
discriminacion, directa o indirecta, por asociacion y por error, la discriminacion multiple o
interseccional, la denegacién de ajustes razonables, el acoso, la induccion, orden o instruccién de
discriminar o de cometer una accién de intolerancia, las represalias o el incumplimiento de las
medidas de accién positiva derivadas de obligaciones normativas o convencionales, la inaccion,
dejacion de funciones, o incumplimiento de deberes (art. 4).

Asimismo, tanto el Estatuto Basico del Empleado Publico (art. 1 del RD Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre) como la LO 2/2023, de 22 de marzo, de Sistema Universitario (art. 37), reconocen
respectivamente al funcionariado y al estudiantado una garantia del derecho a la igualdad de trato
y a la no discriminacion por razon de sexo, cuestion que, con relacion al estudiantado, también se
extiende expresamente a la discriminacion por orientacion sexual e identidad de género.

Por su parte, el Codigo Penal vigente, en el Titulo VIII de su Libro Il, castiga todas las conductas
que, atendiendo a los respectivos requisitos tipicos, puedan ser consideradas como de agresién
sexual (arts. 178 a 180 CP) y de acoso sexual (art. 184 CP), con independencia de su espacio de
comision (publico o privado, personal o profesional). De igual forma, el Estatuto Basico del Empleado
Publico considera como falta disciplinaria muy grave “toda actuacidén que suponga discriminacion
por razon de [...] orientacién sexual, [...] sexo o cualquier otra condicion o circunstancia personal o
social, asi como el acoso por razon de [...] orientacion sexual y el acoso moral, sexual y por razén
de sexo”, siempre que sea realizada por cualquier persona funcionaria o laboral (art. 95.2). Y la Ley
3/2022, de 24 de febrero, de Convivencia Universitaria, considera como faltas muy graves,
respectivamente, las conductas de “acosar o ejercer violencia grave contra cualquier miembro de la
comunidad universitaria”, “acosar sexualmente o por razén de sexo”, y “discriminar por razén de
sexo, orientacion sexual, identidad de género, [...] o cualquier otra causa personal o social’, en este
caso, cuando las mismas sean realizadas por el estudiantado (art. 11 apartados b, c y d).

La erradicacion de estas conductas no es solamente una cuestion individual, sino que distintas
normas establecen obligaciones genéricas, en el contexto de los centros de trabajo y, en particular,
de la Universidad, para prever mecanismos efectivos de prevencion y reaccion. Especialmente, hay
que destacar la Ley 3/2022, de 24 de febrero, de Convivencia Universitaria, que obliga a que las
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normas de convivencia aprobadas por cada universidad promuevan el respeto a la diversidad y la
igualdad, y “la eliminacion de toda forma de violencia, discriminacion, o acoso sexual, por razén de
sexo, orientacion sexual, identidad o expresion de género, caracteristicas sexuales, [...]" (arts. 3.2
a y c). En este sentido, las actuaciones frente a situaciones de violencia, discriminacion o acoso
deben regirse por los siguientes principios: enfoque de género, respeto y proteccion a las personas,
confidencialidad, diligencia y celeridad, imparcialidad y contradiccién y prevencion y prohibicion de
represalias (art. 4.4). A los efectos de emprender actuaciones frente a estos tipos de violencias, la
Normativa de Convivencia de la Universidad Autdnoma de Madrid de Desarrollo de la Ley 3/2022,
de 24 de febrero, de Convivencia Universitaria, y este Protocolo habran de interpretarse
conjuntamente.

Por otra parte, y de manera mas general, Ley Organica 10/2022, de 6 de septiembre, de Garantia
Integral de la Libertad Sexual, preveé la obligacion de las administraciones publicas, de promover
condiciones de trabajo que eviten los atentados contra la libertad sexual y la integridad moral en el
trabajo, siendo obligatorio arbitrar en ambos contextos procedimientos especificos para su
prevencion y para dar cauce a las denuncias que puedan formular quienes hayan sido victimas de
esas conductas (art. 13.1). Asimismo, obliga a las administraciones publicas a llevar a cabo
campanas instituciones de prevencién de informacion, completadas por medidas de prevencion de
las violencias sexuales en el ambito digital (arts. 9 y 10). Igualmente, impone el deber a todas las
administraciones educativas de, en el ambito de sus competencias, promover la aplicacion,
actualizacién y difusiéon de protocolos que contengan pautas de actuacion para la prevencion,
deteccion y erradicacion de las violencias sexuales en dicho ambito educativo, incluido el
universitario (art. 19), cuestion que corresponde al Consejo de Gobierno de cada universidad (art.
46.2.| de la Ley Organica del Sistema Universitario). Estos protocolos, ademas, deben también
impulsar actividades continuadas de prevencion y sistemas de deteccidn precoz e intervencion para
casos de violencias sexuales. Asi mismo, deben asegurar una actuacion global, coordinada e
integral de las distintas administraciones publicas y servicios implicados, garantizando la actividad
probatoria en los procesos que se sigan (art. 59.1 de la Ley Organica de Garantia Integral de la
Libertad Sexual).

Por su parte, la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans
y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI, dispone que los poderes publicos, en el
ambito de sus competencias, desarrollaran todas las medidas necesarias para reconocer,
garantizar, proteger y promover la igualdad de trato y no discriminacion por razén de orientacion e
identidad sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales de las personas LGTBI y sus
familias (art. 4). De igual forma, establece que las Administraciones publicas, en el ambito de sus
competencias, “elaboraran protocolos de apoyo y acompafiamiento al alumnado trans, y contra el
acoso transfobico, para prevenir, detectar e intervenir ante situaciones de violencia y exclusién
contra el alumnado trans” (art. 61) y “garantizaran a las personas que sufren o estan en riesgo de
sufrir cualquier tipo de violencia o de discriminacion por razon de las causas previstas en esta ley el
derecho a recibir de forma inmediata una proteccion integral, real y efectiva”, adoptando métodos o
instrumentos suficientes para la prevencién y deteccion de tales situaciones, y articulando medidas
adecuadas para su cese inmediato (art. 62). Asimismo, obliga a las Administraciones publicas, en
el &mbito de sus competencias, a garantizar una atencion integral y especializada a las personas
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victimas de violencia basada en la LGTBIfobia (art. 68). Esta garantia de no discriminacion por causa
de orientacion sexual, identidad o expresion de género también figura en la normativa autonémica
aplicable (Ley 2/2016, de 29 de marzo, de identidad y expresion de género e igualdad social y no
discriminacion de la Comunidad de Madrid y Ley 3/2016, de 22 de julio, de protecci6n integral contra
la LGTBIfobia y la discriminacién por razén de orientacion e identidad sexual en la Comunidad de
Madrid), donde se prevé en particular que “[ljas Universidades de la Comunidad de Madrid
garantizaran el respeto y la proteccion del derecho a la igualdad y no discriminacién del alumnado,
personal docente y cualquier persona que preste servicios en el ambito universitario por causa de
identidad y/o expresion de género” (art. 26 de la Ley 2/2016) y que “los principios de no
discriminacion y de respeto a la orientacion sexual, la identidad de género o expresion de género
son aplicables al ambito universitario” (art. 33 de la Ley 3/2016).

Desde una perspectiva interna, los Estatutos de la Universidad Auténoma de Madrid (2009) la
definen como “una entidad de Derecho Publico a la que corresponde, en el ambito de sus
competencias, el servicio publico de la educacidn superior mediante la investigacion, la docencia y
el estudio [...]. Se define por su voluntad de innovacién e implicacion social, en coordinacion y
colaboracién con otras universidades e instituciones”. En este sentido, entre las funciones de la
Universidad Auténoma de Madrid se incluye “e]l desarrollo de un modelo de educacion
multidisciplinar y éticamente orientado hacia la busqueda de soluciones concernientes a los
derechos humanos, al medio ambiente, a las relaciones de género, a la atencion a las personas con
discapacidad, a la erradicacion de la pobreza, y a la justicia econdmica y social entre los pueblos, a
través de la promocion de conocimientos, valores, actitudes, habilidades y patrones de
comportamiento comprometidos con un desarrollo humano sostenible”. Asimismo, la Normativa de
Convivencia de la Universidad Autonoma de Madrid de Desarrollo de la Ley 3/2022, de 24 de
febrero, de Convivencia Universitaria tiene por finalidad el favorecer el entendimiento, la convivencia
pacifica y el pleno respeto de los valores democraticos, los derechos fundamentales y las libertades
publicas, incluidas las medidas de prevencidn y respuesta frente a la violencia, la discriminacién o
el acoso, en el ambito de las actividades universitarias (articulos 3 y 4.1), enuncia como principios
que han de regir la convivencia en el seno de la comunidad universitaria los siguientes: “la igualdad
efectiva entre hombres y mujeres, y la proteccién integral contra la violencia, la discriminacion o el
acoso’, incluyéndose en la enumeracion de los valores a promover por la normativa de convivencia
“[l]a tolerancia y el respeto a la diversidad, la igualdad, la inclusién y la adopcion de medidas de
accion positiva en favor de los colectivos vulnerables” y “la eliminacién de toda forma de violencia,
discriminacion, o acoso sexual, por razon de sexo, orientacién sexual, identidad o expresion de
género, caracteristicas sexuales, origen nacional, pertenencia a grupo étnico, discapacidad, edad,
estado de salud, clase social, religion o convicciones, lengua, o cualquier otra condicién o
circunstancia personal o social” (art. 4.2.a y c). De acuerdo con la Normativa de Convivencia de la
Universidad Auténoma de Madrid, en el contexto del régimen disciplinario de estudiantes, se
consideran faltas muy graves “[a]cosar o ejercer violencia grave contra cualquier miembro de la
comunidad universitaria”, “[aJcosar sexualmente o por razon de sexo” y “[d]iscriminar por razon de
sexo, orientacion sexual, identidad de género, origen nacional, pertenencia a grupo étnico, edad,
clase social, discapacidad, estado de salud, religion o creencias, o por cualquier otra causa personal
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o social” (art. 10 letras b, c y d, respectivamente). Con ello se traslada al ambito interno de la UAM
lo previsto en la LCU.

Para alcanzar todos estos objetivos, es fundamental que la Universidad se convierta en un espacio
libre de toda forma de violencia y en el que no se produzca ningun tipo de discriminacion, en
particular la basada en el sexo, orientacion sexual, e identidad y expresion de género. Por ello, y en
aplicacion de estas normas, el Tercer Plan de Igualdad de la Universidad Autbnoma de Madrid
(2019-2022) incluye un objetivo especificamente orientado a sensibilizar en la prevencion de la
violencia contra las mujeres (Objetivo 2.1.2), que se desarrolla en acciones como “[e]stablecer
cauces procedimentales para prevenir, detectar y actuar ante situaciones de acoso y violencia contra
las mujeres” (2.1.2.a), “[p]rogramar acciones formativas en materia de violencia de género y difundir
criterios para identificar situaciones de violencia de género en cualquiera de sus manifestaciones’
(2.1.2.b), “[e]laborar una guia sobre prevencion e identificacion del acoso sexual y sexista en la
Universidad” (2.1.2.c), “[flacilitar recursos y asesoramiento psicolégico y juridico orientados a la
prevencion y deteccion precoz de cualquier violencia por razén de género en todos los colectivos
de la Universidad” (2.1.2.e) y “[g]arantizar y gestionar con agilidad, sigilo y secreto el ejercicio de los
derechos de las estudiantes victimas de acoso y violencia de género” (6.4.1.b).

Por su parte, la Normativa de Convivencia de la Universidad Autdnoma de Madrid establece, entre
los principios que informan el procedimiento disciplinario de estudiantes, que “[rlespecto de aquellos
casos que involucren conductas que pudieran constituir violencia, discriminacion o acoso, seran de
aplicacién los principios previstos en el articulo 4.4 de la Ley 3/2022, de 24 de febrero, de
convivencia universitaria” y afirma que deberan garantizarse medidas adecuadas y herramientas
oportunas para el acompafamiento psicologico y juridico de las victimas, promoviéndose que dicho
acompafiamiento “se realice, preferentemente, por personas del mismo sexo de la victima si esta
asi lo manifiesta, aplicando los protocolos especificos correspondientes”.

El presente Protocolo tiene como objetivo dar cumplimiento a estos mandatos y a las acciones
contempladas en el Tercer Plan de Igualdad de la UAM, estableciendo un procedimiento que
contempla todas las medidas necesarias para prevenir, detectar y actuar contra toda forma de
violencia sexual en el ambito universitario. Los fundamentos de esta actuacion se basan en los
siguientes principios genéricos:

- La Universidad declara tolerancia cero frente a la violencia fisica, verbal o psicoldgica ejercida en
el @mbito de la comunidad universitaria, y manifiesta que no se aceptaran comportamientos
discriminatorios, tratos vejatorios, acosos o violencias contra las personas en ninguna circunstancia.
En este sentido, se consideran comportamientos inaceptables los contemplados en este Protocolo.

- Cualquier comportamiento de agresion sexual, acoso sexual o por razén de sexo, por orientacidn
sexual e identidad y expresion de género en el centro de estudios o de trabajo esta prohibido, con
independencia de quién lo cometa, sea personal directivo, personal docente o no docente, personas
empleadas en las empresas que prestan sus servicios en la UAM, estudiantes, contratistas o
visitantes, entendido todo ello desde la perspectiva de maximizacion de la proteccion integral de las
victimas.
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- La Universidad Autdnoma de Madrid se compromete a garantizar que las personas que consideren
que han sido objeto de violencia 0 acoso, quienes presenten alguna queja en este &mbito o quienes
presten asistencia en cualquier proceso, por ejemplo, mediante la facilitacion de informacion o
testimonio, no seran objeto de intimidacion, persecucion o represalias. Cualquier accion en este
sentido se considerara como un asunto susceptible de sancién disciplinaria.

- La Universidad se compromete también a disefiar estrategias orientadas a la prevencion primaria
de este tipo de conductas, con el fin de contribuir a reducir su frecuencia y su gravedad.

El presente protocolo se entiende como una norma de convivencia, a los efectos de la Ley de
Convivencia Universitaria (art. 3.1), de obligado cumplimiento para todos (estudiantado, personal
docente e investigador y personal de administracidn y servicios, cualquiera que sea el instrumento
juridico de vinculacién con la universidad). En este sentido, es relevante destacar que todo acto de
aplicacién del presente Protocolo atendera a un enfoque de género fundamentado en la
comprension de los estereotipos y las relaciones de género, sus raices y consecuencias, asi como
una perspectiva interseccional para asegurar los derechos de las personas con discapacidad o
cualquier otra desigualdad social (arts. 4.4.a de la Ley de Convivencia Universitaria, art. 2.c de la
Ley Organica de Garantia Integral de la Libertad Sexual y art. 4.4 de la Ley integral para la igualdad
de trato y la no discriminacion)

II. DISPOSICIONES GENERALES
IL.1. Objeto del presente Protocolo

El objeto del presente Protocolo es el establecimiento en la Universidad Auténoma de Madrid de un
procedimiento de actuacién para la prevencién, deteccion e intervencion ante situaciones de
violencia sexual, por razon de sexo, de orientacion sexual e identidad y expresion de género. En
este sentido, se contempla un procedimiento orientado principalmente a la prevencion de estos
actos y a la solucion répida y garantista de los conflictos que, en este contexto, puedan surgir.

I1.2.  Ambito de aplicacion

El &mbito subjetivo de aplicacion de este Protocolo incluye a:

el Personal Docente e Investigador (PDI);

- el Personal Docente e Investigador en Formacion (PDIF);

- el Personal de Administracion y Servicios (PAS);

- el estudiantado de la UAM, incluido el que se encuentre en situacion de movilidad,;

- el personal ajeno a la UAM que preste servicio en el marco de un programa académico de la UAM;

- cualquier persona que, aunque se encuentre bajo la dependencia juridica de terceros, preste sus
servicios en el ambito de la UAM.
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- cualquier persona comprendida en los apartados anteriores cuya relacion con la UAM hubiese
concluido a causa de una situacion de violencia sexual, por razén de sexo, orientacion sexual e
identidad y expresion de género, y que solicite la activacion del presente Protocolo en el plazo de
un afio desde la fecha en que acabd dicha relacién, todo ello sin perjuicio de los plazos de
prescripcion de las infracciones administrativas o delitos, cuando se incoe un procedimiento
disciplinario o penal, respectivamente

El presente Protocolo se aplicara a todo caso que presente indicios de agresion sexual, acoso sexual
y por razon de sexo, por orientacion sexual e identidad y expresién de género, que involucre a
personas pertenecientes a cualquiera de los colectivos arriba mencionados y que:

- haya tenido lugar en las instalaciones de la UAM; o
- a propdsito de algun acto o evento académico de la UAM; o
- en el ambito de las practicas académicas externas realizadas por el estudiantado de la UAM; o

-en el marco de las comunicaciones relacionadas con cuestiones académicas (incluidas las
realizadas por medio de tecnologias de la informacion y de la comunicacion); o

-aun no habiéndose producido en dichos contextos, tenga repercusiones en el adecuado
desenvolvimiento de la vida académica de la victima en la UAM.

I1.3. Garantias

El recurso a este Protocolo no impide que cualquier persona comprendida en su ambito de
aplicacién pueda acudir en todo momento a la via jurisdiccional para ejercer su derecho a la tutela
judicial efectiva. En este sentido, en tanto se tenga conocimiento de la existencia de un
procedimiento administrativo o judicial sobre un asunto, la aplicacion al mismo del presente
Protocolo quedara suspendida.

El procedimiento recogido en este Protocolo respetara en todo caso las siguientes garantias:

- Proteccion de la dignidad, integridad e intimidad de las personas afectadas. La UAM adoptara
todas las medidas pertinentes que garanticen la proteccion de la dignidad, integridad fisica y moral,
e intimidad de las personas afectadas, incluyendo a las presuntamente autoras y victimas. Cuando
sea necesario, se intervendra para impedir que las situaciones de victimizacion se mantengan en el
tiempo.

- Imparcialidad. El procedimiento garantizara un tratamiento imparcial de todas las partes afectadas,
respetando el derecho de la presunta victima a declarar el menor nimero de veces posible. Toda
persona que intervenga en el mismo debera hacerlo de buena fe, cooperando en el esclarecimiento
de los hechos. En el desarrollo del procedimiento, las personas implicadas podran hacerse
acompaiar por alguien de su confianza y contar con asesoria juridica.
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- Presuncion de inocencia. A lo largo de todo el procedimiento se garantizard el derecho a la
presuncion de inocencia de la persona presuntamente autora de los hechos controvertidos,
debiéndose desvirtuar la misma mas alla de toda duda razonable por las partes intervinientes.

- Diligencia y celeridad. El procedimiento previsto en este Protocolo estara presidido por el principio
de celeridad. La investigacion y resolucion de los expedientes se realizaran con diligencia y sin
dilaciones indebidas, de modo que su finalizacion pueda producirse en el menor tiempo posible
atendiendo a las circunstancias del caso.

- Confidencialidad y anonimato. Todas las personas que intervengan en el procedimiento tendran
la obligacion de guardar una estricta confidencialidad sobre el mismo y no podran hacer ningun uso
de la informacién obtenida en dicho contexto. Por ello, desde el momento en que se formule la
comunicacion, las personas responsables de su tramitacion asignaran unos codigos alfanuméricos
identificativos de las partes afectadas.

- Tutela del derecho al desarrollo de la actividad académica o laboral. Durante todo el procedimiento
se protegeréa la salud académica o laboral y el derecho al desarrollo de la actividad académica o
laboral de la persona reclamante. Asimismo, se velara por que ninguna persona implicada en el
procedimiento sufra por ese motivo represalias en el ambito académico o laboral.

- Informacion. Las partes implicadas en el procedimiento podran acceder en todo momento a la
informacion relativa al estado del mismo, que les seré facilitada a la mayor brevedad posible desde
su solicitud a la Unidad de Igualdad de Género.

- Obligacién de abstencion y derecho de recusacion. Respecto de las posibles abstenciones o
recusaciones de las personas nombradas para actuar a lo largo del procedimiento, se tendra en
cuenta lo previsto en los arts. 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico.

- Derecho a la proteccion de datos. La proteccion de los datos de caracter personal que se generen
en aplicacion de este Protocolo se regird por la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccidn de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

Asimismo, se reconocen todas las garantias recogidas en los arts. 4 y ss. de la Ley 4/2015, de 27
de abril, del Estatuto de la Victima del Delito, en lo que sean compatibles con la naturaleza del
procedimiento objeto de este Protocolo.

III. MEDIDAS DE PREVENCION

La Universidad Autonoma de Madrid, en cumplimiento de los objetivos que incluye su Plan de
Igualdad y de las obligaciones derivadas de la Ley de Convivencia Universitaria (art. 4.2), y siendo
consciente de la importancia de la prevencidn precoz de estos fendmenos, se compromete a:

Informar a toda la comunidad universitaria de la existencia de este Protocolo para la prevencion,
deteccién e intervencion ante situaciones de violencia sexual, por razén de sexo, de orientacion
sexual e identidad y expresion de género.
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- Promover actitudes y comportamientos igualitarios entre estudiantes, con especial atencion a las
situaciones de acoso y violencia sexual y de género, mediante la imparticion de programas de
formacion que aborden: (1) la identificacion de las conductas potencialmente constitutivas de
violencia sexual, por razén de sexo, orientacion sexual, e identidad y expresion de género; (2) los
efectos que dichas acciones tienen sobre la victima tanto a nivel psicolégico, emocional o fisico
como en el entorno laboral, social y familiar; y (3) las actuaciones a poner en marcha en caso de
conocer o sufrir alguna de estas situaciones.

- Evaluar y corregir los problemas de la cultura organizativa que puedan dar lugar a climas que
fomentan la violencia sexual, como, por ejemplo, las estructuras jerarquicas y el abuso de poder.
Para ello se promoveran los comportamientos proactivos preventivos a nivel individual, implicando
al conjunto de la comunidad universitaria y, muy en particular, a quienes puedan desempefiar
actividades de atencion para que, a partir de formacion basica y entrenamiento, puedan intervenir
ante situaciones que generan las condiciones para desencadenar comportamientos violentos.

- La Unidad de Igualdad de Género se compromete a publicar periodicamente planes especificos
de prevencion de la violencia sexual, por razdn de sexo, orientacion sexual e identidad y expresion
de género en la UAM.

IV. PROCEDIMIENTO DE INTERVENCION
El procedimiento de intervencion incluye dos fases:
- Fase [: valoracion previa de los hechos.

- Fase II: apertura, en su caso, de una informacion reservada o de un expediente disciplinario. Dado
que la Fase Il cuenta con su propia normativa aplicable, el presente Protocolo desarrollara
exclusivamente la Fase |.

La Fase | consta de 3 etapas:

1. Comunicacion;
2. Evaluacion;
3. Decision.

IV.1. Comunicacion

El presente Protocolo se activard con una comunicacién del acaecimiento de alguna de las
conductas incluidas en el &mbito del mismo dirigida a unidad.igualdad@uam.es. En dicha primera
comunicacion, que no podra ser andnima y que, salvo imposibilidad material justificada, debera
proceder de una direccion institucional Unicamente se solicitara la celebracion de una reunién, sin
dejar constancia de mas datos.

Dicha comunicacidn podra realizarse por parte de:

- toda persona incluida en el &mbito de aplicacién del presente Protocolo que se considere victima.
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- cualquier otra persona que forme parte de la Comunidad Universitaria y que tenga conocimiento
de la existencia de alguna de las conductas descritas que se haya producido en el ambito de
aplicacion del presente Protocolo.

Tienen el deber juridico de realizar la comunicacion arriba descrita las autoridades académicas que
conozcan la existencia de una conducta de las comprendidas en el ambito de este Protocolo o que
reciban notificacion de organos judiciales que estén conociendo de dichas conductas.

Cuando la comunicacion se haya presentado por una persona distinta a la presunta victima, esta
ultima debera ser informada con prontitud para que ratifique la comunicacion a fin de intervenir
conforme al presente Protocolo. Dicha ratificacion no sera preceptiva cuando los hechos sean
considerados indiciariamente como constitutivos de delito.

La reunidn que se mantenga con la presunta victima siempre se regira por una escucha activa y no
cuestionadora. Igualmente, se animara a la misma para que realice un relato de los hechos por
escrito, como forma de cristalizar el mayor nimero de detalles posibles que resulten relevantes para
el proceso posterior.

IV.2. Evaluacion

Una vez tramitada la comunicacion y celebrada la reunion, la Direccion de la Unidad de Igualdad de
Género, junto con la/s personals en la/s que ellla Rector/a delegue esta cuestion (en adelante, la
Delegacion), evaluara los hechos que se han puesto en su conocimiento.

La Direccion de la UIG y la Delegacion llevaran a cabo las actuaciones que estimen oportunas a fin
de tratar de constatar la verosimilitud de los hechos, asi como su relevancia juridica a los efectos
de este Protocolo.

Sien el curso de la evaluacidn hay circunstancias concretas que asi lo aconsejen, se podra recurrir
a personal de la UAM experto en la materia designado a tal efecto, asi como adoptar las medidas
cautelares y complementarias que legalmente fueran procedentes, entre las que pueden
encontrarse:

- atencion meédica, psicoldgica, social o juridica a la presunta victima, a través de los medios a
disposicion de la Unidad de Igualdad de Género;

- medidas de caracter académico-administrativo, por parte del érgano competente;
- coordinacion con el servicio de seguridad de la UAM.

A estos efectos, la comunidad universitaria, asi como cualquier persona que preste servicio en la
UAM, tendra la obligacion de colaborar y de actuar coordinada y confidencialmente a lo largo de
toda la fase de evaluacion.

Tras la realizacion de las actuaciones oportunas, la Direccion de la UIG y la Delegacion llevaran a
cabo un examen exhaustivo de la informacion recibida, siempre en coordinacién con la Secretaria
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General, con el Vicerrectorado del que dependa la UIG y con el/los Vicerrectorado/s que se vealn
concernido/s por razén de los sujetos activo y pasivo de la conducta objeto de analisis.

IV.3. Decision

La Direccion de la UIG y la Delegacién, a la vista de la informacién recibida y el andlisis de la misma,
decidiran las actuaciones oportunas, que podran consistir en:

1. La solicitud al/a la Rector/a de la apertura de un expediente disciplinario.

2. La solicitud al/a la Rector/a de la apertura de una informacién reservada.

3. La solicitud al 6rgano competente de la denuncia del convenio de préacticas externas.

4, Cualesquiera otras que se consideren oportunas y proporcionales a la vista de las

circunstancias del caso concreto.
5. Archivo de las actuaciones.

Asimismo, la Direccion de la UIG y la Delegacion seran informadas puntualmente de cualesquiera
de las resoluciones posteriores que se pudieran tomar en los procedimientos iniciados.

En caso de que durante las actuaciones llevadas a cabo se llegase a la conclusion de que hay
indicios suficientes de la comisién de conductas constitutivas de delito, se cursara la correspondiente
denuncia ante el érgano jurisdiccional competente. El hecho de que se remitan las actuaciones a la
jurisdiccién penal no impedira que la Universidad siga prestando a las victimas una atencién integral.
Si se hubieren adoptado medidas cautelares en el contexto del procedimiento previsto en el presente
Protocolo, su mantenimiento dependera de las circunstancias del caso, asi como de la naturaleza
de las mismas, atendiendo siempre al principio de proporcionalidad.

Si la Direccion de la UIG y la Delegacion entienden que la reclamacion se ha hecho de mala fe o la
misma se ha basado en datos y/o testimonios infundados o falsos, propondrén a la Rectora o al
Rector la incoacidn del correspondiente expediente disciplinario a las personas responsables.

IV.4.  Resumen del procedimiento
1. Comunicacién ante la UIG.

2. Evaluacién de los hechos por parte de la Direccion de la UIG y la Delegacion, en
coordinaciéon con la Secretaria General, el Vicerrectorado del que dependa la UIG vy elllos
Vicerrectorado/s que se vea/n concernido/s por razon de los sujetos activo y pasivo de la conducta
objeto de analisis, y adopcion de medidas cautelares, en su caso.

3. Decisién de la Direccion de la UIG y la Delegacion.
V. EVALUACION Y REVISION DEL PROTOCOLO

El presente Protocolo se evaluara cada curso académico, comenzando a contar en el siguiente a su
aprobacion, teniendo en cuenta indicadores cuantitativos y cualitativos de su eficacia. Los
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indicadores cuantitativos incluiran las ocasiones en las que el Protocolo ha sido activado, el
porcentaje de intervenciones en las que se haya considerado que la activacion ha sido pertinente,
el tiempo transcurrido entre la activacion del Protocolo y la finalizacion de las actuaciones, y el
porcentaje de intervenciones que han finalizado durante el curso académico objeto de analisis. Los
indicadores cualitativos incluiran encuestas de satisfaccion y de conocimiento del Protocolo, asi
como entrevistas a grupos focales especificos potencialmente vinculados con su puesta en marcha.

La revision del Protocolo se pondra en marcha en caso de que, en las sucesivas evaluaciones, se
detecte alguna ineficacia en su ejecucién, de que existan cambios normativos que obliguen a ello,
o de cualquier otra circunstancia que aconseje su modificacion.
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ANEXO | DEFINICIONES
A los efectos del presente Protocolo, se atendera a las siguientes definiciones legales:

- Acoso discriminatorio: cualquier conducta realizada por razén de alguna de las causas de
discriminacién legalmente previstas, con el objetivo o la consecuencia de atentar contra la
dignidad de una persona o grupo en que se integra y de crear un entorno intimidatorio, hostil,
degradante, humillante u ofensivo (art. 6.4 de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la
igualdad de trato y la no discriminacion; art. 3.d de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la
igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas
LGTBI; art. 1.9 Ley 2/16 de la Comunidad Autonoma de Madrid y art. 3.i de la Ley 3/16 de la
Comunidad Auténoma de Madrid).

- Acoso por razdn de sexo: cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona
con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad y crear un entorno intimidatorio,
degradante u ofensivo. El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la
aceptacion de una situacién constitutiva de acoso por razén de sexo se considerara también acto
de acoso por razén de sexo (art. 7.2 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad
efectiva de mujeres y hombres).

- Acoso sexual: cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el
prop6sito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando
se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo (art. 7.1 de la Ley Organica 3/2007, de
22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres).

- Agresion sexual: cualquier comportamiento que suponga un atentado contra la libertad sexual de
otra persona sin su consentimiento. Solamente se entendera que hay consentimiento cuando se
haya manifestado libremente mediante actos que, en atencién a las circunstancias del caso,
expresen de manera clara la voluntad de la persona (art. 178.1 del Cddigo Penal). En todo caso,
se considerard que existe agresion sexual cuando el acto de naturaleza sexual se realice
empleando violencia, intimidacion o abuso de una situacion de superioridad o de vulnerabilidad
de la victima, asi como los que se ejecuten sobre personas que se hallen privadas de sentido o
de cuya situacion mental se abusare y lo que se realicen cuando la victima tenga anulada por
cualquier causa su voluntad (art. 178.2 del Cédigo Penal).

- Bifobia: toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio, discriminacion o
intolerancia hacia las personas bisexuales por el hecho de serlo, o ser percibidas como tales (art.
3.A de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y
para la garantia de los derechos de las personas LGTBI).

- Discriminacién directa: situacion en que se encuentra una persona o grupo en que se integra que
sea, haya sido o pudiera ser tratada de manera menos favorable que otras en situacién analoga
0 comparable por razén de sexo, orientacién o identidad sexual, expresion de género,
caracteristicas sexuales u otros (art. 6.1.a de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la
igualdad de trato y la no discriminacién; y art. 3.a de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la
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igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas
LGTBI).

- Discriminacion indirecta: situacion que se produce cuando una disposicion, criterio o0 practica
aparentemente neutros ocasiona o puede ocasionar a una o varias personas una desventaja
particular con respecto a otras por razén de sexo, orientacion o identidad sexual, expresion de
género, caracteristicas sexuales u otros (art. 6.1.b de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para
la igualdad de trato y la no discriminacién y art. 3.b de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la
igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas
LGTBI).

- Discriminacién por asociacion: situacidn en la una persona o grupo en que se integra, debido a
su relacion con otra sobre la que concurra alguna de las causas de discriminacion legalmente
previstas, es objeto de un trato discriminatorio (art.

6.2.a de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion; y art.
3.e de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y
para la garantia de los derechos de las personas LGTBI).

- Discriminacion por error. discriminacion que se funda en una apreciacion incorrecta acerca de
las caracteristicas de la persona o personas discriminadas (art.

6.2.b de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion y art.
3.e de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y
para la garantia de los derechos de las personas LGTBI).

- Discriminacion mudltiple: situacion que se produce cuando una persona es discriminada de
manera simultdnea o consecutiva por dos 0 mas causas de las legalmente previstas (art. 6.3.a.
de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacién; y art.
3.c de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y
para la garantia de los derechos de las personas LGTBI).

- Discriminacion interseccional. situacion que se produce cuando concurren o interactuan diversas
causas de las legalmente previstas, generando una forma especifica de discriminacién (art. 6.3.b.
de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion y art.
3.c de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y
para la garantia de los derechos de las personas LGTBI).

- Expresion de género: manifestacion que cada persona hace de su identidad sexual (art. 3.j de la
Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la
garantia de los derechos de las personas LGTBI).

- Familia LGTBI: aquella en la que uno o mas de sus integrantes son personas LGTBI,
englobandose dentro de ellas las familias homoparentales, es decir, las compuestas por
personas lesbianas, gais o bisexuales con descendientes menores de edad que se encuentran
de forma estable bajo guardia, tutela o patria potestad, o con descendientes mayores de edad
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con discapacidad a cargo (art. 3.1 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y
efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI).

- Homofobia: toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio, discriminacion o
intolerancia hacia las personas homosexuales por el hecho de serlo, o ser percibidas como tales
(art. 3.n de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans
y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI).

- Identidad sexual: vivencia interna e individual del sexo tal y como cada persona la siente y
autodefine, pudiendo o no corresponder con el sexo asignado al nacer (art. 3.i de la Ley 4/2023,
de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los
derechos de las personas LGTBI).

- Intersexualidad: la condicidn de aquellas personas nacidas con unas caracteristicas bioldgicas,
anatomicas o fisiologicas, una anatomia sexual, unos o6rganos reproductivos o un patron
cromosdmico que no se corresponden con las nociones socialmente establecidas de los cuerpos
masculinos o femeninos (art. 3.9 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y
efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI).

- LGTBIfobia: toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio, discriminacion o
intolerancia hacia las personas LGTBI por el hecho de serlo, o ser percibidas como tales (art. 3.m
de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para
la garantia de los derechos de las personas LGTBI y art. 3.c de la Ley 3/16 de la Comunidad
Auténoma de Madrid).

- Medidas de accion positiva: diferencias de trato orientadas a prevenir, eliminar y, en su caso,
compensar cualquier forma de discriminacion o desventaja en su dimensién colectiva o social
(art. 6.6 de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacion;
y art. 3.f de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans
y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI).

- Orientacion sexual: atraccién fisica, sexual o afectiva hacia una persona (art. 3.h de la Ley
4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia
de los derechos de las personas LGTBI). La orientacion sexual puede ser heterosexual, cuando
se siente atraccion fisica, sexual o afectiva Unicamente hacia personas de distinto sexo;
homosexual, cuando se siente atraccion fisica, sexual o afectiva Unicamente hacia personas del
mismo sexo; o sexual o afectiva hacia personas de diferentes sexos, no necesariamente al mismo
tiempo, de la misma manera, en el mismo grado ni con la misma intensidad. Las personas
homosexuales pueden ser gais, si son hombres, o lesbianas, si son mujeres.

- Persona trans: persona cuya identidad sexual no se corresponde con el sexo asignado al nacer
(art. 3.k de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans
y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI).

- Represalia: cualquier trato adverso o consecuencia negativa que pueda sufrir una persona o
grupo en que se integra por intervenir, participar o colaborar en un procedimiento administrativo
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0 proceso judicial destinado a impedir 0 hacer cesar una situacion discriminatoria, o por haber
presentado una queja, reclamacion, denuncia, demanda o recurso de cualquier tipo con el mismo
objeto (art. 6.6 de la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no
discriminacion; art. 1.10 Ley 2/16 de la Comunidad Auténoma de Madrid y art.

3.jde la Ley 3/16 de la Comunidad Auténoma de Madrid).

- Transfobia: toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio, discriminacion o
intolerancia hacia las personas trans por el hecho de serlo, o ser percibidas como tales (art. 3.0
de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para
la garantia de los derechos de las personas LGTBI).
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