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PRESENTACIÓN DEL CURSO 

 
1. OBJETIVOS DEL CURSO 

 
El objetivo principal de este Curso es introducir al alumno de la 

Licenciatura de Economía y de otros estudios superiores en el conocimiento 
de la Opinión Pública aplicada especialmente al ámbito económico. Dadas las 
características del curso, no es necesario tener conocimientos previos para 
tomarlo. 
 

Tres partes componen este curso: en primer lugar, lo relativo al 
conocimiento teórico de la Opinión Pública y sus fundamentos sociológicos y 
politológicos. En segundo lugar se sitúa el conocimiento de las técnicas 
adecuadas para el registro de las opiniones y actitudes de las personas. Y, por 
último, la aplicación concreta a las dimensiones económicas. 
 

2. METODOLOGÍA DE TRABAJO. 
 

El Curso se desarrollará de forma interactiva y con plena participación 
de los alumnos. Para cada sesión de trabajo, el profesor dispondrá un material 
adecuado en la Página del Profesor que los alumnos deberán descargar y 
estudiar antes de cada clase. Por tanto, las clases se resolverán en debates 
abiertos entre alumnos y profesor sobre esos contenidos. 
 

3. ASISTENCIA AL CURSO Y CONOCIMIENTO DEL ESPAÑOL. 
 

Los alumnos están obligados a asistir a las clases, y se controlará la 
asistencia (se pasará lista todos los días). Se aceptará una ausencia máxima de 
7 sesiones (aproximadamente el 30% del total de clases previstas) sin importar 
las razones que provoquen esas ausencias. Desde el 15 de abril hasta el final 
del curso, no podrán tenerse más de 3 ausencias. 
 

Este curso exige un nivel de conocimiento del español muy elevado. 
Este 
dato es muy importante para los alumnos de ERASMUS que estén interesados 
en realizar este curso. 
 

4. MATERIALES PARA LAS CLASES, METODOLOGÍA DOCENTE, 
ENTREGA DE TRABAJOS, FORMAS DE COMUNICACIÓN Y OTRAS CUESTIONES 
IMPORTANTES. 

Es muy importante que los alumnos se familiaricen con la Página 
del Profesor. En ella se colgará toda la información del curso, y a 
través de ella entregarán trabajos. 

 
  En la pestaña MATERIAL DOCENTE se colgará todo el material 

para manejar en el curso. Se colgarán en esta Página material 
para cada una de las clases que los alumnos deberán bajarse. 



 
  Los alumnos deberán acudir a cada clase con la materia leída y 

trabajada. 
 

  El curso se desarrollará de manera interactiva. 

 
  Para cada sesión, los alumnos deberán preparar el material 

correspondiente, leerlo y estudiarlo, y preparar tres dudas o 
preguntas relacionadas con el material de cada clase. De manera 
aleatoria, el profesor pedirá en cada sesión a algunos alumnos 
que las formulen, y al resto de los estudiantes que las comenten 
y argumenten. Se calificará la calidad de esas preguntas y de las 
intervenciones en las sesiones. 

 
  Los trabajos se entregarán en una de las dos siguientes 

direcciones:1) 
en la herramienta GESTOR DE ENTREGA DE TRABAJOS de la 
Página del Profesor1; y si ese medio fallase, 2) en 
montorotrabajos@gmail.com. Eviten enviar trabajos al mail 
convencional del profesor Montoro. En el caso de utilizar el 
Gestor, deberán enviar un e-mail a montorotrabajos@gmail.com 
avisando al profesor de que han entregado el trabajo, con el fin 
de que puedan recibir otro e-mail de confirmación de que se ha 
recibido correctamente. 

 
  Si necesitan ponerse en contacto con el profesor para cualquier 

consulta, pueden hacerlo libremente en el e-mail 
ricardo.montoro@uam.es. Pueden encontrarlo también en su 
despacho de la Facultad. A este respecto deben ser prudentes. 
Recuerden que son muchos alumnos en el curso, y un abuso de la 
comunicación acarrearía un colapso en el sistema de 
comunicación. 

 
 

5. CRITERIOS DE EVALUACIÓN, EXÁMENES Y CONVOCATORIAS. 
 

El Programa está dividido en dos partes. En la primera de ellas, 
Lecciones 1 a 6, se estudian los conceptos fundamentales de la Opinión 
Pública. La segunda parte (Lecciones 7 a 10) es de tipo práctico, y en ella se 
estudiarán casos concretos de encuestas de opinión. 
 
Se realizarán pruebas distintas para valorar el rendimiento de los alumnos. 
 
1) Pruebas sobre la Primera parte del Programa (conceptual; 
Lecciones 1 a 6). 
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  Se realizarán una serie de exámenes tipo test de carácter 

liberatorio. Se fijará el número de esos exámenes una vez 
empezado el curso. 

   Aquellos alumnos que no se presenten o no aprueben alguno de 
ellos, deberán presentarse al examen final con la materia 
pendiente. 

1 Atención: no en CONTRIBUCIONES. 

 
  Los alumnos que hayan aprobado estos parciales no tendrán que 

presentarse al final, y su nota final será la media de las 
obtenidas en los parciales. 

 
  NOTA MUY IMPORTANTE. Como se utilizará el criterio de 

asistencia, aquellos alumnos que superen el límite de ausencias, 
fijado en 7, sin tener en cuenta los motivos que las provocan, 
deberán presentarse forzosamente al examen final, y no se les 
tomará en consideración los exámenes parciales que hayan 
realizado. 

 
2) Prueba sobre la Segunda parte del Programa (lecciones 7 a 10). 

 
  Los alumnos deberán realizar un trabajo práctico que se 

detallará en su momento. 

 
  Para hacerlo, deberán formar grupos de trabajo con un máximo 

de cuatro personas por grupo. 

 
  El trabajo se realizará en formato POWER POINT. 

 
  Se entregarán en las direcciones especificadas en el apartado 4. 

 
  Este trabajo es obligatorio para TODOS los alumnos, al margen 

del criterio de asistencia. 
 

6. CÓMO SE APRUEBA EL CURSO. 
 

Para aprobar el curso deberán aprobarse los dos tipos de pruebas por 
separado, sin que se compensen entre sí. 
Como criterio general de calificación, la nota resultante final será la media 
aritmética de las notas obtenidas en las dos pruebas. 
 



Los estudiantes podrán obtener un total de 10 puntos. Se utilizará la 
calificación de nota con un decimal, que es la que permite el sistema SIGMA. 
El curso se aprueba obteniendo 5 puntos. Con una nota de 5-6 y sus decimales 
se obtiene un Aprobado; con 7-8 y sus decimales se obtiene un Notable; con 9- 
10 se obtiene un Sobresaliente; la Matrícula de Honor se reserva para la 
obtención de 10 puntos y un rendimiento extraordinario. 
 

Los tramos de calificación se distribuyen de la manera siguiente, pero 
con una condición previa fundamental: es imprescindible aprobar la sucesión 
de exámenes parciales y/o el final para poder optar a aprobar el curso. Los 
tramos de calificación son los siguientes: 1) con los exámenes se podrá 
obtener un máximo de 6 puntos; 2) con el trabajo, un máximo de 2 puntos; 3) 
con la participación e intervención en las clases se podrá obtener un máximo 
de 1 punto; y 4) con la asistencia se podrá obtener un máximo de 1 punto. En 
total, un máximo de 10 puntos. 
 
 
 

7. CONVOCATORIA DE SEPTIEMBRE. 
 

Los alumnos que no superen el curso en esta convocatoria podrán 
acudir a la convocatoria extraordinaria de septiembre. En ella se enfrentarán 
a un examen tipo test sobre todos los contenidos de la primera parte del 
programa (lecciones 1 a 6), y deberán entregar un trabajo sobre la segunda 
parte, trabajo que se especificará una vez terminado este curso. 
 

8. SUCESIVAS CONVOCATORIAS. 
 

En las sucesivas convocatorias, desaparece la exigencia de la 
realización del trabajo, y el alumno tendrá que superar un examen del tipo de 
los que se han realizado en el curso sobre toda la materia: tipo test con 30 
preguntas posibles. 
 
. 9. TEXTOS BÁSICOS RECOMENDADOS Y BIBLIOGRAFÍA ESPECIALIZADA. 

 Textos básicos. 
 

1. CAPELLÁN DE MIGUEL, Gonzalo (2008) (Coord.): Opinión Pública. 
Historia y presente, Ed. Trotta, Madrid. 

 
2. MONZÓN, Cándido (2006): Opinión pública y comunicación política, 
Ed. Tecnos, 2ª edic., Madrid. 

 
3. PRICE, Vincent (1994; e.o. 1992): La opinión pública. Esfera pública 
y comunicación, Editorial Paidós, Barcelona. 

 
 Bibliografía especializada. 

 
1.  ADAMO, Orlando D’ (2007): Medios de comunicación y Opinión 



Pública, McGraw-Hill, Madrid. 
 

2.  ALMOND, G.W. y VERBA, S. (1970): La cultura cívica, Euramérica, 
Madrid. 

3.  BENEYTO, Juan (1969): La opinión pública: teoría y técnica, 2ª 
ed.,Tecnos, Madrid. 

 
4.  BERGANZA CONDE, María Rosa (2000): Comunicación, opinión 

pública y prensa en la sociología de Robert E. Park, Centro de 
Investigaciones Sociológicas, Madrid 

 
5.  BERGUA AMORES, José Ángel (2009): Sociología de la política, 

Mira Editores, Zaragoza. 
 

6.  BERNAYS, Edward L. (1998): Cristalizando la opinión pública, 
Gestión 2000, Madrid 

 
7.  BERTHIER, N. (2000): Les techniques d´enquête, Armand Colin, 

Paris. 
 

8.  BRYCE, James (1995; e.o. 1888): The American Commonwealth, 
2 vols., Liberty Fund, Indianapolis 



 
9.  CANEL, María José (1993): La Opinión Pública. Estudio del origen 

de un concepto polémico en la Ilustración escocesa, Universidad 
de Navarra 

 
10.  CHIAS, Josep (1995): Marketing público: por un gobierno y una 

administración al servicio del público, McGraw-Hill, Madrid 
 

11.  CRESPI, Irving (1989): Public opinion, polls and democracy, 
Westview Press, Boulder. 

 
12.  CRESPI, Irving (1997): El proceso de opinión pública, Ariel, 

Madrid. 
 

13.  DEWEY, John (2004): La opinión pública y sus problemas, Ed. 
Morata, Madrid 

 
14.  FERRY, Jean-Marc y WOLTON, Dominique (1998): El nuevo 

espacio público, Gedisa, Barcelona. 
 

15.  GLASSER, Th. L. y SALMON, Ch. T. (eds.) (1996): Public Opinion 
and the Communication of Consent, Guilford Press, New York. 

 
16.  GLYNN, C.J. et alii (1999): Public Opinion, Westview Press. 

 
17.  GONZÁLEZ SEARA, Luis (1968): Opinión pública y comunicación 

de masas, Ariel, Barcelona. 
 

18.  GROSSI, Giorgio (2007): La Opinión Pública: teoría del campo 
demoscópico, CIS, Madrid. 

 
19.  HABERMAS, Jürgen (1982; 2004): Historia y crítica de la opinión 

pública, Ed. Gustavo Gili, Barcelona. 
 

20.  HANNAY, Alastair (2004): On the Public, Routledge, Londres. 
 

21.  HERNÁNDEZ SÁNCHEZ, Alfredo (2008): Sociología de la Opinión 
Pública, Universidad de Valladolid. 

 
22.  HYMAN, Herbert H.(1971): Diseño y análisis de las encuestas 

sociales, Amorrortu, Buenos Aires. 
 

23.  JOHNSON, Dennis W. (2001): No place for amateurs. How 
political consultants are reshaping American Democracy, 
Routledge. 

 
24.  KAVANAGH, Dennis (1995): Election campaigning: the new 

marketing of politics, Blackwell, Oxford. 
 
 



25.  LAZARSFELD, Paul F. (1957): “Public Opinion and the classical 
tradition”, en Public Opinion Quaterly, 21, pp. 39-53. 

 
26.  LE BON, Gustave (1963; e.o. 1895): Psychologie des foules, 

P.U.F.,Paris. 
 

27.  LIPPMANN, Walter (2003; e.o. 1922): La opinión pública, 
Cuadernos de Langre, Madrid. 

 
28.  MAAREK, Philippe J. (1997): Marketing político y comunicación: 

claves para una buena información política, Paidós, Barcelona. 
 

29.  MANGIONE, Thomas W. (1995): Mail surveys: improving the 
quality,Sage, Los Ángeles. 

 
30.  MAQUIAVELO, Nicolás (1532): El Príncipe, varias ediciones. 

 
31.  MARTÍN LÓPEZ, Enrique (1990): Sociología de la opinión pública, 

Departamento de Publicaciones de la Facultad de Ciencias 
Políticas y Sociología, Madrid. 

 
32.  MARTÍNEZ MARTÍN, Valentín-Carlos (2003): Diseño de encuestas 

de opinión, Ra-Ma, Madrid. 
 

33.  MÉNDEZ, Carlos (1999): La opinión pública, Imp. Fareso, Madrid. 
 

34.  MONZÓN ARRIBAS, Cándido (1987): La opinión pública: teorías, 
concepto y métodos, Tecnos, Madrid. 

 
35.  MONZÓN ARRIBAS, Cándido (1996): Opinión pública, 

comunicación y política: la formación del espacio público, 
Tecnos, Madrid. 

 
36.  MORAGAS, Miquel de (1985): Sociología de la comunicación de 

masas, Gustavo Gili, Barcelona. 
 

37.  MUÑOZ ALONSO, Alejandro (1990): Opinión pública y 
comunicación política, EUDEMA, Madrid. 

 
38.  NIETO SORIA, José Manuel (2007): Propaganda y Opinión Pública 

en la Historia, Universidad de Valladolid. 
 

39.  NOELLE-NEUMANN, Elisabeth (1995): La espiral del silencio. 
Opinión pública, nuestra piel social, Paidós, Barcelona. 

 
40.  NOHLEN, Dieter (1994): Sistemas electorales y partidos políticos, 

Fondo de Cultura Económica, México. 
 

41.  NOHLEN, Dieter (1995): Elecciones y sistemas electorales, Nueva 
Sociedad. Caracas. 



42.  PRICE, Vincent (2001): La opinión pública: esfera pública y 
comunicación, Paidós Ibérica, Barcelona. 

 
43.  REY LENNON, Federico y PISCITELLI MURPHY, Alejandro P. 

(2004):Pequeño manual de encuestas de Opinión Pública, La 
Crujía Editores. 

 
44.  RODRÍGUEZ URIBES, José Manuel (1999): Opinión pública: 

concepto y modelos históricos, Marcial Pons, Madrid. 
 

45.  ROSPIR, Juan Ignacio (2010): Opinión Pública. La tradición 
americana 1908-1065, Biblioteca Nueva. 

 
46.  RUIZ SAN ROMÁN, José A. (1997): Introducción a la tradición 

clásica de la opinión pública, Tecnos, Madrid. 
 

47.  SAMPEDRO BLANCO, V. (2000): Opinión pública y democracia 
deliberativa. Medios, sondeos y urnas, Istmo, Madrid. 

 
48.  SARTORI, Giovanni (1987): Teoría de la Democracia, Alianza Ed., 

2 vols., Madrid. 
 

49.  SARTORI, Giovanni (1992): Elementos de teoría política, 
Alianza Ed., Madrid. 

 
50.  SARTORI, Giovanni (1998): Homo videns: la sociedad teledirigida, 

Taurus. Madrid. 
 

51.  SAUVY, Alfred (1971): La opinión pública, Oikos-Tau, Barcelona. 
 

52.  STOETZEL, Jean y GIRARD, Alain (1973): Las encuestas de opinión 
pública, Instituto de la Opinión Pública (actual CIS), Madrid. 

 
53.  TARDE, Gustave (1989; e.o. 1901): L’opinion et la foule, P.U.F., 

Paris. 
 

54.  TOCQUEVILLE, Alexis de (2002/2007; e.o. 1835-1840): La 
Democracia en América, Alianza Ed. (2002) y AKAL (2007), 
Madrid. 

 
55.  WERT, José Ignacio (1996): Carta abierta a un incrédulo sobre 

las encuestas y su muy disputado crédito, Península, Barcelona 
 



 
LECCIONES DEL PROGRAMA 

============================================================ 
 

 Primera parte. Los fundamentos teóricos de la Opinión Pública. 
Técnicas de investigación. 

 
Lección 1.  La Opinión pública. Historia y desarrollo del concepto. 
 
Lección 2.  Los precedentes históricos de la opinión pública. El Mundo 

Clásico, la Edad Media y el Renacimiento. 
 
Lección 3.  La opinión pública en la Edad Moderna. Imprenta, publicidad, 

libertades públicas y público político. 
 
Lección 4.  Liberalismo y opinión pública. La concepción liberal y la 

revisión marxista. 
 
Lección 5.  Opinión pública y comunicación. Medios, partidos y 

comunicación política. 
 
Lección 6.  La investigación de la opinión pública. Encuestas de opinión y 

otros instrumentos analíticos y de indagación. 
 

 Segunda parte. La aplicación al comportamiento económico. 
 
Lección 7.  Economía, sociedad y política. Las encuestas del CIS. 
 
Lección 8.  Actividad, trabajo y paro. La Encuesta de Población Activa 

(EPA). 
 
Lección 9.  El comportamiento y la confianza del consumidor. Las 

Encuestas de Confianza del Consumidor. 
 
Lección 10.  Economía familiar y doméstica. La Encuesta de Presupuestos 

Familiares (EPF). 


