UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID

ACTA DE LA COMISION DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD
8 DE ABRIL DE 2011
Asisten:

Gemma Duréan, Yolanda Bueno, M2 Isabel Heredero, Paloma Sanz, Maria Jano, Borja
Fernandez-Mazarambroz, Emilio Zurro, Antonio José Gonzélez-Ochoa, Sara Sanjuan
Gallego, Agapito Garcia, M2 Jesus Yagle, Pilar Martin Guzman, José Miguel Rodriguez
Antén, Carmen Arguedas, Milagros Dones, Carlos Llano, Maximino Carpio

Excusan su asistencia: Herenia Gutiérrez, Gilberto Cardenas, Ainhoa Herrarte, Ménica
Gbémez, Manuel Monjas, José Luis Méndez, M2 Angeles Luque, Mar Alonso.

Se inicia la sesion a las 12,30 horas.

1. Lectura y aprobacion, si procede, del Acta de la Comision celebrada el 8 de abril de
2011.

Se aprueba.
2. Informacion a cargo de la Vicedecana de Planificacion y Calidad

A) Reunion con los coordinadores de los Grado. Se informa sobre la reunion
mantenida con los coordinadores, la Decanay la Vicedecana el dia 17 de marzo
en la que se trataron las siguientes cuestiones: el plan de actividades para los
Grados en el curso 2011-2012; los resultados académicos del primer
cuatrimestre; el borrador para el trabajo fin de grado; la guia académica de la
titulacion; la revision de la pagina web; los informes que han de preparar los
coordinadores de sus reuniones con los delegados.

B) Encuestas. Se informa de la reunién mantenida el 2 de marzo para valorar la
participacion en el primer semestre y establecer propuestas de mejora en la
participacion de encuestas online (mejorar el proceso de informacién a los
estudiantes garantizando el anonimato, revisar PDS). La Vicedecana indica que
esta abierto ya el plazo para la realizacion de las encuestas relativas al segundo
semestre de los Grados. Que con el fin de intentar aumentar la participacion, se
han reservado aulas de informaética para los profesores que quiera acudir con
los alumnos a rellenar las encuestas. Respecto a las licenciaturas se informa de
que éstas siguen siendo presenciales y que se realizaran del 9 al 13 de mayo
siendo el periodo de recuperacién del 16 al 20 de mayo.

En este punto intervienen las coordinadoras de los Grados en Economia, Pilar
Martin Guzméan, en ADE, M2 JesUs Yaglle manifestando algunos de los
problemas que tiene la herramienta online como la baja tasa de respuesta lo
gue no parece gque sea un resultado objetivo y que no deberian considerarse
estas encuestas. Sara San Juan, representante de los alumnos por el Grado en
Turismo, considera que los alumnos no ven la utilidad en las encuestas en
cuanto a su reflejo a la actividad del docente y que, por ello, no muestran
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interés en su realizacion. La Coordinadora del Grado en Derecho y ADE indica
gue no siempre esto es asi ya que, esta informacion es util para ver el
desemperio docente de los profesores aunque, no siempre, se utiliza para hacer
propuestas de mejora.

Cuarta convocatoria DOCENTIA-UAM. La Vicedecana informa que ya se ha
abierto esta convocatoria y que hubo una sesion informativa para profesores el
dia 22 de marzo y que el 11 de abril se hard para los Directores de
Departamento a las 12 horas en la Sala de Conferencias.

Formacion docente. Se informa de los cursos realizados, de la encuesta enviada
a profesores para que indicasen su preferencia en cuanto a los préximos cursos
y del Plan de Moodle organizado por la Unidad Central del Formacion.

Proyectos para el Desarrollo de las Ensefianzas. Se informa que se han
presentado 20 proyectos entre las dos lineas (internacionalizacién de los
posgrados y docencia en red e innovacion docente).

Encuesta EI Mundo. Se informa del envio de la encuesta para todos los Grados.

Guia Docentes. La Vicedecana indica que se solicitaron las guias docentes para los
Grados con plazo hasta el 18 de marzo y, para el Posgrado, hasta el 20 de abril. Que
para facilitar la cumplimentacion de las mismas, se envié el modelo de Guia Docente
asi como un tutorial que recoge basicamente los acuerdos a los que la Comision de
Garantia Interna de la Calidad lleg6 el afio pasado respecto a la elaboracion de las
guias asi como otro tipo de informacién basica.

Se indica que se ha revisado el Estatuto del Estudiante para ver si condiciona alguno de
los apartados docentes haciendo referencia al articulo 2 relativo a los Deberes de
informacion en el que se establece que “.. Los planes docentes especificaran los
objetivos docentes, los resultados de aprendizaje esperados, los contenidos, la
metodologia y el sistema y las caracteristicas de la evaluacion. Debera anunciarse,
igualmente, la contribucion parcial de cada uno de esos elementos en la calificacion
final, de acuerdo con el principio de objetividad establecido en el articulo 83.9) de los
Estatutos vigentes.

Por otro lado, también se informa que habria que tener en cuenta la normativa de
evaluacién que ha enviado el Vicerrectorado de Estudiantes y Formacion Continua
aprobado por Consejo de Gobierno de 25 de marzo de 2011.

En este punto interviene Agapito Garcia para solicitar que el envio de las guias a
Secretaria sea el definitivo para evitar tener que estar sustituyendo con tanta
frecuencia.

Se plantea que en la revision de las guias se tenga en cuenta las competencias
transversales o genéricas aungue la Vicedecana indica que habria que ir revisando, por
si se plantea una posible modificacion, la utilidad de algunas de estas competencias en
determinadas materias.
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Se plantea que, dado el calendario académico del Programa de Cooperacion Educativa,
habria que ajustar el cronograma en las asignaturas que se impartan en el segundo
semestre. La profesora Yaglie propone que parte de las competencias se pasen a las
préacticas, intentando en la medida de lo posible, descargar algunas materias.

H) Informes preliminares de Grado (Isotools). Se informa que ya se ha recibido la peticion
por parte del Rectorado para que los informes estén el dia 15 de mayo. La Vicedecana
hard una primera version que pasara, posteriormente a los coordinadores y a la
Comision de Garantia Interna de la Calidad.

[) Propuestas de mejora en la coordinacion de los Grados. La Vicedecana informa que ha
recibido algunas propuestas de mejora por parte de:

La coordinadora del Grado en Economia, Pilar Martin Guzman, hace las siguientes
propuestas de mejora: 1) propone mejorar el procedimiento de coordinacién
docentes, en lo relativo, al nombramiento de los coordinadores de grupo, de forma
que se puedan preasignar en la ordenacion docente. Se acepta la propuesta; 2)
propone establecer un protocolo para los cambios en la coordinacion que podria
quedar establecido de la siguiente manera: "Excepcionalmente, dos o mas
departamentos podran ponerse de acuerdo para intercambiar,
dentro de un mismo grado, los grupos de coordinacion que les han sido
inicialmente  asignados. La gestion de estos cambios corresponde al
Coordinador del grado correspondiente.
Esta gestion se iniciard con la peticion de cambio, por escrito o a
través de correo electronico, de cada uno de los directores de los
departamentos implicados, que con ello se comprometen a aceptar el
cambio si finalmente se aprueba.” Se aprueba la propuesta; 3) Propone que se utilicen
las horas de tutorias complementarias durante la primera semana del curso para
realizar el cursillo de biblioteca. Se acuerda estudiar la propuesta en funcién de la
organizacién docente.

3. Ruegos y preguntas

La profesora Pilar Martin-Guzman pregunta si se puede usar un magnetéfono o video para
grabar la clase. Se comenta que si los alumnos dan su consentimiento, si se puede.

La profesora M2 Isabel Heredero expone el problema de un profesor de su departamento que
encuentra serias dificultades para impartir clase debido al comportamiento de los alumnos.
Pregunta si exige algun protocolo de actuacion de los profesores y cuél es el cauce a seguir
para canalizar una queja.

El alumno Antonio José Gonzalez pregunta cudl es el mecanismo que garantiza los derechos de

los alumnos respecto a la evaluacién continua y a su posible revision. La Vicedecana indica que
tramitara esta peticion.

Sin mas asuntos que tratar, finaliza la sesién a las 14,30.

Gemma Duran

Vicedecana de Planificacién y Calidad



