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1. Objeto

El objeto de este documento es realizar un analisis y valoracién del desarrollo de los
estudios conducentes a la obtencién del titulo de Graduado en Gestion Aeronautica.
Para llevarlo a cabo se utilizan los datos que la UAM pone a disposicion de la
coordinacion del titulo a través del archivo documental GeDoc, la plataforma UAM Data
(su version publica esta en
https://datapublic.uam.es/open/dashboard/Dashboard.action?selectedScope=ACA01&selectedLev
el=ACAO1.TITULACIONS&selectedUnit=TIT.2501504&selectedTemporalScope=2), el Portal de
Transparencia de la UAM ( https://transparencia.uam.es/ ) y de datos propios del centro.
De la valoracién de esta informacion, se extraen unas conclusiones y se establecen
unas propuestas de mejora orientadas a intentar subsanar las deficiencias encontradas,
en aras de lograr de forma mas adecuada los objetivos propuestos en la memoria de
Verificacion del Titulo.

Para ello, este documento incluye:

*El seguimiento del plan de mejora propuestos en los informes anteriores.

*El resumen de las principales actividades realizadas para atender al desarrollo del
programa formativo.

El analisis cuantitativo y cualitativo de la evolucion de los indicadores asociados al
seguimiento del titulo.

+La identificacién de los puntos fuertes y areas de mejora que permitan elaborar un plan
de mejora para el proximo curso 2023-24.

2. Alcance

Este documento analiza el desarrollo y evolucién de los estudios correspondientes al
Grado en Gestion Aeronautica durante el curso 2022-23 (véase el documento asociado
Plan de Estudios 2021 BOE-A-2021-11076.pdf), decimotercer afio desde la
implantaciéon de su plan de estudios. Este obtuvo la primera renovacion de su
acreditacion el 21 de diciembre de 2015 y la segunda el 21 de octubre de 2022. También
conviene recordar que el grado presenté una segunda modificacion del plan de estudios
-resolucion favorable de la Fundacién para el Conocimiento Madri+d el 17 de junio de
2021- que comenzd a implantarse en el curso 2021-22; en consecuencia, este curso
2022-23 es el segundo desde su implantacion, afectando hasta el tercer curso de los
estudios del grado.

El curso 2022-23 ha sido el primer curso que se impartio integramente sin restricciones
sanitarias desde el inicio de la pandemia. Mantuvo el horario de tarde de 16:00 a 20:00
horas; en concreto de 16:00 a 18:00 y de 18:00 a 20:00, impartiéndose dos asignaturas
cada tarde (véanse los horarios del curso 2022-23). Ademas, se ha vuelto a la situacion
normal en cuanto a lugar de imparticion, asi los cuatro cursos se desarrollan en las aulas
del modulo E16 de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales, facilitdndose
de este modo la interaccién entre profesores/as y alumnos/as. Adicionalmente, se ha
empezado a aplicar a los/as estudiantes que pasan al tercer curso el plan de estudios
aprobado en 2021, atendiendo al cronograma de implantacion del plan modificado.
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Quedando, por tanto, solo el cuarto curso de la titulacion en el plan de estudios anterior
de 2014.

Para la elaboracion de este Informe Anual se tomara en cuenta:

- El autoinforme presentado para el proceso de evaluacion del titulo, como
referencia principal de la evolucion del titulo en los ultimos cursos.

- La descripcién de las fortalezas y areas de mejora que se presentan en dicho
autoinforme, asi como el Informe Final de Renovacion de la acreditacion,
fundamental para la elaboracién del plan de mejora.

- El andlisis cuantitativo y cualitativo de la evolucion de los indicadores asociados
al seguimiento del titulo.

- La identificacion de los puntos fuertes y areas de mejora, que en este Informe
anual se hara de acuerdo con los criterios establecidos en los procesos de
acreditacién: Informacién y transparencia, Seguimiento y calidad, Profesorado,
Otros recursos, Resultados.

- La identificacion de los puntos fuertes y areas de mejora que permitan elaborar
un plan de mejora para el proximo curso 2023-24.

3. Seguimiento de recomendaciones y plan de mejora

En este decimotercer (si se incluyen los dos autoinformes de renovacion de la
acreditacion) informe de seguimiento del Grado en Gestion Aeronautica se realiza un
analisis del grado de desarrollo alcanzado segun lo establecido en la memoria de
Verificacion del Titulo.

Se recuerda que la modificacion del plan de estudios aprobada en 2021, que
comenzo a implantarse en el curso previo 2021-22 para los cursos primero y segundo y
en este 2022-23 a tercer curso, tenia por objeto mejorar el plan de 2014 incluyendo
ademas las recomendaciones recibidas en el informe de renovacién de la acreditacion
y las opiniones de profesores, estudiantes, profesionales del sector aeronautico y
diferentes instancias de la UAM. Los cambios incorporados en dicha modificacion, y su
grado de implantacion (esta era una accion de mejora de recogida en 2021-22), fueron
los que se detallan a continuacion:

1) Revisién de la redaccion de las competencias y los resultados de aprendizaje, con
el fin de redactarlas de forma mas clara y comprensible, asi como diferenciar las
competencias transversales propias de la UAM de las generales y especificas
propias del titulo (véase el documento Competencias_GA_2021-22.pdf disponible
en la web del titulo, en su pagina principal).

2) Revision de los contenidos del plan de estudios con objeto de evitar solapamientos,
incorporar nuevos conocimientos y organizar su desarrollo temporal curso a curso.
En concreto, se han sustituido algunas asignaturas obligatorias por otras, siendo las
nuevas: 19901 Intermodalidad y Logistica Comercial (1er semestre de 3°); 19902
Gestion de Servicios Aeroportuarios (2° semestre de 3°) y 19905 Direccién Integrada
de Proyectos (1er semestre de 4°) y se han modificado de curso y semestre 18311
Gestion de Calidad en el Sector Aeronautico (1er semestre de 2°); 18314
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Fundamentos de Navegacién Aérea (2° semestre de 2°); 18319 Direccion
Estratégica de Lineas Aéreas (1er semestre de 3°). Esta ultima asignatura que
estaba en el primer semestre de 4° curso en el plan de estudios de 2014 ha obligado
a que, de forma excepcional, tenga que impartirse simultaneamente en 2022-23 en
los dos cursos, 3° (plan nuevo) y 4° (plan antiguo).

3) También se han incorporado tres nuevas optativas en el segundo semestre de 4°
curso: 16648 Economia del Transporte (6 ECTS); 19506 Responsabilidad Social
Corporativa (6 ECTS) y 19549 Finanzas Internacionales (6 ECTS) asi como
practicas optativas de 12y 18 ECTS, incrementando las posibles combinaciones del
estudiantado para cursar 24 ECTS optativos que incluye el titulo. Como se vera mas
adelante en este curso 2022-23, las practicas en empresas de 24 ECTS son las
elegidas por la casi totalidad de estudiantes y las nuevas asignaturas han contado
con algunos/as alumnos/as matriculados/as.

4) Adecuacion de la asignatura de Practicas en Empresa a la normativa de la UAM en
lo relativo a horas realizadas en la empresa por cada crédito cursado (como norma
general, y a efectos académicos, el estudiante debera asistir 20 horas por cada
crédito ECTS que quiera ver reconocido en su expediente académico, por lo que, si
desea obtener 24 ECTS, debera realizar un total de 480 horas de actividad
presencial en la Entidad colaboradora). Pues que la modificacion se implanta de
forma gradual, esta cuestion sera efectiva en el curso 2023-24.

5) Modificaciones sobre la normativa, tablas de adaptacion, equivalencia, distribucion
de horas en las actividades de cada asignatura, porcentajes de evaluacion, etc.

6) Los estudiantes de habla no espafola deben demostrar como minimo un nivel de
espafol B2 del Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER).

7) Para la obtencion del titulo de Graduado/a en Gestion Aeronautica sera requisito
indispensable acreditar el conocimiento de inglés a nivel intermedio o superior (B2 o
mas). Entrara en vigor para los estudiantes que hayan comenzado el grado en el
curso 2021-22. Esto es, se les exigira a los que concluyan en 2024-25.

Ademas, se han implantado diversas acciones de mejora que se afiaden a algunas

introducidas en los cursos precedentes (Planes de mejora curso 2020-21 y 2021-22):

1) Durante el curso 2022-23, la Comision Académica de Grado ha seguido funcionando
como mecanismo para organizar y adaptar las actividades docentes.

2) Con objeto de mejorar la difusion del titulo, el Vicerrectorado de estudiantes de la
UAM ha seguido incorporando novedades a las jornadas de puertas abiertas
organizandolas en 2022-23 en un mismo dia, en sesiones de mafana y tarde,
incluyéndose videos de estudiantes y antiguos estudiantes, modificando su fecha y
promoviendo su difusion por diferentes métodos de comunicacién, siendo
fundamental la pagina web de la universidad y la difusion en los institutos y colegios.
Desde Rectorado y la Facultad se continuara trabajando en la mejor difusion de los
estudios de grado.

3) Aprobacion por la Comision de Empleabilidad de la Universidad de la Guia del Tutor
Académico cuyo fin es homogeneizar las funciones basicas del tutor académico de
acuerdo al Real Decreto 592/2014. En la Junta de Facultad del 22 de noviembre de
2022 la Vicedecana de Empleabilidad present6 la guia y los enlaces a la pagina web
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en los que estd disponible https://www.uam.es/Economicas/Matricula-
Practicas/1234888239467.htm?language=es&nodepath=Tutor?as%20y%20Evaluaci?n

4) Protocolo para la defensa y debate del TFG y repercusion en la evaluaciéon. En
el curso 2022-23 se procedié al estudio de diversas propuestas para el nuevo
procedimiento de defensa publico del TFG. El procedimiento se elaboré y se
presento a la Comisién Académica de Grado para su discusion, siendo aprobado en
Junta de Facultad del 2 de octubre de 2023. Se continuara trabajando sobre el tema
para desarrollar la guia docente en consonancia con la memoria del titulo y el nuevo
requisito de defensa publica.

También es necesario seguir reflexionando sobre algunas de las acciones de mejora

propuestas con anterioridad.

1) Modificacién del titulo para adaptarlo al Real Decreto 822/2021 de 28 de
septiembre. Esta accion se inicid en el curso 2022-23 y esta en curso. El objetivo
principal es adscribir el titulo a uno de los campos del RD822/2021, en concreto, al
campo “Ciencias econémicas, administracion y direccidon de empresas, marquetin,
comercio, contabilidad y turismo” e incluir expresamente la defensa publica del TFG.

2) Se han redoblado los esfuerzos por ampliar la participaciéon y el ambito de las
encuestas. Como en todos los cursos, se ha procedido a recoger informacién
cuantitativa y cualitativa a través de diferentes procedimientos:

-Se han mantenido reuniones con profesores y estudiantes en las que se ha recogido
informacion cualitativa acerca del grado. De algunas de ellas se informara mas
adelante (véanse el apartado 5.8 Satisfaccion)

-Se han llevado a cabo actuaciones para fomentar la participacion de los estudiantes
en las encuestas de satisfaccion docente y la de los docentes en la realizacion de
los autoinformes/seguimiento del titulo. La intensa labor de sensibilizacién por parte
de Rectorado https://www.uam.es/uam/uce/rellenar-encuestas se ve acompafiada
por las actuaciones desde la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales,
especialmente de la Vicedecana de Calidad e Innovacion y el Coordinador del titulo.
(véanse como evidencias las copias de los correos: Correo de la UAM recordando
la realizacion de encuestas 8 mayo 2023; Correo Vicedecana de Calidad e
Innovacion animando realizacion de las encuestas 3 mayo 2023; Correo del
Coordinador animando realizacion de las encuestas 28 abril 2023).

-Como en todos los cursos académicos, se ha insistido por correo electrénico a
los/as estudiantes sobre la importancia de cumplimentar las encuestas facilitadas
por el Gabinete de Estudios y Evaluacién Institucional de la Universidad, haciendo
especial énfasis en su importancia para la mejora de la calidad de la docencia del
Grado. También se record6 a los/as profesores/as que pueden destinar una parte
de su tiempo de docencia para permitir a los/as estudiantes que cumplimenten la
encuesta relativa a su asignatura. Todo ello insistiendo en el anonimato de los/as
que las cumplimentan e incidiendo siempre en que son un instrumento de ayuda
para los/as docentes y los/as responsables académicos del Grado. (véanse como
evidencias las copias de los correos: Correo de la UAM recordando la realizacién de
encuestas 8 mayo 2023; Correo Vicedecana de Calidad e Innovacién animando
realizacion de las encuestas 3 mayo 2023; Correo del Coordinador animando
realizacion de las encuestas 28 abril 2023).
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Se ha realizado varias sugerencias de mejora desde el centro al servicio de
encuestas de la UAM, como son: revision de la App que permite cumplimentar las
encuestas desde el movil y que aparezca una ventana para rellenar las encuestas
en Moodle siempre que accedas a la plataforma en el periodo de cumplimentacion.
Ademas, desde el centro, se trabajara en el aula y de forma presencial con los
estudiantes de primero en esta cuestion. También se recordd a los profesores que
pueden destinar una parte de su tiempo de docencia presencial para permitir a los
estudiantes.

3) En el curso 2022-23 la Facultad ha continuado con el proceso de reflexion y
relanzamiento del PAT y de las Practicas Externas que ha contado con una activa
participacion de las coordinaciones de los titulos.

Desde la coordinacion del PAT se ha fomentado, entre otras actuaciones:

+Difusién entre los estudiantes una infografia que facilita la visualizacién de las
diferentes actividades y servicios que ofrece la facultad y la universidad por curso
académico.

Difusion de la rubrica de evaluacién de evaluacion de la Practicas en empresas a
los tutores PAT, como responsables de dicha evaluacién, rubrica elaborada a través
del plan de innovacién docente liderado por la Vicedecana de Practicas.

*Agilizar la asignacion de tutores entre profesores de todos los departamentos
implicados en la docencia del Grado.

*Reforzar los seminarios de formacion de la biblioteca para la realizacion de TFGs,
comenzando por la busqueda de bibliografia, citar correctamente y el uso de bases
de datos. (Ver informe del PAT 21-22 disponible en la web de la Facultad).

A pesar de todo ello, la valoracion del tutor/a PAT y de su funcién, no es elevada.
Deberia analizarse en profundidad las razones de ello, para dar cumplimiento a una
de las recomendaciones del proceso de reacreditacion del grado. En este sentido,
desde el vicedecano de estudiantes se comienza a trabajar en un proceso de reflexion
sobre el modelo de PAT.

Es conveniente sefialar que se contindan realizandose las acciones de mejora, que
deben mantenerse en los préximos cursos:

a) Incentivar la modalidad “a propuesta del estudiante” en la elecciéon de tema y
tutor/a de los trabajos fin de grado (TFG), dado que facilita la consecucion de los
resultados de aprendizaje previstos a la par que suponen una mejora en la
calidad de los trabajos

b} Se difunden los TFG del Grado en Gestidén Aeronautica calificados con MH con
su publicacion a través del Repositorio del Servicios de Biblioteca de la UAM
(https://www.uam.es/uam/vida-universitaria/bibliotecas/biblioteca-economicas).

c) La recogida de sugerencias de mejora entre el estudiantado, tanto a través de
las reuniones periddicas con delegados como por el buzén centralizado de
recogida de sugerencias, quejas y reclamaciones en relacidon con los servicios
de la universidad (BOUAM n° 3 de 12 de abril de 2019). Se trabajara desde la
UAM en la mejora en el procedimiento para la gestion de las quejas y
sugerencias y desde la Facultad en facilitar su uso, realizando modificaciones en
la informacion facilitada a través de la web del centro.
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Asimismo, recordar que en el informe final de renovacién de la acreditaciéon el 21 de
octubre de 2022 todos los criterios obtuvieron una valoracién de B (se logran
completamente). Dicho informe incorporé algunas observaciones y recomendaciones
que hay que abordar en los proximos cursos:

1) Eltitulo se imparte en espariol, aunque se evidencia que los materiales de varias
asignaturas estan en inglés. Dado que el inglés es la lengua dominante en el
sector de la gestion aeronautica, en la modificacion del grado se incluyd como
requisito para egresar la necesidad de aportar un nivel B2 en lengua inglesa, que
contribuye directamente a la mejora en la cualificacién idiomatica del
estudiantado y mejorara la insercién laboral de los egresados del titulo. Este
requisito entrara en vigor para los estudiantes que ingresaron en 2021-22.
Como medida especifica que refuerce lo anterior, desde la universidad podria
ofrecerse algun curso de formacion continua de Inglés Aeronautico para ver el
grado de aceptacion de esta formacion.

2) El porcentaje de profesorado permanente es inferior al 50% (aunque superior al
30%), de ahi que se recomienda continuar con el esfuerzo de consolidar la
estructura del profesorado permanente. Esto depende, en parte, de la
ordenacién docente de los departamentos implicados y al ser estudios con
horario de tarde no son elegidos por el profesorado permanente. Seria
conveniente flexibilizar la reasignacion del profesorado de algunas asignaturas,
para garantizar el éxito del proceso de ensefanza-aprendizaje. Esto se ve
dificultado por la normativa vigente de contratacion de profesorado, que la UAM
cumple escrupulosamente.

3) Respecto al Plan de Accion Tutorial (PAT), que se puso en marcha en la Facultad
de Ciencias Econdémicas y Empresariales para fomentar la interaccion entre
estudiantado y profesorado, parece no estar dando frutos, por lo que se
recomienda seguir trabajando en lograr un PAT que cumpla sus objetivos.

Ya se ha mencionado que se estan haciendo esfuerzos a este respecto.

4. Resumen de actividades realizadas

A) Reuniones mantenidas:

A lo largo del curso 2022-23 el coordinador del titulo participd, entre otras, en las

reuniones siguientes:

e En las de la Comision Académica de Grado, Comision de Docencia de Estudios de
Grado, Comisién de Garantia Interna de la Calidad y Junta de Facultad (véanse las
actas en los documentos vinculados).

e En las de coordinacion con los/as profesores/as implicados/as en la docencia del
primero y segundo semestre de todos los cursos del Grado en Gestion Aeronautica,
celebradas el 12 de julio de 2022 y el 7 de julio de 2023, para comentar los problemas
detectados durante el curso anterior, las posibles lineas de mejora para el curso
siguiente 2023-24 y la organizacion de la docencia (véanse las actas de las
reuniones).
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e Las de coordinacién con los/as delegados/as y subdelegados/as de los cuatro
cursos (véase el documento de Delegados_as del Grado en Gestion Aeronautica
2022-23), celebradas una cada semestre a través del grupo de MS Teams creado a
tal efecto. En concreto los dias 25 de octubre de 2022 y 15 de marzo de 2023 (véase
Imagen de Teams con las reuniones de coordinacién con los delegados y
delegadas).

e Creacion de un grupo de WhatsApp con los delegados/as y subdelegados/as de la
titulacion en octubre de 2022, que permitié una interaccion permanente con los/as
delegados/as y subdelegados/as.

¢ Reunion informativa del Coordinador del Grado con los estudiantes de 3° el 9 de
marzo de 2023, para explicarles el funcionamiento de la eleccion del tema “a
propuesta del estudiante” para el Trabajo de Fin de Grado, asi como forma de
realizaciéon de este, plazos, etc. También se tratd en la reunidn las practicas
curriculares en empresas: busqueda de las mismas, proceso de seleccion, etc. Por
ultimo, se dialogo sobre las posibilidades de intercambios internacionales.

¢ Informativa del Coordinador del Grado con los estudiantes de 4° el 13 de diciembre
de 2022, para comentar la marcha el curso, hablar de las practicas en empresas, del
acto de graduacion, cédmo solicitar el titulo, etc.

¢ Visitas del coordinador de la Titulacion a cada grupo para saber la marcha del curso.

El equipo decanal del centro mantuvo reuniones con:

+ Los directores de departamento, con objeto de comentar el desarrollo del curso,
cuestiones de profesorado, ordenacion académica, presupuestos e inversiones en
el centro. También se repasan otros temas, como actualizacién y mejoras en la
pagina web, el archivo de la documentacion, situacion de los titulos impartidos, etc.
Sus sugerencias son especialmente relevantes para presentar la oferta académica
anual a la Junta de Centro.

« Con el profesorado para enfocar las modificaciones de las guias docentes.

B) Grupos de mejora:

No se establecieron grupos concretos de mejora, aunque si acciones establecidas entre
los agentes implicados que se orientaron en dos sentidos:

1. Con el fin de coordinar y equilibrar las actividades que se realizan en las diferentes
asignaturas, entre los/as delegados/as de grupo y los/as coordinadores/as de los
mismos.

2. A partir de la experiencia del curso, se establecieron una serie de acuerdos en la
Comision de Garantia Interna de Calidad con el fin de que los contenidos de las Guias
Docentes se ajustaran a las necesidades de la titulacion.

3. Seguimiento especial a los/as profesores/as que eran coordinadores/as de grupo,
para detectar posibles mejoras.

C) Informes intermedios:

A lo largo de los dos semestres del curso 2022-23, se realizaron analisis sobre las
matriculaciones y las notas de los estudiantes por parte del Coordinador del Grado.
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D) Otras acciones:

- Durante el mes de septiembre de 2022 se impartieron cursos propedéuticos (cero)
de Matematicas e Informatica, gracias a la colaboracion de la UDI de Matematicas
(Dpto. de Analisis Econdmico: Economia Cuantitativa) y la UDI de Econometria e
Informatica (Dpto. de Economia Aplicada), para los estudiantes de 1° de todos los
grados de la Facultad que lo solicitaron y se les concedi6 plaza.

- Acto de bienvenida a los estudiantes de primero de los Grados en Economia,
Gestidn Aeronautica y Turismo, el 5 de septiembre de 2022 entre las 16:00 y 18:00
horas en el Aula Magna de la Facultad. A continuacion, los profesores del Grado
Pablo Torrejon Plaza, Rafael Leal Pérez-Chao y Manuel Pazos Bazan, los
estudiantes de 4° curso Andrea Dominguez Pérez (Presidenta de la Asociacion de
Estudiantes de Gestion Aeronautica) y Daniel de Roa Castillo (Delegado de 4° curso)
y el Coordinador de la titulacién, se quedaron con los/as estudiantes de primer curso
del Grado en Gestion Aeronautica para explicarles algunos aspectos especificos del
titulo, y hacerles algunas recomendaciones para aprovechar adecuadamente estos
cuatro afios de estancia en la UAM.

- Acto de Graduacion el 20 de octubre de 2022 a las 18:00 horas en el Salén de Actos
de la Facultad, de la IX promocién del Grado en Gestion Aeronautica, siendo el
padrino D. José Sanz Dodero, Exdirector Adjunto del Aeropuerto Adolfo Suarez
Madrid-Barajas y formador de IATA y OACI. El acto estuvo presidido por D. Javier
Oubina Barbolla, Vicerrector de Estudiantes y Empleabilidad de la Universidad
Auténoma de Madrid, y la Decana de la Facultad, Prof. Maria Isabel Heredero, y
contd con la participaciéon del secretario académico, Prof. Gilberto Cardenas, y el
coordinador de la titulacion, Prof. Luis Rubio. Ademas, intervino Alba Martin Lopez,
en representacion de los/as graduados/as de su promocion (Véase Graduacion 20
Octubre Turismo y GA).

- Se realizaron varios proyectos de Innovaciéon Docente vinculados directamente al
grado durante el curso 2022-23 como: CEE_005.22 INN: Observatorio dinamico de
la sostenibilidad del transporte aéreo; CEE_004.21_INN Estrategias y disefio de
materiales para facilitar el acompanamiento de estudiantes entre pares;
CEE_001.22_INN: Cine férum "Cine y aviacion"; CEE_009.22 INN Simuladores de
vuelo: Implantacién Pedagdgica; entre otros.

- Uso de un video fomentado la realizacion de las encuestas entre los estudiantes
(véase https://www.youtube.com/watch?v=zI7nRtFKsCM) del Grado en Gestion
Aeronautica auspiciado por el Vicerrector de Estudios de Grado de la UAM. También
se remitieron numerosos correos y se organizaron reuniones para el mismo fin.

- Se celebraron diversas conferencias, visitas coordinadas, seminarios y cursos sobre
temas relacionados con el sector aeronautico, algunas de ellas financiadas por la
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales.

1. Conferencias, entre otras, destacan las impartidas por:
e D. Alvaro José Fernandez-lruegas Pombo. Subdirector General de Aeropuertos
y Navegacion Aérea (DGAC) y D. José Javier Chueca Ibanez. Teniente Coronel
del Ejército del Aire y del Espacio, titulada “Mejora de la sostenibilidad de las
operaciones aeéreas. reflexiones y posibilidades”, el 13 de diciembre 2022, de
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14:30 a 16:00 horas, en el Salén de Actos de la Facultad, con la asistencia de
aproximadamente 130 estudiantes.

e Silencio, Se Vuela! Cine Forum con la proyeccion de la pelicula “Sully” el 9 de
marzo de 2023, en la Sala de Conferencias de la Facultad, de 14 a 19 horas,
organizada por el profesor Manuel Pazos, y en la que participo el Ex
Comandante de Iberia Rafael Ardstegui, quien con un simulador recreo el vuelo
paso a paso comentandolo. También intervinieron otros profesionales del sector.

e D. David Benito Astudillo Director General de Aviacién Civil y Presidente de la
Agencia Estatal de Seguridad Aérea, titulada “Los retos de la Aviacion Civil.
Vision del Regulador”, el 13 de abril de 2023, de 14:30 a 15:30, con la asistencia
de aproximadamente 140 estudiantes.

e Presentacion de D. Alberto Menarguez Sanchez, CMO en Let’s Live USA, con
la conferencia titulada “Work and Travel USA”, 22 de noviembre de 2022, de 14
a 15 horas, en la Sala de Conferencias, con la asistencia de unas 20 personas.

o Conferencia de D. José Manuel Hesse Martin. Exdirector del Aeropuerto de
Adolfo Suarez Madrid — Barajas y Presidente del Colegio de Ingenieros
Aeronauticos, con la conferencia titulada “Reflexiones de un Director de
Aeropuerto”, el 14 de septiembre de 2022, en el Salén de Actos de la Facultad,
de 14:30 y 15:30, con la asistencia de alrededor de 150 estudiantes.

2. Visitas coordinadas a lugares de interés del Sector Aeronautico, entre otras:

¢ Visitas al Museo de Aeronautica y Astronautica - Ejército del Aire, durante el mes
de octubre, organizadas por el Profesor Manuel Pazos.

e Viaje de Estudios a Toulouse destinado a estudiantes y profesores de este
Grado, entre los dias 25 y 28 de enero de 2023. Alli visitaron los 50 participantes,
entre otros lugares, las instalaciones que tiene Airbus en esa ciudad, el museo
aeronautico Aeroscopia y Ailes Anciennes Toulouse. Dicha visita fue impulsada
y coordinada por la Asociacion de Estudiantes de Gestidn Aeronautica (AEGA).

o Visita el 22 de octubre de 2022 al World ATM Congress (92 edicién) por parte de
47 alumnos de 4° curso del Grado en Gestién Aeronautica de la UAM. Dicha
visita estuvo coordinada por el Profesor Manuel Fernandez del Departamento de
Organizacion de Empresas.

o Diversas visitas a la Terminal 4 del Aeropuerto Adolfo Suarez Madrid-Barajas.
Entre otras, los dias 3, 9y 13 de marzo de 2023, con una asistencia en cada una
de unos 25-30 estudiantes y profesores, entre las 10:00 y 13:30 horas, en las
que se visitd, entre otros, el SATE, Sala del Gabinete de Crisis, Salon de Actos
y Torre de Control Oeste.

3. Seminarios y Cursos
e Taller de busqueda de empleo en el sector aeronautico, los dias 20 y 27 de
noviembre en horario de 16:00 a 18:00 horas, dirigido a estudiantes de 4° curso
del Grado en Gestion Aeronautica e impartido por Dofia Nuria Castrosin Forniés
(Jefa de Division Desarrollo Directivos y Mandos -Direccion de Organizacion y
RRHH- de Aena).
e Décima edicion del Curso de formacion continua de “Fundamentos de Fisica
para la Gestion Aeronautica” impartido por el Profesor Pablo Ares Garcia del
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Departamento de Fisica de la Materia Condensada de la UAM de 17,5 horas,
dirigido principalmente a los estudiantes de primero del Grado en Gestidon
Aeronautica. Superaron el curso 20 estudiantes y se impartio entre los dias 22 y
29 de septiembre de 2022 (véase Memoria Académica Curso de Fundamentos
de Fisica para la GA 2022).

Como se pedia en cursos anteriores, los grupos de trabajo de estudiantes dentro del
mismo semestre y curso son los mismos en todas las asignaturas, de forma que se
aprovechen las reuniones entre los/as estudiantes para trabajar en los trabajos y
proyectos de varias asignaturas. Asi, para los estudiantes de primero el coordinador de
grado utilizé6 a comienzo de curso (en septiembre de 2022) un programa de numero
aleatorios para la configuracion de dos tamafios de grupos de trabajo: 3 y 6 integrantes
(como se habia acordado en la reunion de coordinacion de profesorado del curso
anterior); en cambio, los estudiantes de segundo a cuarto curso organizaron los grupos
de forma autébnoma, con los dos tipos de tamafios mencionados.

5. Analisis cuantitativo y cualitativo de la evolucion de los
indicadores asociados al seguimiento del titulo

5.1. Acceso y admision de estudiantes
e Oferta y demanda

En el curso 2022-23, como en todos los previos, se ofertaron 60 plazas de nuevo ingreso
en el Grado en Gestidon Aeronautica. En el curso 2022-23 accedieron 58 estudiantes,
con una nota minima de acceso por via PAU, que pasa de 11,16 a 10,89, pero continua
siendo una de las notas mas altas entre los grados que se ofertan en la Facultad.

La adecuacion de los estudiantes de nuevo ingreso a la titulacién ha recuperado las
tasas anteriores a la pandemia, superando la ratio del 75% de los cursos 2018/19 y
2019/20.

TABLA 5.1.1. Oferta y Demanda del Grado en Gestidon Aeronautica

Perfil 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Oferta de plazas 60 60 60 60 60
Admitidos 66 69 67 71 70

Estudiantes de nuevo ingreso
en primer curso

Cobertura de plazas ofertadas 100% 98,33% 93,33% 101,67% 90,0%
Cobertura de plazas ofertadas.
Acceso preinscripcion (12 75,00% 75,00% 55,36% 67,21% 79,63%
opcion de solicitud)
Nota minima de admisién 9,82 9,89 10,35 11,16 10,89

60 59 56 61 58
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DIAGRAMA 5.1.1. Evolucion de las notas de corte del Grado en Gestion
Aeronautica

Nota de corte de titulacion
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e Perfil de los estudiantes de nuevo ingreso en primer curso

Se preinscribieron 426 personas en el grado en Gestidon Aeronautica en el curso 2022-
23, manteniendo una estructura similar a convocatorias anteriores respecto a las
solicitudes en primera y siguientes opciones: aproximadamente el 25% son en primera
opcién. En todo caso, es conveniente promover la difusion del grado, participar en Aula,
en eventos de difusion de estudios universitarios y en las redes sociales.

TABLA 5.1.2. Perfil de los estudiantes de primer curso

Perfil 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23

Estudiantes preinscritos 459 454 447 517 541 426

Solicitudes en 12 opcion 116 105 103 115 133 112
— 2

Pre§cr|pC|ones en 22y otras 343 349 344 402 408 314

opciones

5.2. Desarrollo del programa formativo
e Matricula

El niumero total de estudiantes matriculados en 2022-23 fue de 237 (240 el curso previo).
Se observa una reduccion de los estudiantes matriculados desde 270 en 2017-18 hasta
237 en 2022-23; debido al numero de estudiantes de adaptacién del titulo propio en
Gestion Aeronautica (TPGA) al Grado en Gestion Aeronautica, que disminuyen
significativamente a partir de 2017-18, en el que se constaté una significativa bajada de
matriculacién en la adaptacion.

De los matriculados el 47,7% eran mujeres. Respecto a otras caracteristicas
sociodemograficas, dada la ausencia de datos se consideran las del curso precedente,
que arrojaron que el 59,2% tenian entre 18 y 21 afios (ambos extremos inclusive) y el
33,3% entre 22 y 25 afios (ambos extremos inclusive) y habia 111 estudiantes de
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procedencia diferente a la espafola, esto es el 46,25%, segun UAM en Cifras 2021-22
(aun no esta publicada la de 2022-23).

TABLA 5.2.1. Perfil de los estudiantes matriculados

Perfil 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Estudiantes matriculados 270 251 237 255 240 237
Estudiantes matriculados | o oo 43,4% 43,0% 43,5% 45,4% 47,7%
(mujeres)

Estudiantes a tiempo completo 81,5% 91,6% 86,1% 85,1% 90% 93,2%
Estudlarft’es mat,rlculados .en la 26 19 3 4 1 0
adaptacion del Titulo propio

En cuanto a los estudiantes matriculados por asignatura fueron los que aparecen en la
tabla que se muestra a continuacion (entre paréntesis aparecen los matriculados en
primera matricula). En primer lugar, conviene recordar que en las asignaturas de
primero, segundo y tercero esta implantado el plan de estudios de 2021; en cambio, en
cuarto sigue vigente al plan de estudios de 2014. En el curso 2022-23 el porcentaje
medio de la primera matricula es 97,06% similar al de cursos anteriores (98,05% en
2021-22), considerando solo las asignaturas que aparecen en la tabla. Se observan las
mayores discrepancias entre el total de matriculados/as y los/as de primera matricula en
las asignaturas de: 18287 Fundamentos matematicos y 18290 Introduccion a la
macroeconomia, ambas de primer curso.

También, se imparten por primera vez en tercer curso tres asignaturas: 19901 Logistica
comercial e intermodalidad; 19902 Gestion de Servicios Aeroportuarios y 19903
Aviacion General, que aparecen resaltadas en negrita, y la asignatura 18319 Direccién
Estratégica de Lineas Aéreas aparece en tercero y cuarto cursos, dado que en el plan
de 2021 se imparte en tercero y en el de 2014 en cuarto.

TABLA 5.2.2. Matriculados en las Asignaturas de Gestion Aeronautica

Asignatura N2 estudiantes matriculados
PRIMER CURSO 2019-20 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
18287 Fundamentos matematicos 69(58) 59(56) 64(64) 67(53)
18288 Geografia 62(59) 58(57) | 63(63) | 58(58)
18289 Introduccidn a la microeconomia 61(58) 69(58) 60(58) 57(53)
18292 Sociologia 60(59) 58(57) | 60(60) | 53(52)
18293 Historia de la aviacidn e industria aeronautica 60(60) 59(59) 62(62) 58(58)
18290 Introduccidn a la macroeconomia 64(60) 59(58) 60(59) 71(57)
18291 Economia y administracion del transporte aéreo 62(59) 57(57) 62(62) 59(58)
18294 Introduccidn a la fisica 59(58) 58(57) 66(66) 66(66)
18295 Estadistica descriptiva 60(59) 57(56) 63(63) 54(53)
18296 Introduccidn al derecho 58(57) 56(56) 65(65) 53(52)
SEGUNDO CURSO 2019-20 2020-21 | 2020-21 | 2022-23
18297 Economia de la empresa 51(51) 55(55) 54(54) 59(58)
18298 Direccidn de personas 53(53) 63(63) 61(61) 66(63)
18311 Gestion de la Calidad en el Sector Aerondutico - - 53(53) 60(60)
18300 Informatica de gestion 52(52) 60(58) 55(55) 66(64)
18301 Estadistica tedrica 59(51) 61(59) | 52(52) | 66(63)
18302 Gestion y administracidn publica 55(55) 59(57) 53(53) 61(60)
18303 Contabilidad financiera 57(53) 62(61) 51(51) 61(58)
18304 Direccion financiera 64(53) 60(60) 55(55) 60(60)
19900 Marketing Aeronautico - - 56(56) 61(59)
18314 Fundamentos de Navegacion Aérea - - 53(53) 64(64)
TERCER CURSO 2019-20 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
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18307 Derecho Publico Aeronautico 59(58) 57(57) 58(57) 49(49)
18308 Contabilidad de Gestidn 61(59) 54(52) 56(56) 50(50)
19901 Logistica comercial e intermodalidad - - - 49(49)
19902 Gestion de Servicios Aeroportuarios - - - 50(50)
18312 Sistemas de Seguridad en Aviaciéon 60(60) 60(60) 55(55) 50(50)

18309 Instrumentos Estadisticos Avanzados para la

gestidn aeronautica 56 (56) >4(54) >6(55) 47(47)

18313 Direccidn de Aeropuertos 63(62) 55(55) 57(57) 50(50)
18319 Direccidn Estratégica de Lineas Aéreas - - - 51(51)
19903 Aviacién General - - - 48(48)
18316 Direccidn de Operaciones de Vuelo 62(61) 55(55) 57(57) 48(48)
CUARTO CURSO 2018-19 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
18317 Derecho Privado de la navegacién aérea 51(51) 58(58) 51(50) 58(57)
18318 Gestidn del Mantenimiento de Aeronaves 53(53) 58(58) 52(52) 59(56)
18319 Direccidn Estratégica de Lineas Aéreas 52(52) 60(60) 51(50) 58(58)

18320 Impacto Medioambiental de la Industria

Aeronsutica 51(51) 60(60) | 52(52) | 52(55)

18322 Talleres de Preparacion Técnica 50(50) 56(56) 54(54) 58(56)
18321 Practicas en Empresas (24 ECTS) 32(31) 51(51) 47(46) 50(49)
19806 Practicas en Empresas (12 ECTS) - - - 2(2)
19199 Practicas en Empresas (18 ECTS) - - - -
18323 Trabajo Fin de Grado 57(55) 58(57) 58(56) 59(55)

Nota: Entre paréntesis estan los matriculados en primera matricula

También conviene poner de manifiesto que hay estudiantes, muy pocos/as, que eligen
la realizacién de algunas asignaturas optativas o de libre eleccion en cuarto curso (entre
paréntesis aparece el numero de estudiantes matriculados) en concreto en: 16648
Economia del Transporte (5); 16722 Sociologia de la Poblacién (2); 16759 International
Marketing (1); 16774 Valoracién Financiera de Empresas (2); 16765 Desarrollo de
Nuevos Productos y Marcas (2); 16795 Entorno Empresarial e Informacion Econdmica
(2); 19549 Finanzas Internacionales (2); 16760 International Accounting (1); y 16649 La
Fiscalidad del Sector Turismo (1). Recordemos que los/as estudiantes han de elegir
cursar estas asignaturas o las practicas en empresas (de 24, 18 o 12 créditos ECTS),
siendo la opcion de 24 ECTS la elegida por la inmensa mayoria de los estudiantes.

Adicionalmente hay 55 asignaturas matriculadas del plan de estudios anterior, esto es
de primero a tercer curso, sin docencia, de las que 20 estan en primera matricula.

e Tamaio medio de los grupos
En cuanto al tamafo medio del grupo es de 58,24 estudiantes en el curso 2022-23
(excluyendo los grupos reducidos de las asignaturas optativas y las del plan antiguo sin
docencia), siendo de 58,16 en 2021-22.

e Dedicacion lectiva de los estudiantes
El numero de los estudiantes a tiempo completo fue de 221 de los 237 matriculados;
esto es el porcentaje de los estudiantes a tiempo completo fue el 93,25% en 2022-23
(90,0% en 2021-22), similar al de otros grados de la Facultad.
5.3. Movilidad
Ha habido 2 estudiantes que han realizado estancias en el extranjero (OUT) en el Grado

en Gestion Aeronautica en el curso 2022-23. Diez estudiantes entrantes (IN) cursaron
alguna asignatura del plan de estudios de Gestion Aeronautica, Solo uno de ellos curso

15



p - ,
Gestion Aeronautica UA | rll\('l&l‘(jd(i Autonoma
de Madrid

Informe anual de seguimiento 2022-23

un cuatrimestre completo. Estas cifras siguen siendo reducidas y no recuperan los
numeros anteriores a la pandemia. Dada la especificidad del grado, seria conveniente
analizar los acuerdos disponibles en la actualidad que podrian fomentar las estancias
en el extranjero de estos estudiantes.

TABLA 5.3.1. Intercambios Internacionales en Gestion Aeronautica

2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 2022-23

our 9 6 0 0 1 2
IN 2 0 4 0 1 10

5.4. Practicas externas

Las practicas en empresas, que son optativas, pueden tener una carga lectiva de 24
créditos ECTS, equivalentes a 525 horas de estancia en la empresa, o0 18 0 12 créditos
ECTS. Fueron realizadas por 52 estudiantes, de los que tan solo uno estaba en segunda
matricula y 2 realizaron practicas de 12 ECTS, el resto las hicieron de 24 ECTS.
Refiriéndonos a las de 24 ECTS, ninguno suspendid, 1 alcanzd un aprobado, 22
obtuvieron notable y 25 sobresaliente.

Las empresas donde fueron realizadas, en su inmensa mayoria, estaban adscritas al
sector aeronautico, destacando entre ellas:

AENA SME, SA

AERODYNAMICS MALAGA S.L.

AERONAUTICA GESTION, S.L

AEROTEC ESCUELA DE PILOTOS, S.L.

AFG-ATO, S.L.

AIRIA INGENIERIA Y SERVICIOS SA

ATS AVIATION, S.L.

AYUNTAMIENTO DE ALCOBENDAS

CABOAZUL ASESORES FINANCIEROS S.L.

CANARD DRONES SLU

CES AVIATION, S.L.

ELIANCE HELICOPTER GLOBAL SERVICE

ENTIDAD PUBLICA EMPRESARIAL ENAIRE

EPE SOCIEDAD DE SALVAMENTO Y SEGURIDAD MARITIMA
EUROAIRLINES, S.L.

EUROFLYTEC AERONAUTICA

EUROPAVIA ESPANA, S.A.

GESTAIR, S.A.

GRUPO AERONAUTICO ZONA CENTRO

IBERIA EXPRESS, S.A.U

ICARUM AIR NAVIGATION SERVICES S.L.

INDRA SISTEMAS, S.A.

Ingenieria y Economia del Transporte S.M.E.M.P., S.A (INECO)
LANGA INDUSTRIAL, S.A.U. MINISTERIO DE TRANSPORTES, MOVILIDAD Y
AGENDA

URBANA (MITMA)

PLUS ULTRA LINEAS AEREAS, S.A.

RAFAEL ALCOCER DELICADO

RESOURCE CONSULTING SPAIN ETT, S.L.
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SOCIEDAD AERONAUTICA ESPANOLA (SAE)
SWIFTAIR, S.A.

SWISSPORT HANDLING S.A

WAMOS AIR, S.A.

De todos modos, se puede considerar un éxito la realizacion de las practicas en
empresas, similar al de cursos previos a la pandemia, obedeciendo a la estrecha
colaboracion y esfuerzo de la Oficina de Practicas de la Facultad y la coordinacion del
grado; asi como al apoyo de los antiguos titulados.

5.5. Rendimiento académico

En primer lugar, conviene comentar que se implanté el nuevo plan de estudios de 2021,
ademas de en los dos primeros cursos en los que ya se habia hecho en 2021-22, en
tercer curso. Esto llevo aparejado la realizacion de las guias completas de nuevas
asignaturas de tercero como son: 19901 Logistica Comercial e Intermodalidad; 19902
Gestion de Servicios Aeroportuarios; y 19903 Aviacion General.

Considerando los datos en conjunto, hubo 2.179 asignaturas matriculadas en 2022-23
(2.152 en 2021-22), de las cuales 2.082 lo fueron en primera matricula (2.110 en el curso
anterior), lo que equivale a un 95,51% (98,05% en 2021-22), todos ellos datos similares
a los cursos anteriores.

Respecto a los resultados de las diversas asignaturas aparecen en la Tabla 5.5.1.,
mientras que en la Tabla 5.5.2. aparecen los resultados agregados de la titulacién. Cabe
destacar que la Tasas de Rendimiento - (Total de créditos superados por los
estudiantes/Total de créditos matriculados por los estudiantes) * 100- tienen valores
altos en casi todas las asignaturas, con valores superiores al 90% en 31 de las 37
recogidas, marcando los minimos 18287 Fundamentos Matematicos y 18312 Sistemas
de Seguridad en Aviacién, con alrededor del 85%. Algo parecido pasa con las Tasas de
Exito -(Total de créditos superados por los estudiantes/Total de créditos presentados
por los estudiantes) * 100- con valores por encima del 90% en la mayoria de las
asignaturas, con créditos no evaluados sobre los matriculados casi cercanos al 0,00%,
con un valor maximo en la asignatura de 18312 Sistemas de Seguridad en Aviacion, y
notas medias elevadas, con 21 asignaturas con notas superiores a 7,0, siendo el
maximo en 18313 Direccion de Aeropuertos, con 9,25, y el minimo en 18287
Fundamentos Matematicos, con 5,79.

TABLA 5.5.1. Rendimiento Académico en las asignaturas del grado en Gestion
Aeronautica 2021-22

PRIMER CURSO (Plan
2021)

18287 Fundamentos
Matemiticos

Basica 84,85 % 84,85 % 0,00 % 81,13 % 5,79

18288 Geografia Basica 100,00% | 100,00 % 0,00 % 100,00 % 7,69

18289 Introduccion a
la Microeconomia

Bésica 100,00 % 100,00 % 0,00 % 100,00 % 6,02

18290 Introduccion a

la Macroeconomia Basica 91,55 % 92,86 % 1,41 % 89,47 % 5,84
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18291 Economia y

Administracion del Basica 98,31 % 98,31 % 0,00 % 98,28 % 7,12
Transporte Aéreo

18292 Sociologia Basica 98,11 % 100,00 % 1,89 % 100,00 % 7,31

18293 Historia de la

Aviacion e Industria Basica 100,00 % | 100,00 % 0,00 % 100,00 % 7,79
Aeronautica

18294 Introduccion a
la Fisica

18295 Estadistica
Descriptiva

18296 Introduccidn al
derecho

SEGUNDO CURSO
(Plan 2021)

18297 Economia de la
Empresa

18298 Direccion de
Personas

18311 Gestidon de la
Calidad en el Sector Obligatoria 100,00 % 100,00 % 0,00 % 100,00 % 7,16
Aerondutico

18300 Informatica de
Gestién

18301 Estadistica
Tedrica

18302 Gestidn y
Administracién Publica
18303 Contabilidad
Financiera

18304 Direccion
Financiera

18314 Fundamentos
de Navegacion Aérea
19900 Marketing
Aerondutico

TERCER CURSO (Plan
2021)

18307 Derecho Publico
Aerondutico

18308 Contabilidad de
Gestién

Bésica 98,25 % 98,25 % 0,00 % 98,25 % 7,33

Basica 100,00 % 100,00 % 0,00 % 100,00 % 7,30

Bésica 100,00 % 100,00 % 0,00 % 100,00 % 6,90

Obligatoria 96,49 % 96,49 % 0,00 % 96,49 % 6,79

Obligatoria 100,00 % 100,00 % 0,00 % 100,00 % 7,84

Obligatoria 98,36 % 100,00 % 1,64 % 98,36 % 6,20

Obligatoria 90,00 % 91,53 % 1,67 % 90,00 % 7,33

Obligatoria 98,31 % 98,31 % 0,00 % 98,31 % 7,56

Obligatoria 100,00 % 100,00 % 0,00 % 100,00 % 7,31

Obligatoria 86,44 % 86,44 % 0,00 % 86,44 % 5,91

Obligatoria 98,39 % 100,00 % 1,61% 98,39 % 6,06

Obligatoria 98,28 % 100,00 % 1,72 % 98,28 % 6,81

Obligatoria 95,92 % 100,00 % 4,08 % 95,92 % 8,43

Obligatoria 89,58 % 91,49 % 2,08 % 89,58 % 7,30

18309 Instrumentos
Estadisticos Avanzados
para la Gestion
Aerondutica

Obligatoria 89,13 % 93,18 % 4,35% 89,13 % 7,32

19901 Logistica
Comercial e Obligatoria 93,88 % 97,87 % 4,08 % 93,88 % 7,25
Intermodalidad
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18319 Direccion
Estratégica de Lineas Obligatoria 93,88 % 93,88 % 0,00 % 93,88 % 7,30
Aéreas

18312 Sistemas de
Seguridad en Aviacién

18313 Direccion de
Aeropuertos

19902 Gestion de
Servicios Obligatoria 89,58 % 89,58 % 0,00 % 89,58 % 6,83
Aeroportuarios
19903 Aviacién
General

18316 Direccion de
Operaciones de Vuelo

CUARTO CURSO (Plan
2014)

18317 Derecho
Privado de la Obligatoria 93,10 % 96,43 % 3,45 % 94,74 % 6,72
Navegacion Aérea
18318 Gestion del

Mantenimiento de Obligatoria 91,53 % 96,43 % 5,08 % 92,86 % 7,10
Aeronaves

Obligatoria 85,71 % 93,33 % 8,16 % 85,71 % 7,01

Obligatoria 91,67 % 93,62 % 2,08 % 91,67 % 9,25

Obligatoria 97,87 % 100,00 % 2,13% 97,87 % 6,94

Obligatoria 97,87 % 100,00 % 2,13% 97,87 % 8,33

18319 Direccion
Estratégica de Lineas Obligatoria 96,49 % 100,00 % 3,51% 96,49 % 6,89
Aéreas

18320 Impacto

Medioambiental de la | Obligatoria | 98,18 % 100,00 % 1,82 % 98,18 % 7,37
Industria Aeronautica

18322 Talleres de
preparacion técnica
18321 Practicas en
empresas (24 ects)

Obligatoria 94,83 % 94,83 % 0,00 % 96,43 % 7,58

Optativa 96,00 % 100,00 % 4,00 % 95,92 % 8,82

18323-TFG Libre, TFG 94,92 % 100,00 % 5,08 % 96,36 % 8,01

Aunque las tasas de éxito son elevadas, se estructuré una estrategia para los
estudiantes que no superaran las asignaturas que se extinguian con la entrada del plan
2021. Dicha estrategia, aun en vigor, consiste, basicamente, en asignarles un profesor
de la materia encargado de resolver dudas, tutorizar y evaluar a los estudiantes que,
estando en 4° curso, tuvieran suspensas algunas asignaturas sin docencia.

TABLA 5.5.2. Tasas de rendimiento

Curso/Cohorte 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
Tasa de rendimiento 95,14 95,37 98,21 95,10 93,20 94,18
Tasa de éxito 97,09 97,13 98,79 96,75 95,25 96.60
Tasa de evaluacion 97,99 98,19 99,42 98,29 97,85 97,50
N2 medio de créditos matriculados 53,24 64,57 56,87 55,60 57,34 -

N2 medio de créditos presentados 52,17 63,39 56,54 54,60 56,13 -

N2 medio de créditos superados 50,65 61,58 55,86 52,89 53,43 -
Duracidon media. Grados de 4 afios 4,28 4,08 4,18 4,37 4,24 4,14
Tasa de eficiencia de los graduados 96,60 97,03 97,69 98,29 97,89 96,61

19



e ne ’
Gestién Aeronautica UA Universidad Auténoma

de Madrid

Informe anual de seguimiento 2022-23

Como se puede observar, la duracion media de los estudios es de 4,14 anos (4,24
en el curso anterior), siendo de las mas bajas de las titulaciones impartidas en el
Centro; ademas es muy semejante la duracion de hombres (4,22) y mujeres (4,04). La
tasa de graduacién de los que entraron en 2018-19" es del 87,50% (89,83% le de
los de 2017-18) y en el curso 2022-23 se graduaron 55 estudiantes (54 en 2021-22).

GRAFICO 5.5.1.

Duracion media de los estudios por sexo
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GRAFICO 5.5.2.

Tasa graduacion por sexo
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1 Porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que han superado o reconocido (atendiendo
al criterio de créditos reconocidos de SllU) los créditos necesarios y suficientes para obtener el titulo de
Grado o Master antes de concluir el tiempo tedrico previsto de finalizacion de sus estudios, mas un afo.
Por ejemplo, un estudiante de un titulo de 240 créditos (4 afios), debera haber superado / reconocido los
240 créditos necesarios para la obtencién del titulo antes de 5 afios.
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5.6. Abandono

Las tasas de abandono estan recogidas en la Tabla 5.6.1. En la misma se observa una
fuerte reduccion de la tasa de abandono en el primer ano, pasando del 9,1% en 2018-
19 a 1,7% en 2019-20, evolucionando a valores parecidos a los primeros datos
disponibles. En general, se aprecia a lo largo del tiempo una mayor tasa de abandono
en el 1er curso, como es habitual en los estudios universitarios de grado.

En cuanto a la tasa de abandono global de los estudios pasa del 6,6% en 2013-14 a
14,3% en 2018-19, debido sobre todo al aumento del abandono en el tercer afio, aunque
es previsible que en 2019-20 se produzca una clara reduccion. De forma puntual, es
observa entonces una tasa superior al 12% recogido en la memoria de verificacién del
grado, pero con tendencia a corregirse.

Quiza en esta previsible reduccién esté contribuyendo la expectativa de modificacion
del plan de estudios, aunque analizar su efecto requiere un periodo temporal de varios
cursos académicos, siempre teniendo en cuenta que la continuidad de los estudios se
ve afectada por multiples variables exdgenas, entre las que cabe destacar la evolucion
de la economia en general y del sector aeronautico en particular,

TABLA 5.6.1. Tasas de abandono (por cohorte de ingreso) (Fuente: SlIU)

Universidad Autonoma

Cohorte Numerador Numerador Num;erador Abandono | Abandono | Abandono T
Cohorte nuevo de Abandono | de Abandono € estudio 12 | estudio 22 | estudio 32 Abandqn
ingreso 12 Anho 22 Afo Abandono afio afio afio 0 estudio
32 Afio Global
2013-14 61 1 2 1 1,6% 3,3% 1,6% 6,6%
2014-15 167 3 2 0 1,8% 1,2% 0,0% 3,0%
2015-16 116 4 1 1 3,4% 0,9% 0,9% 5,2%
2016-17 99 8 4 0 8,1% 4,0% 0,0% 12,2%
2017-18 67 3 0 2 4,5% 0,0% 3,0% 7,5%
2018-19 77 7 0 4 9,1% 0,0% 5,2% 14,3%
2019-20 60 1 1 - 1,7% 1,7% - -

Como en otros estudios de grado, las tasas de abandono de hombres y mujeres son
muy diferentes, situandose en el 17,31% en los primeros y en el 8,00% en las segundas
en el ultimo curso disponible. Seria interesante estudiar a qué se debe esta divergencia
acentuada en cuanto a género, que se observa en otros cursos (2012-13, 2013-14 y
2016-17).

GRAFICO 5.6.1.

Tasa de abandono por sexo
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En definitiva, tras analizar los ultimos apartados se constata que el documento de
verificacion del grado preveia: una tasa de graduacién del 70% -la actual es del
87,50-; una tasa de abandono del 12% -la disponible para el curso 2018-19 esta
ligeramente por encima de ese porcentaje, siendo 14,29%, aunque con los datos
disponibles para 2019-20 es muy previsible su reduccion- y una tasa de eficiencia
del 90% -las tasas de rendimiento, éxito y evaluacion estan claramente encima del
90% y la de eficiencia al situarse en el 97,89%-. Por tanto, se siguen obtenido
resultados semejantes o mejores que los previstos en la memoria de verificacion
del Grado.

5.7. Insercién laboral

El plan de actuacion institucional de la Universidad para facilitar la insercion laboral
permite obtener unos indicadores de insercion laboral fiables de los titulados. El analisis
de la insercion laboral de las diferentes titulaciones de la Universidad Auténoma de
Madrid se hace de manera centralizada desde el Observatorio de Empleo.

La Encuesta de Insercion Laboral a los titulados de la Universidad Auténoma de Madrid
(UAM) se realiza anualmente cuando han transcurrido entre 12 y 18 meses tras la
finalizacion de los estudios universitarios de Grado. La encuesta telefénica tiene una
duracién aproximada entre 10/15 minutos en Grado, dependiendo de la trayectoria
laboral de cada encuestado, y el trabajo de campo se lleva a cabo entre septiembre y
diciembre.

Del total de egresados anuales, se selecciona una muestra, que supone
aproximadamente entre el 39,0% vy el 41,0% del total del universo, alcanzando siempre
un error de muestreo del +/-1,9% para el conjunto de la muestra. La seleccién de la
muestra se realiza mediante muestreo estratificado con asignacion proporcional, de
manera que se respeta el peso especifico de cada titulaciéon con respecto al universo
total, asi como su distribucién por sexos. Los resultados se presentan por titulaciones y
Sexos Yy son orientativos.

En primer lugar, las tasas de desempleo y de insercion laboral son éptimas, siendo la
primera del 0,00% y la segunda del 100% en 2020-21 (ultimo curso disponible).

TABLA 5.7.1. Tasas de empleo

Curso Curso Curso Curso Curso Curso Curso
2014-15 2015-16 | 2016-17 | 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21

Indicador

Tasa de empleo
en egresados 88,24% 95,7% 90,6% 85,3% 80,0% 68,8% 93,1%
del titulo

Seguidamente, observando la tabla anterior se aprecia una menor tasa de empleo de
los egresados del titulo en el curso 2019-20. Puede estar incidiendo la coyuntura del
sector aeronautico, que acompano a la desaceleracion econdmica en 2018 y 2019, asi
como la incidencia de la pandemia en 2020. Sin embargo, en el curso 2020-21 se
alcanza uno de los maximos de la serie histoérica, situandose en el 93,1%.

El estudio de la insercion laboral de los egresados en Gestion Aeronautica completo, de

2020-21, en el que se entrevistaron a 29 personas (15 hombres y 14 mujeres) permite
destacar lo siguiente:
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« El porcentaje de titulados que ha trabajado alguna vez es el 100%.

« El porcentaje de empleos desempenados y relacionados con su titulacién
universitaria es el 100%.

- El tiempo hasta acceder al primer empleo fue de 1,3 meses.

« EI92,6% esta trabajando en la Comunidad de Madrid, que es la que cuenta con el
Aeropuerto mas importante y sede de la mayoria de las empresas aeronauticas.

« Los 4 egresados (6,9%) que no trabajan en la actualidad, siguen estudiando
(realizando un posgrado -becados- o preparando oposiciones).

- EI 86,2% no se vieron afectados por la crisis producida por la Covid-19.

- EI72,4% considera que la categoria profesional en el primer empleo fue adecuada.

- EI 89,6% estaba satisfecho, bastante o muy satisfecho con su primer empleo.

« Lavia de acceso al ultimo empleo es muy variada, destacando: Familiares / amigos
/ conocidos con el 25%, Entidades en las que habia trabajado previamente (beca,
practicas ...) con el 20,8% y Redes Sociales (Facebook, LinkedIn ...) también con
el 20,8%.

- EI factor de contratacién mas importante del dltimo empleo fue la titulacion
universitaria, con un 87,5%.

« Elnivel de relacién de la ocupacion desempefiada y la titulacion cursada en el ultimo
empleo, indicandose como de 4 y 5 (escala de Likert de 5 puntos, siendo 5 muy
relacionada), es del 75%, siendo el nivel medio de 3 el 20,8%.

« EI91,7% considera que la categoria profesional del ultimo empleo es adecuada.

« En su ultimo empleo la mayoria son técnicos y profesionales cientificos e
intelectuales (83,3%), estan ocupados en la administracion y gestién en general
(58,3%), trabajan en una entidad privada de mas de 50 trabajadores (91,7%), tienen
un contrato indefinido a tiempo completo (70,8%), y tienen un salario entre 1.201 y
2.100 euros (75,1%) aunque el 16,1% gana mas que esta ultima cifra.

« EI 82,8% esta satisfecho o mas con la formacion recibida en la UAM.

« EI 89,7% volverian a estudiar la misma titulacién en la UAM.

Por tanto, los datos de insercion laboral son adecuados. Un analisis mas detallado
puede indicar que es necesario seguir fomentando la formacién practica en la titulacion.

Por ultimo, senalar se desarrollé un nuevo Desayuno con empresas en mayo de 2022.
Organizado por la Vicedecana de Practicas, Empleabilidad y Relaciones Institucionales,
en la sala de Juntas de la Facultad, participaron mas de 50 representantes de empresas,
entre ellas varias centradas en el sector aeronautico, el transporte en general y la
logistica en particular, todas ellas relacionadas con los estudios de gestion aeronautica
(como Airbus, Aena, Enaire, Cithe, Aerodymanics, CIAIAC, Air Horizont, Swissport,
Gestair y Wamos, Correos, la seccion de drones de la Policia Nacional, etc.). Pues bien,
estas entidades indicaron una buena formacion de los graduados, y les recomendaron
mejorar su nivel de inglés.

5.8. Satisfaccion

La satisfaccion con el plan de estudios del Grado en Gestion Aeronautica es de 3,78
(sobre un maximo de 5), siendo en el curso previo de 3,83. También son adecuadas las
medias de satisfaccion con el profesorado de la titulacion con 3,73 y con la coordinacion
docente con 4,20. Asimismo son elevadas las medias de las tutorias, espacios docentes,
bibliografia, etc. y moderadas las vinculadas con algunos aspectos del plan de accién
tutorial. La satisfaccion con el tutor del plan de accion tutorial muestra la percepcion del
estudiantado de una escasa implicacion de algunos/as docentes con este aspecto
docente.
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TABLA 5.8.1. Tasas de satisfaccién generales

Curso Curso Curso Curso
INDICADOR 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Satisfaccion de estudiantes con el titulo 3,91 (47) 3,88 (32) 3,83 (18) 3,78 (33)
Satisfaccion de estudiantes con el profesorado 3,66 (671) @ 3,76 (448) @ 3,84(494) 3,73 (541)
Satisfaccion con la coordinacion docente - - 4,21 (38) 4,20(360)

Satisfaccion de estudiantes con los recursos.

Recursos bibliogrdficos 3,96 (46) 4,00 (28) 4,00(16) 4,16(31)

Satisfaccion de estudiantes con los recursos.

Recursos tecnologicos 3,89(47)  3,90(30)  4,05(19) = 3,97(32)

Satisfaccion de estudiantes con las prdcticas

externas 4,33(3) 4,00 (2) 3,00 (1) -

Satisfaccion del profesorado con el titulo 4,50 (14) 4,25 (8) 4,50 (18) 4,56 (9)

Satisfaccion de estudiantes con el Plan de Accion

Tutorial, Acogida 3,09(32)  2,64(25)  2,72(22)  2,83(23)

Satisfaccion de estudiantes con el Plan de Accion

Tutorial. Culminacion 3,18(22) 2,95 (20) 2,71(14) 2,89 (19)

Satisfaccion de estudiantes con el Plan de Accién
Tutorial. Seguimiento

Satisfaccion de estudiantes con el tutor del Plan
de Accion Tutorial

Satisfaccion de estudiantes con la asignatura 3,63 (546)  4,14(327) 4,28 (378) -
Satisfaccion de estudiantes con los recursos.
Espacios docentes adecuados

Satisfaccion de estudiantes con las tutorias 3,64 (541) 3,80(303) 3,85(368) 3,68(390)
Satisfaccion de estudiantes con los recursos.
Servicios de gestion

Satisfaccion del profesorado como tutor del Plan
de Accion Tutorial

3,13(32)  2,71(24)  2,67(21) = 3,14(19)

2,96(27)  2,91(22)  3,42(19) = 2,85(20)

3,98(47)  3,70(33)  3,71(28) = 3,88(33)

4,15(46) = 4,13(32)  4,56(18)  3,88(33)

- 4,33 (3) 4,40 (5) 4,33 (3)

Satisfaccion del profesorado con los recursos.
Espacios apropiados

Satisfaccion del profesorado con los recursos.
Recursos prdcticos adecuados

4,07 (14) 4,00 (8) 4,22 (18) 4,22 (9)

4,21 (14) 3,75 (8) 4,22 (18) 3,89 (9)

En cuanto a la satisfaccion de los estudiantes con el profesorado de las diversas
asignaturas del plan de estudios durante el curso 2022-23, puede observarse en la Tabla
5.8.2. En esta tabla hay que tomar en consideracion que aparecen asignaturas de
primero, segundo y tercer cursos del plan de 2021, y de cuarto del plan de estudios de
2014, aunque en esta ocasion aparecen por orden alfabético. También hay asignaturas
que no aparecen dado que el numero de los que responden es igual 0 menor que 4 o
igual o superior al10% de matriculados.

Finandonos en la pregunta P7 de Satisfaccion Global, se observa la existencia de
enormes variaciones. En primer lugar, hay docentes de materias que obtienen una
valoracién media muy alta, superior a 4,5 sobre 5. En este caso estarian: Contabilidad
de Gestion; Contabilidad Financiera; Direccion de Operaciones de Vuelo; Estadistica
Descriptiva; y Logistica Comercial e Intermodalidad. En el extremo contrario se
encuentran las asignaturas de Direccion de Personas; Direccion Financiera; Gestion de
Servicios Aeroportuarios; Estadistica Tedrica; e Introducciéon a la Macroeconomia. En
estos casos, los departamentos implicados deberian adoptar medidas correctoras que
mejoraran estas situaciones.
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TABLA 5.8.2. Tasas de satisfaccion con el profesorado en el Curso 2022-23
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AVIACION GENERAL 12 | 450 | 450 | 3,92 | 3,92 |4,09| 3,83 | 4,17 | 48
CONTABILIDAD DE GESTION 28 | 486 | 482 | 450 | 468 [465]| 4,19 | 474 | 51
CONTABILIDAD FINANCIERA 41 | 493 | 473 | 488 | 4,95 |4,73| 4,63 | 4,88 | 67
DERECHO PRIVADO DE LA
NAVEGACION AEREA 10 | 3,80 | 3,40 | 2,60 | 2,90 |3,50| 2,50 | 3,20 | 58
DERECHO PUBLICO AERONAUTICO 12 | 4,558 | 4,00 | 417 | 3,00 [2,89] 2,83 | 3,67 | 55
DIRECCION DE AEROPUERTOS 26 | 431|415 | 3,88 | 3,81 3,75 3,77 | 3,96 | 51
DIRECCION DE OPERACIONES DE 21 | 490 | 490 | 4,75 | 4,81 |4,74| 471 | 481 | 49
VUELO
DIRECCION DE PERSONAS (1) 11 | 3,18 | 3,09 | 3,73 | 3,27 |3,55| 2,27 | 2,73 | 66
DIRECCION DE PERSONAS (2) 10 | 3,00 | 2,56 | 2,75 | 2,44 |2,60| 2,00 | 2,22 | 66
DIRECCION ESTRATEGICA DE LINEAS
AEREAS (1) 11 | 3,91 | 3,73 | 3,18 | 3,27 |3,00| 3,00 | 3,18 | 58
DIRECCION ESTRATEGICA DE LINEAS
AEREAS (2) 17 | 453 | 4,41 | 400 | 4,35 |4,15] 3,35 | 4,06 | 51
DIRECCION FINANCIERA 13 | 2,54 | 2,00 | 1,31 | 1,46 |1,58] 1,08 | 1,38 | 63
ECONOMIA DE LA EMPRESA 24 | 4,46 | 4,42 | 4,38 | 4,52 |4,47| 421 | 446 | 62
ECONOMIA Y ADMINISTRACION DEL
TRANSPORTE AEREO 16 | 4,07 | 3,50 | 3,06 | 3,25 [3,00] 2,94 | 3,19 | 59
ESTADISTICA DESCRIPTIVA 14 | 5,00 | 5,00 | 4,86 | 4,86 (4,80 457 | 486 | 54
ESTADISTICA TEORICA 18 | 300 211|172 222 169|172 1,78 70
FUNDAMENTOS DE NAVEGACION 13 | 4,15 | 4,31 | 3,92 | 3,92 3,90 3,85 | 3,85 | 64
AEREA
FUNDAMENTOS MATEMATICOS 6 | 450|450 | 4,17 | 417 |3,00] 3,80 | 400 | 67
GESTION DE LA CALIDAD EN EL SECTOR
AERONAUTICO 19 | 4,22 | 2,83 | 2,67 | 3,11 |2,92] 2,56 | 3,00 | 60
GESTION DE SERVICIOS
AEROPORTUARIOS 25 | 2,52 | 2,32 | 2,16 | 2,29 [2,04| 1,96 | 2,12 | 50
GESTION DEL MANTENIMIENTO DE
AERONAVES 10 | 4,30 | 4,10 | 4,50 | 4,50 |4,22] 4,30 | 4,30 | 59
GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA | 27 | 456 | 459 | 4,59 | 4,44 |4,22] 3,96 | 430 | 65
GESTION Y ADMINISTRACION PUBLICA | 27 | 4,30 | 3,78 | 3,67 | 4,08 |3,50] 2,89 | 3,41 | 65
IMPACTO MEDIOAMBIENTAL DE LA
INDUSTRIA AERONAUTICA 11 | 4,00 | 3,91 | 3,73 | 4,09 |4,00] 3,55 | 3,82 | 55
INFORMATICA DE GESTION 18 | 4,00 | 3,89 | 3,00 | 3,78 [3,30] 3,17 | 3,56 | 67
INSTRUMENTOS ESTADISTICOS
AVANZADOS PARA LA GESTION 19 | 417 | 3,37 | 2,53 | 3,00 |3,07] 2,58 | 3,16 | 56
AERONAUTICA
INTRODUCCION A LA FISICA 16 | 4,81 | 4,44 | 3,88 | 4,25 |[3,67] 3,38 | 419 | 59
INTRODUCCION A LA
MACROECONOMIA 24 | 2,73 | 2,26 | 1,63 | 1,73 [155| 1,38 | 1,78 | 71
INTRODUCCION AL DERECHO 11 | 4,73 | 4,00 | 4,09 | 3,91 |3,33] 3,27 | 400 | 54
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LOGISTICA COMERCIAL E

INTERMODALIDAD 20 | 490 | 475 | 480 | 4,95 |4,83]| 4,15 | 4,75 49

MARKETING AERONAUTICO 13 | 408 | 3,85 | 4,08 | 3,54 [3,22] 346|375 | 62
SISTEMAS DE SEGURIDAD EN AVIACION | 23 | 4,74 | 4,57 | 4,43 | 4,09 |4,06] 4,30 | 4,43 | 54
SOCIOLOGIA 10 | 4,80 | 4,60 | 4,00 | 3,90 [4,25] 3,40 [ 400 | 53

Ademas, se realizd una nueva encuesta de satisfaccion entre el Personal técnico de
Administracion y Servicios (PTGAS) en febrero de 2022, en la que participaron 25
personas, superior al 48% de la plantilla. La satisfaccion media, en una escala Likert de
1 a 5, se situa en los 3,9 puntos. Durante el curso 2022-23 se mantuvo contacto con el
PTGAS para recoger el feedback cualitativo sobre su satisfaccion con la organizacion
de las tareas y recoger sugerencias de mejora.

Se comenzé de nuevo, tras la pandemia, a recoger resultados de la encuesta de
egresados cuando acuden a recoger el titulo a gestion de alumnos de la Facultad. Esta
medida se acompaid de la difusidon del enlace por correo electrénico entre los
estudiantes egresados. Sin embargo, desde servicio de tecnologias reforzaron la
seguridad, dificultando el acceso a este tipo de formularios desde fuera de la
universidad. Como resultado, sélo se disponen de 2 encuestas en 2022 y 5 en 2023. En
términos generales, se observa que mas del 75% de las cuestiones planteadas
presentan valoraciones medias entre 4 y 5 (en una escala Likert entre 1y 5). Desde el
Observatorio de empleabilidad se realiza la encuesta insercion laboral, que dispone de
todo un apartado sobre los estudios y las competencias adquiridas por los mismos, y
que la Facultad analiza con detalle. Por tanto, es conveniente disponer de encuesta de
egresados, aunque no imprescindible.

5.9. Comunicacién y difusién de la titulacion

«Jornadas de Puertas Abiertas a los estudiantes y profesores de Bachillerato el 19 de
mayo de 2023, organizadas por el Vicedecano de Estudiantes. En esta ocasion la
Jornada consta de cuatro sesiones de 40-50 minutos de duracion en los siguientes
horarios: 11.30h, 13.00h, 16.30h y 18.00h. Cada sesidn se inicia con una visita guiada
a la Biblioteca de unos 20-25 minutos de duracion. Luego en el Aula 16-101, donde tiene
lugar la segunda parte de la sesion de 20-25 minutos con dos actividades:

1) Proyeccién de un video con testimonios de estudiantes de todos nuestros grados

2) Preguntas a los coordinadores de los grados.

* Feria AULA 2023, organizada por IFEMA MADRID. Se trata un encuentro educativo
organizado por IFEMA y promovida por el Ministerio de Educaciéon y Formacion
Profesional, que tiene como uno de sus principales ejes la orientacion educativa a
estudiantes, familias y profesionales de la educacion. El evento acoge diferentes
salones entre los que se encuentra AULA, el Salén Internacional del Estudiante y de la
Oferta Educativa, que celebra su 312 edicién centrada en promover las ensefianzas
artisticas ademas de la Formacién Profesional y el resto de las areas claves habituales
en la feria. AULA 2023 tuvo lugar en los pabellones 12 y 14 del Recinto Ferial IFEMA
MADRID entre el 22 y el 26 de marzo de 2023. En la misma, la UAM cuenta con un
pabellén en el que se ofrece informacion de todos los grados y posgrados, entre ellos
del Grado en Gestion Aeronautica.

Difusiéon en la pagina web del Grado en Gestion Aeronautica. Esta web ofrece un
resumen del Grado, con informacién muy detallada acerca de los objetivos de la
formacion, las competencias fomentadas, los tramites de acceso, la admision y
matricula, el plan de estudios, la movilidad, las practicas externas y las salidas

26



» - ,
Gestion Aeronautica UA | rll\('lsl‘(j(l(i Autdbnoma
de Madrid

Informe anual de seguimiento 2022-23

profesionales. Ademas, se ha presentado de una forma mas ordenada y amigable la
informacion buscada por los estudiantes: guias de las asignaturas, calendario de
evaluacion, horarios, aulas de clase, etc. Todos los contenidos han quedado plenamente
integrados en una imagen moderna y uniforme de la Facultad. Para mejorar la imagen
internacional de este Grado, una parte de los contenidos también se han publicado en
inglés.

*Realizacién en junio de 2020 por parte de la Unidad de Comunicacion e Imagen
Institucional de las jornadas Asémate a la UAM por grados, presentando videos
promocionales en la web de la UAM. Desde la coordinacién del Grado de Gestion
Aeronautica se prepararon los textos formativos. Ademas, varios docentes del Grado
(Maria Soledad Celemin y Rafael Leal) colaboraron en la realizacion de dicho video
informativo. Los videos estan disponibles en:
https://www.youtube.com/watch?v=RdRZwdKaa5U y
https://www.youtube.com/watch?v=wl94X02613Q

Estos videos siguieron siendo muy visitados durante el curso 2022-23.

5.10. Recursos materiales y servicios

Los estudiantes del Grado en Gestion Aeronautica tienen a su disposiciéon todas las
instalaciones de la UAM vy, en particular, las de la Facultad de Ciencias Econémicas y
Empresariales. La satisfaccion que muestran los/as estudiantes con los espacios
docentes en el curso 2022-2023 es aceptable como se ha indicado con una media de
3,88 sobre 5. La valoracion de estos espacios por el profesorado asciende a 4,22. La
mejora en los espacios de la Facultad es permanente, desarrollando obras de
mantenimiento y reformas continuas.

AULAS DE DOCENCIA Y SALAS DE ESTUDIO

La Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales cuenta con 14 aulas con
capacidad para 100 o mas estudiantes, 32 con capacidad entre 60 y 100 plazas, y otras
32 con capacidad entre 20 y 60 plazas, ademas de 4 salas para seminarios con
capacidad entre 10 y 15 plazas.

En los ultimos afos se ha dotado a todas las aulas de diversos medios audiovisuales
(cafiones de proyeccién, equipos de sonido, camaras, ...) y se han electrificado para que
los estudiantes puedan utilizar sus dispositivos moéviles en el aula. Asi mismo, todo el
campus dispone de conexién WIFI y acceso a Internet.

La Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales también cuenta con 31 salas de
trabajo con capacidad para 6-8 personas, con pizarras y en las que los estudiantes
pueden realizar las diferentes actividades asociadas a las nuevas metodologias
docentes, especialmente trabajos en grupo. Ademas, hay una amplia Sala de estudio y
de trabajo en grupo en la Biblioteca de mas de 400 m?2.

Constantemente se realizan obras de mantenimiento y mejora que permiten garantizar
espacios docentes adecuados para las ensefianzas que se imparten en el centro.

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y AULAS DE INFORMATICA
Todos los estudiantes de la UAM, desde el momento de su matricula, disponen de

correo electrénico, una licencia Office 365 y libre acceso tanto a la red inalambrica como
a cualquiera de las “Aulas de Informatica” del Campus de la UAM. Estas aulas disponen
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de ordenadores con conexion ADSL y el software especializado necesario para poder
realizar las practicas y trabajos de las diferentes materias. La UAM dispone de aulas de
informatica en cada uno de los centros con mas de 900 ordenadores personales.

En la actualidad en la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales existe un
Laboratorio de simulacion econdmico-empresarial con cinco salas de reuniones y 20
ordenadores conectados a Internet, en los que se desarrollan las simulaciones del juego
de empresa. Ademas, el centro cuenta con tres aulas de informatica con 80, 50 y 30
puestos respectivamente. La Biblioteca de la Facultad dispone también de una sala
multimedia con 53 ordenadores, pizarra, pantalla y proyector. Esta sala esta disponible
para todos los usuarios, alumnos, PAS y PDI y permite tanto organizar sesiones de
formacion, como trabajar de forma individual. Todos los equipos disponen de software
y programas adaptados a las necesidades educativas de los Planes de Estudios de la
Facultad (paquetes estadisticos, econométricos y matematicos). Ademas, la biblioteca
dispone de ordenadores portatiles, ratones y calculadoras para su préstamo entre los
estudiantes.

En lo referente a recursos informaticos, la UAM dispone de un sistema de gestion
académica (SIGMA), que incluye las guias docentes y los horarios de todos los grupos
docentes, asi como sistemas de docencia en red (plataformas Moodle y Teams). Desde
estas herramientas de comunicacion y colaboracion, profesores y estudiantes
comparten los materiales para el desarrollo de la ensefanza y aprendizaje, interactian
en reuniones a distancia y chats y permiten el almacenamiento de archivos e integracion
de aplicaciones. También se dispone de programas online para el desarrollo de la
actividad docente (Evius, Contaplus, etc.). Ademas, se dispone del programa
AIRCRAFT COST EVALUATOR” (ACE) de CONKLIN & DE DECKER
https://conklindedecker.jetsupport.com/ adquirido por la coordinacion del Grado en
Gestion Aeronautica. Esta herramienta ensefia como calcular todos los costes de
aeronaves dentro del segmento de la “Aviacion Corporativa” y realizar informes de
costes por tipo de aeronave o comparar dos 0 mas aeronaves para, por ejemplo, tomar
la mejor decision en la eleccion del tipo de aeronave, asi como realizar una gestion en
la explotacion eficiente y rentable. Ademas, la transversalidad y el ambito de aplicacion
de este software dentro del grado va mas alla de esta asignatura y puede ser compartido
con ofras asignaturas del Grado en Gestion Aeronautica tales como: 16777
Programacion y Control Presupuestario; 18308 Contabilidad de Gestion; y 18316
Direccion de Operaciones de Vuelo.

Todo ello hace que la valoracion de los/as estudiantes de los recursos tecnolégicos
alcance una valoracion media de 3,97.

La UAM cuenta con un servicio de Tecnologias de la Informacion
(https://www.uam.es/uam/ti) cuyo principal cometido es prestar soporte técnico a toda la
comunidad universitaria en el ambito de la informatica y las comunicaciones (cursos de
formacion, correo electronico y red inalambrica gratuitos, servicio de préstamo de
ordenadores portatiles, etc.). En la Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales
la Biblioteca pone a disposicion (en préstamo) de los estudiantes ordenadores portatiles,
calculadoras, cargadores de moviles y pendrives (https://www.uam.es/uam/vida-
universitaria/bibliotecas/biblioteca-economicas).

OTROS ESPACIOS

La Facultad dispone de espacios perfectamente adaptados para la organizacion de
examenes, conferencias, reuniones cientificas, actos académicos, actividades
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culturales. Hay un Aula Magna con 380 plazas, dos salones de actos —uno de mayor
tamafo con 224 plazas y otro de menor dimension con 97 plazas— y una sala de
conferencias de 81 plazas que permite realizar videoconferencias.

INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA

Para desarrollar y visibilizar las actividades de investigacion y transferencia, se ha
dispuesto en la Facultad un espacio centralizado y distintivo en el que alojar dichas
actividades. A tal efecto se ha rehabilitado el médulo E-15 donde se albergan las
Catedras-UAM vinculadas al centro, las start-ups, observatorios, programas de
transferencia de conocimiento, etc.

AULA MENTOR

Entre las intervenciones efectuadas en el médulo E-15 recientemente, cabe destacar la
creacion del Aula Mentor para el uso de los participantes en el programa de Experto en
Mentoria Universitaria (TEMU) de la UAM. Esta aula cuenta con una pantalla interactiva
de grandes dimensiones y alta resolucidon, mobiliario adaptado a los nuevos estilos de
docencia, insonorizacion, etc.

BIBLIOTECA

Hay que destacar el acceso a todos los recursos bibliograficos de la UAM por parte de
todos sus alumnos, tanto en formato online como en papel y pueden utilizar cualquiera
de las bibliotecas del Campus. Para potenciar su uso, todos los afios se realiza una
presentacion de los servicios que presta la Biblioteca de la Facultad en el acto de
bienvenida a los nuevos estudiantes. También se imparten charlas sobre el uso de sus
recursos. La satisfaccién con los recursos bibliograficos por parte de los/las estudiantes
asciende a 4,16.

La Biblioteca de Econdémicas esta situada en el Hall de la entrada principal del centro
(Acceso Sur). Durante los ultimos afos se han recuperado, rehabilitado y reordenado
las zonas que integran la Biblioteca, lo que ha incrementado significativamente el
espacio asignado a la misma, aumentando su superficie hasta los casi 2.000 m2
actuales y racionalizando el espacio de entrada a la misma. También se ha instalado un
mostrador con un puesto especial para atender a personas con movilidad reducida y se
han dispuesto taquillas para que los estudiantes puedan dejar su material y objetos
personales.

La Biblioteca, ofrece 300 puestos de lectura y una Sala de estudio. Respecto a las
colecciones, dispone de mas de 100.000 monografias en papel, 177.000 electronicas,
5.900 titulos de revista papel y 10.000 electronicas, ademas de importantes bases de
datos especializadas en economia y empresa asi como un amplio elenco de recursos
electrénicos a los que se accede a través de la propia Universidad Autbnoma de Madrid
(UAM) o por el Consorcio Madrofio. Todo el material en formato electrénico es accesible
desde fuera del campus via VPN.

Alberga asimismo el Centro de Documentacion Estadistica, un servicio dependiente
especializado en material estadistico y datos econdmicos de empresas. Dispone de un
espacio diferenciado dentro de la Biblioteca, con 76 puestos de lectura y 7 de consulta
del catalogo bibliografico y bases de datos en linea, un servicio especializado en
material estadistico y datos econdmicos, que reune informacion espafiola, tanto

29



» - ,
Gestion Aeronautica UA | rll\('lsl‘(j(l(i Autdbnoma
de Madrid

Informe anual de seguimiento 2022-23

nacional como de comunidades autdbnomas, asi como estadisticas internacionales
editadas por organismos supranacionales.

También incluye el Centro de Documentacion Europea (CDEU), que alberga
publicaciones de organismos oficiales de la UE. Su finalidad es difundir la informacién y
documentacién sobre las instituciones europeas para facilitar el conocimiento y la
investigacion sobre la Unidén Europea y sus politicas.

La Biblioteca de Econdmicas esta sumida en un proceso de renovacion de sus
instalaciones durante los ultimos afos, mejorando y modernizando su distribucion y la
organizacion de sus espacios, En la actualidad se encuentra en fase de instalacion
gradas para eventos.

Los servicios ofrecidos por la biblioteca mas enfocados a estudiantes son:

e Biblioguias https://biblioguias.uam.es/economicas

e Formacién a la carta en bases de datos (Bloomberg, Sabi, Orbis, Passport,
Abi/inform, WARC, Statista, etc.); busquedas bibliograficas; Gestor Bibliografico
(REFWorks); orientacion en la elaboraciéon de TFG; impacto de las revistas
cientificas. En 2021/22 desde Biblioteca se organizaron e impartieron 51 cursos
de diferente duracioén, con un total de 1.910 asistentes.
Atencién personalizada previa cita.
Préstamo interbibliotecario y domiciliario
Busquedas bibliograficas y estadisticas
Adquisicion de la bibliografia recomendada en asignaturas de Grado
Adquisicién en compra de las publicaciones solicitadas
Informacion, mediante correo electronico, de nuevos recursos, recursos en
periodo de prueba, incidencias en los accesos.

MEJORAS

La Facultad promueve la realizacién de mejoras continuas que faciliten la plena inclusion
educativa del estudiantado con discapacidad, entre las que cabe destacar en los ultimos
afos: acceso con ascensor a la biblioteca y el parking y ampliacion de las zonas de
transito en la biblioteca e incorporacién de una ventanilla de menor altura. También se
dispone de accesos especificos a los salones de actos y de conferencias. Y maquinaria
para el acceso a las aulas de informatica.

En la actualidad se trabaja en dos cuestiones relevantes como son:

1. La accesibilidad a la seccidén de Gestion de Alumnos, a través de un ascensor,
que facilitara la gestién presencial a personas con movilidad reducida en las
areas de matricula, movilidad, practicas, expedicion de titulos y certificados, etc.

2. La incorporacion de gradas para actividades participativas como seminarios y
talleres, que se incorporaran a las instalaciones de nuevo formato en la
biblioteca.

Se prevé su disponibilidad para el curso 2023-24.

5.11. Recursos humanos docentes

Como puede comprobarse en la TABLA 5.11.1. en el curso 2022-23 participaron 29
docentes en las clases del grado en Gestion Aeronautica. De ellos representan un
porcentaje muy significativo los/as profesores/as asociados/as, suponiendo el 57%,
dada la elevada participacion de especialistas del sector aeronautico en la docencia de
la titulacion. Ademas, se constata un numero reducido de profesorado permanente
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(titulares y contratados/as doctores/as), representando solo el 25,7%. Sin embargo, el
porcentaje de doctores supone casi el 50%. Todo ello se refleja en el numero de
quinquenios docentes que fueron de 37, asi como de 15 tramos de investigacion y
transferencia.

TABLA 5.11.1 Profesorado del Grado en Gestion Aeronautica

Profesor/a Titular

Universidad 5 5 33,2 6 3 22
Profesor/a Contratado/a

Doctor LOU 4 4 18,2 5 0 12
Profesor/a Asociado/a 20 2 134,5 0 0 0
Profesor/a Ayudante

Doctor 5 5 18,1 0 0 3
Otros (Ramon y Cajal) 1 1 6,0 0 0
Total 35 17 210 12 3 37

En la tabla 5.11.2. se presentan ademas los principales indicadores de innovacion y
formacion docentes. En el curso 2022-23, el 10,3% del profesorado del grado participa
en cursos de formacion docente (por debajo de los cursos precedentes, quiza motivado
a que hay un porcentaje mayor de profesorado asociado, que imparte docencia por la
tarde, en horarios a veces incompatibles con este tipo de formacion), asi como un 62,1%
en proyectos de innovacion docente (muy superior a los cursos precedentes) y un 50,0%
participa en el programa Docentia. Conviene destacar que ninguno de los dos
participantes (ayudantes doctores) en este programa, lo superaron.

TABLA 5.11.2. Caracteristicas del profesorado del Grado en Gestion Aeronautica
2017-18 2018-19 2019-20 2020-21  2021-22  2022-23

Por.cgntaje de PDI Partlmpante en 231 333 320 30,0 227 10,3
actividades formativas

Tasa de participacion en 28,2 42,9 28,0 20,0 22,7 62,1
proyectos de innovacion docente

Profesores participantes en

DOCENTIA sobre invitados 25,0 188 21,0 22,2 16,6 >0,0

6. Identificacion de puntos fuertes y areas de mejora

En el decimotercer curso de implantacién del Grado en Gestion Aeronautica se detectan
los siguientes puntos fuertes -similares a los de cursos precedentes-, tras el andlisis de
los datos y las reuniones de coordinacion mantenidas con los grupos de interés:

1. Los alumnos muestran alta motivacion con la titulacion, y en general obtienen
resultados optimos.

2. Alto valor y calidad al titulo que aportan los profesionales no académicos, que
poseen mucho prestigio y de organizaciones importantes del sector aeronautico.

3. Los Trabajos Fin de Grado tienen contenidos adecuados vinculados al sector
aeronautico.

4. Practicas en empresas idéneas y, en general, en entidades aeronauticas de
referencia. Siendo casi todas ellas retribuidas y llegando, en muchas ocasiones,
a las 750 horas (maximo permitido).

5. Alta coordinacién entre los profesores.
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6. Alta diferenciacion del titulo como oferta de grado de nivel.

7. Latitulacién oferta cursos “Cero” para nivelacion de perfiles.

8. Existe una unica pagina web del titulo.

9. Muy buena informacioén publica en la pagina web.

10. Existencia de una “Guia del Profesor”.

11. La titulacion sigue siendo muy demandada, como muestra la nota de corte.

12. Buenos resultados de insercién laboral, con alrededor del 100% de estudiantes
trabajando segun el informe de insercién laboral de 2020-21.

13. Los resultados académicos son éptimos asi el documento de verificacion del
grado preveia: una tasa de graduacion del 70% -la actual es del 87,50-; una tasa
de abandono del 12% -la disponible para el curso 2018-19 esta ligeramente por
encima de ese porcentaje, siendo 14,29%, aunque con los datos disponibles
para 2019-20 es muy previsible una drastica reduccion- y una tasa de eficiencia
del 90% -las tasas de rendimiento, éxito y evaluaciéon estan claramente encima
del 90% vy la de eficiencia al situarse en el 97,89%-. Por tanto, se siguen obtenido
resultados semejantes o mejores que los previstos en la memoria de verificacién
del Grado.

14. Se realizan bastantes actividades asociadas al Grado: conferencias, salidas a
instalaciones aeronauticas, cursos de formacién continua de contenido
aeronautico, talleres, seminarios, viajes incluso fuera de Espana, etc.

15. Se realizaron varios proyectos de innovacion docente ligados a este Grado.

16. El plan de estudios esta sujeto a revisiones continuas, como muestra la segunda
modificacion llevada a cabo en 2021, cuya principal motivacion es eliminar los
problemas detectados en seguimientos anteriores. Ademas, ya se esta
pensando en la siguiente para que sea uno de los primeros grados en adaptarse
al RD 822/2021.

Es necesario considerar que la modificacién del titulo (plan 2021) incorpora novedades
que suponen en si mismas acciones de mejora de la titulacién, como son:

1. Incorporacién de nuevos contenidos especificos directamente relacionados con
el sector aeronautico, como son logistica (ya implantada en 2022-23) y direccion
de proyectos, entre otros.

2. Exigencia de un nivel B2 entre el estudiantado en el momento de graduarse, con
objeto de promover la adquisicién de competencias linglisticas en lengua
inglesa. Se distribuye por email la posibilidad de realizarlo a través de las
herramientas disponibles en la UAM: un servicio de idiomas de la UAM
https://www.uam.es/uam/estudios/servicio-de-idiomas y una plataforma de
idiomas en las que se puede estudiar inglés y otras 25 lenguas
https://idiomas.uam.es Ademas, se promueve el aprendizaje de chino
https://confuciomadrid.es/cursos/universidad-autonoma-madrid/

Entre las cuestiones a tener en cuenta para elaborar acciones de mejora en la titulacion,
hay que considerar, ademas de las recomendaciones contenidas en el informe de
acreditacion del titulo, las siguientes cuestiones:

1. La mejora continua de la informacion en pagina web, especialmente sobre las
practicas en empresas e intercambios internacionales.

2. Se deberia seguir promoviendo el desarrollo académico de los profesores
profesionales, asi como la realizacion de tesis doctorales relacionadas con el
ambito aeronautico.

3. Es conveniente promover el estudio y uso de inglés, para lo cual se informa por
email y a través del boletin semanal, de los periodos para inscribirse en el
servicio de idiomas de la UAM.
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4. Se propone continuar la imparticion del curso de formacién continua de
“Fundamentos de Fisica” durante el primer semestre de primer curso,
especialmente recomendado para los estudiantes que provienen del
bachillerado de humanidades o ciencias sociales.

5. Aumento de la informacion sobre intercambios internacionales a estudiantes y la
realizacion de mas acuerdos con universidades extranjeras que impartan
estudios similares a este.

6. Se podria profundizar en esta linea de internacionalizacion de los estudios
valorando la firma de acuerdos con universidades que tengan estudios similares.

7. Habria que difundir el Grado en Gestion Aerondautica en los institutos de Madrid
para que siga siendo una titulacion demandada.

8. Seria beneficioso tener en cuenta las nuevas metodologias docentes cuando
corresponda modificar el mobiliario que tienen las aulas.

9. Seguir fomentando el uso de rubricas para valorar los TFG y las practicas en
empresas (en estas se ha hecho un esfuerzo en ese sentido), de forma que se
dote de mayor transparencia y uniformidad a todo el proceso.

10. Es necesario seguir trabajando con los departamentos en las posibles rotaciones
del profesorado en las asignaturas con menor aceptacion, para lo cual es
relevante incrementar la participacion del estudiantado en los procesos de
encuestacion.

11. Hay que continuar trabajando en la busqueda de metodologias docentes que
motive la participacion del estudiantado y les implique, en mayor medida, en su
proceso de aprendizaje.

7. Conclusiones

En términos generales, se considera que el decimotercer curso desde la implantacion
del Grado en Gestién Aeronautica en el 2010-2011, ha sido satisfactorio, a pesar de los
cambios significativos que ha conllevado la implantacién de un nuevo plan de estudios
y las restricciones presupuestarias. Es destacable el gran esfuerzo realizado por la
mayoria del profesorado para lograr los objetivos marcados al comienzo del curso; la
labor desempenada por los coordinadores de grupo, quienes en gran medida han
logrado ajustar los calendarios de todas las materias de su grupo y cuatrimestre,
evitando solapamientos en la entrega de trabajos y examenes, asi como que se
aumenten las tasas de respuesta de las encuestas; la dedicacion y entrega del personal
de administracion y servicios: Secretaria de la Facultad y Departamentos, Biblioteca,
Oficina de Relaciones Internacionales, Conserjeria, Oficina de Practicas en Empresas,
Soporte Informatico y otros; la coordinacién ejercida por los directores/as de
departamento que ha sido esencial y el apoyo del equipo decanal, el Administrador-
Gerente, el Jefe de la Seccion de Gestion de Alumnos y la Responsable del Grado de
la Secretaria de la Facultad.

Al igual que en los cursos precedentes, se han detectado algunas debilidades como son:
por un lado, la dispar motivacion de los estudiantes; por otro, se ha manifestado cierta
falta de compromiso para asumir esfuerzo y responsabilidad en el desarrollo de las
tareas que forman parte de la evaluacion continua de las diferentes materias, asi como
en el trabajo fin de grado, pese a la existencia de grupos de trabajo comunes en todas
las asignaturas del mismo curso y semestre. Asi mismo, son estudiantes con mucha
iniciativa y capacidad.
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De cara al futuro, se pretende seguir trabajando en potenciar las fortalezas y establecer
planes de mejora para reducir las debilidades. Es, por tanto, esencial, supervisar la
implantacién del grado modificado y analizar las consecuencias que pueda tener sobre
las tasas de éxito, abandono y empleabilidad.

En este sentido, se detecta como elemento de mejora tomar medidas en aquellas
asignaturas que presentan menores tasas de satisfaccion y superacion, asi como
continuar con el fortalecimiento del Plan de Accién Tutorial.

Por otro lado, seria conveniente impulsar los convenios con universidades extranjeras
que facilitaran los intercambios internacionales, carencia puesta de manifiesto en el
informe de reacreditacién del grado.

En conjunto, el desarrollo del Grado en Gestién Aeronautica en el curso 2022-23 se
considera adecuado.

No obstante, debido a la publicacién en el BOE del Real Decreto 822/2021 de 28 de
septiembre, por el que se establece la organizacion de las ensefianzas universitarias y
del procedimiento de aseguramiento de su calidad, sera necesario para este y todos los
grados, abordar otra modificacion del plan de estudios en los préximos cursos con objeto
de modificar el ambito al que esta sujeto el grado e incorporar la defensa publica del
TFG como parte de su evaluacion. Para llevar a cabo se atendera a la planificacion que
facilite Rectorado para todos lo grados de la UAM.
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