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1. ACCIONES DE MEJORA CERRADAS

A continuacion, se exponen las acciones derivadas del plan de mejora del curso
2021-22 (que van en la linea de atender las sugerencias generadas durante el
proceso de acreditacion y del informe de renovacién de acreditacién, recibido en
febrero 2022) como acciones cerradas.

a) En la pagina web del MBA, se actualizd, amplié y reestructuré la informacién
que aparece en el apartado de profesorado, incluyendo el acceso al CV de
personal que imparte docencia en el master. Este cambio fue para tener la
alineada la informacion con la que se dispone en otros recursos oficiales que
proporciona la UAM.

En la primera parte del apartado, se ha incorporado una tabla que resume la
estructura por categorias del personal que imparte docencia en el Méster.
En la segunda parte, se ha incluido una tabla donde se recoge los siguientes
aspectos: Profesor - Resumen CV(incluye nombre completo del profesor y
enlace vinculado a un breve resumen de su CV que cada Departamento
publica en la web de la Facultad), Categoria - Enlace al Portal Cientifico
(ademas de la categoria actual del docente, se vincula esta con enlace del
portal cientifico oficial de la UAM donde se puede observar la trayectoria no
solo docente sino de investigacion de cada docente),y Area - Departamento
en la Facultad (se indica el area a la que pertenece el docente en la UAM y
va vinculado al Departamento al que hace parte). Desde la coordinaciéon del
MBA en comunicacién con el personal de administracion y servicios
encargado de la web del MBA en la Facultad, se estd en constante
comunicacién para ir actualizando esta informacion.

En definitivo, se ha reorganizado el apartado de la web sobre el PDI, para dar
a conocer la informacién de su CV, y la produccion cientifica de cada docente.

b) En cuanto al seguimiento a través de encuesta sobre el grado de satisfaccién
de los alumnos con las practicas. En las reuniones que mantuvieron la
coordinadora del MBA y el responsable de practicas, tal como se inici6 en el
pasado curso 2021-22, se ha pedido a los alumnos del perfil profesional la
cumplimentacion de una encuesta interna sobre el grado de satisfaccion de
la asignatura, una vez finalizan el periodo de practicas.

En lo que se refiere a la reflexion sobre la modificacion del titulo, es un tema
tratado principalmente desde la Comision Académica del MBA, pero visto con la
Direccion del Departamento de Organizacién de Empresas, y el Vicedecano de
Posgrado. Esto ha llevado a que la comisién académica del MBA tuviera alguna
reunion especifica para ver el proceso a seguir y como conclusion, vea necesario
hacer un andlisis completo, que pasa por hacer un diagndstico con datos
concretos para luego valorar la posible modificacion (asi que esta mejora se
traslada a ser una mejora sobre la que es necesario seguir trabajando). El punto
de partida entonces pasa por ir recabando informacién tanto de dentro como
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fuera del titulo (prestando especial atencion a las recomendaciones que se
derivan del ultimo informe final de renovacion de acreditacion, de principios del
2022). De tal manera, que se pueda ver la evolucion del titulo y tener en cuenta
los cambios del entorno dentro del analisis.

2. ACCIONES DE MEJORA NUEVAS

En el curso 2023-24, de acuerdo con el informe final de renovacion de la
acreditacion, se consideran nuevas lineas de mejora. Algunas en las que se
trabaja son:



Master en Administracion de Empresas (MBA)

Plan de mejora 2022-2023

UAM
Universidad Autonoma
de Madrid

ACCIONES DE MEJORA NUEVAS

Descripcion Responsable Indicadores de control F_’Iazo _d,e
gjecucion
Actualizar la informacion en la web:
-Especificar el plazo de respuesta para el buzon de
guejas y sugerencias Coordinacién del Master, CGIC,
- Especificar maximo de ECTS a tiempo parcial segun | Responsable, del CEP,
matricula y curso, acorde con la normativa de la UAM | Vicedecano de , i
. P . ) L - Enlaces de informacion Curso 23-24
y la Memoria de Verificacion, en la web del MBA del internacionalizacion de la
CEP. Facultad, PAS y personal
- Actualizar y facilitar la informacién sobre movilidad responsable de web.
en la pagina web del MBA.
- Videos sobre la optatividad
-Hacer seguimiento a través de encuesta sobre el
grado de satisfaccion de los alumnos con las
. . . - Encuestas
practicas y TFMs, a través de Moodle y Sigma. L . .
. . Coordinacion del Master y - Notas de las reuniones
- Elaboracion y presentacion de proyecto de Curso 23-24

innovacién docente para la mejora de las practicas del
MBA, incluyendo una encuesta propia y analisis de la
encuesta.

responsable de practicas

- Resultados académicos de las
practicas

3. ACCIONES DE MEJORA SOBRE LAS QUE ES NECESARIO SEGUIR REFLEXIONANDO
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ACCIONES DE MEJORA SOBRE LAS QUE ES NECESARIO SEGUIR REFLEXIONANDO

Descripcion Responsable Indicadores de control F"Iazo _d’e
ejecucion
Reflexion sobre la modificacion del - Equipo docente, direccion del dpto., equipo Actas de las reuniones a distintos :
. . Medio plazo
titulo decanal, Junta de Facultad niveles
Analizar _Ias debilidades y |- Cooro!mador del Master, Comision ] Actas de la Comisién Académica, de '
recomendaciones detectadas en el Académica, CGIC y Junta de Facultad, segun Medio/largo
) : S . L > la CGIC y de la Junta de Facultad,
informe final de acreditacion para ir el ambito de actuacion seqn el ambito de actuacion plazo
atendiéndolas g
Seguir mejorando el proceso de -Coordinador de la titulacién - -
L - Conocimiento del idioma
seleccion: :
e - . - Resultados de las asignaturas Corto plazo
- promocion del perfil investigador , .
T - Numero de matriculados
- conocimiento del castellano
Hacer seguimiento de las - Coordinador de la titulacién . -
asignaturas de baja ocupaciény del | - CAMBA Matrlcula y rendimiento por Medio Plazo
o : : asignatura
perfil investigador -Vicedecanato de posgrado
- Gabinete de estudios y evaluacion institucional
. g o . - Cobertura de las encuestas
- Oficina de Analisis y Prospectiva: Observatorio . - >
- Informacion especifica facilitada por
de empleo el Gabinete y el observatorio de
Encuestas: Participacion y ambito - Equipo decanal, empleo y Largo plazo
- Coordinadores de titulacion _ Analisis de las encuestas
- Profesores de las asignaturas disponibles
- Representantes de los estudiantes (delegados) P
o . . L - Numero de acciones formativas
Promover tanto la formacion como la | -Coordinador de la titulacion
C T X cursadas por personal MBA .
participacion de profesores en proyectos | -Profesores de las asignaturas NGmero de docentes gue participan Medio Plazo
de innovacion docentes. ) . quep P
en proyectos de innovacion docente
Apoyar que todos los alumnos alcancen _Coordinador de la titulacion
' | -Profesores MBA yporp plazo

independientemente de la orientacion
escogida.

Seguir potenciando la realizacion de
seminarios, visitas, promovidos por el

- Coordinador de titulacién, comisién académica y

- Numero de actividades y visitas.

Medio/Largo

profesorado del Master. profesores del MBA plazo
. Coordinador de la titulacion
Valorar la empleabilidad de nuestros - Coordinador de practicas - Cuestionario/entrevistas tanto a tutores Largo plazo

egresados con informacién propia.

-Tutores empresa
- Estudiantes

como a estudiantes.




