
 
 
 
 

 
REUNIÓN DE LA COMISIÓN DE GARANTÍA INTERNA DE CALIDAD (CGIC) 
 
En Madrid a 11 de diciembre de 2023, a las 13:05 horas, dio comienzo la reunión la Comisión 
de Garantía Interna de Calidad de la Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales en 
formato presencial en la sala de Grados. 
 
 
Asistentes:  
1. Blanca Olmedillas Blanco (Vicedecana de Calidad e Innovación)  
2. Paloma Sanz Álvaro (Vicedecana de Estudios de Grado)  
3. José Luis Méndez García de Paredes (Vicedecano de Estudios de Posgrado)  
4. Mª del Mar Alonso (Vicedecana de Prácticas, Empleabilidad y Relaciones Institucionales)  
5. Javier Bas Vicente (Dpto. Análisis Económico: Economía Cuantitativa)  
6. Juan Andrés Núñez Serrano (Dpto. Economía Aplicada) 
7. Eva Mª de la Torre García (Dpto. Economía y Hacienda Pública)  
8. Guillermo Llorente Álvarez (Dpto. Financiación e Investigación comercial)  
9. María Escat Cortés (Dpto. Organización de Empresas)  
10. Sagar Hernández Chuliá (Dpto. Sociología)  
11. Fco. Javier Hernando Ortego (Coordinador el Grado de Administración y Dirección de 
Empresas)  
12. Sergio Marchesini Achával (Coordinador Derecho y ADE y representante prof. no 
permanentes) 
13. Ramón Mahía Casado (Coordinador Business Analytics)  
14. Francisca Cea D´Ancona (Coordinadora del Grado de Economía)  
15. Luis Rubio Andrada (Coordinador de los Grados de Turismo y Gestión Aeronáutica)  
16. Leyla Angélica Sandoval Hamon (Coordinadora del Máster MBA)  
17. Begoña Navallas (Coordinadora del MACAM)  
18. Sara Campo Martínez (Coordinadora del Máster en Marketing) 
19. Aránzazu de Juan (en representación de la coordinación del Máster MQuEA) 
20. Laura Alcón Camarero (delegada del Grado en ADE) 
21. Esteban Urgiles Soto (Delegado del Grado en Economía)  
22. Carmen Real Pascual (Delegada del Grado interuniversitario FILOPO) 
23. Agustín Rodríguez Cid (Delegado del Grado en Business Analytics) 
24. Julia Leal Martín de la Fuente (Delegada del Máster MBA) 
25. Enrique San Juan Cavo (Delegado del Máster MQuEA) 
26. Juan Ignacio Sánchez Gutierrez (representante de profesores permanentes)  
27. Yolanda Bueno (representante de profesores no permanentes)  
28. Laura Vidal Serrano (representante del PDIF) 
29. Pedro Godoy (representante del PAS)  
 
Invitados:  
30. Miriam Quiñones García (UDI Marketing)  
31. Alfredo Bautista (UDI de Matemáticas)  



 
 
Se excusan:  
Mª Isabel Heredero de Pablos (Decana de la Facultad)  
Yolanda Fernández Fernández (Dpto. Análisis Económico: Teoría Económica e Historia 
Económica)  
Carla Antonini (Dpto. Contabilidad)  
Ángeles Sánchez Díez (Dpto. Estructura Económica y Economía del Desarrollo)  
Ángel Rodriguez Gª Brazales (Coordinador de ECOFIN y FILOPO)  
Julimar da Silva (Coordinador del MDEYPP)  
Miriam Hortas Rico (Coordinadora del MDEYPP) 

Carmen Arguedas Tomás (Coordinadora del MQuEA) 
Karla Johanavuorentie Vourentie Tirados (Delegada del grado en Gestión Aeronáutica)  

 

 

La CGIC tiene lugar con el siguiente 

Orden del día 
 

1. Aprobación, si procede, del acta de la sesión anterior. 
2. Información general.  

a. Procesos de modificación, acreditación y seguimiento: situación y 
previsiones para el próximo curso. 

b. Encuestas: plazo del 1er semestre. 
c. Información DOCENTIA y Formación Docente. 
d. Guías docentes 

3. Seguimiento títulos de grado:  
a. Propuesta y aprobación, si procede, de los informes de seguimiento a 

planes de mejora de los Grados en Economía y Finanzas y Gestión 
Aeronáutica.  

4. Asuntos varios  
5. Ruegos y preguntas 

 
 

La Vicedecana de Calidad e Innovación agradece la participación de los delegados de 

titulación del curso pasado, así como la de los representantes de los departamentos y UDIs 

que han sido modificados. Da la bienvenida a los nuevos coordinadores de titulación, 

delegados de estudiantes y representantes de departamentos y UDI´s. 

 
Se enumeran las excusas recibidas y se solicita la venia de la Comisión para incluir las 
recibidas en el día de hoy.  

 

1. Aprobación, si procede, del acta de la sesión anterior.  

Angélica Sandoval solicita que, en el apartado de información relativo a las encuestas, 
se puntualice que en el MBA no disminuyó la participación en el 2º semestre. La 
vicedecana propone aprobar el acta con la modificación sugerida. Se aprueba por 
asentimiento.  



 
 
 

La Vicedecana de Calidad e Innovación solicita modificar el orden del día, dando paso 
al punto 3, que requiere aprobación para continuar su tramitación.  
 
3. Informes anuales de seguimiento curso 2021-22 

 
Se presentan los informes anuales de los grados en Economía y Finanzas y en Gestión 
Aeronáutica, y sus planes de mejora. Se comentan las siguientes cuestiones:  

• El curso se desarrolló con docencia presencial en grado, mascarillas, ventilación 
y distancia de seguridad.  

• Se llevó a cabo una encuesta al PAS, siendo el ítem con menor calificación la 
formación recibida. La Facultad ofreció un curso de Excel a su personal, que fue 
valorado muy positivamente.  

• Desde el Vicedecanato de Prácticas, empleabilidad y relaciones institucionales se 
organizó el 2º encuentro con empresas de prácticas y empleadores, al que 
asistieron más de 50 empresas. Nos transmitieron la buena formación recibida 
por el estudiantado y la necesidad de que presten atención a los idiomas y los 
recursos informáticos.  

• El TFG se desarrolla mayoritariamente por acuerdo.  
• Respecto a las tasas de abandono, se han reducido el último año disponible. Son 

cifras que se ven influenciadas por la situación del mercado de trabajo, la 
pandemia, etc. y es necesario seguir observando su comportamiento.  
 

Al tratar el tema de la participación en las encuestas, intervienen las delegadas de 
FILOPO y de ADE explicitando que los estudiantes creen que las encuestas no sirven para 
nada y que nadie las lee, que algunos profesores hacen caso omiso de las mismas o que 
los estudiantes las cumplimentan cuando tienen quejas recurrentes. Además, señalan 
que son demasiadas encuestas a cumplimentar, siendo difícil separar profesor de 
asignaturas. La Vicedecana señala ejemplos de cambios en la docencia extraídos de la 
opinión de sus estudiantes a través de las encuestas, así como el plan de actuación de 
algunos departamentos para incluir modificaciones en la organización de la docencia, a 
través de la coordinación entre profesores. 
 
Planes de mejora: Atendiendo a los comentarios del Panel evaluador de ambos grados 
y a la experiencia previa, toda la comunidad universitaria debe involucrarse en mejorar 
la participación en las encuestas y la percepción de los estudiantes sobre el Plan de 
Acción Tutelar.  
 
El equipo decanal y los coordinadores de los títulos llevarán a cabo la adaptación al Real 
Decreto 822/2021, que implica, como principales cambios, el ámbito al que se adscriben 
los estudios y la defensa pública del TFG.  
Además, se incluye entre los objetivos de mejora, adelantar los informes anuales para 
que sean más cercanos en el tiempo al curso cerrado (esto implicaría realizarlos entre 
febrero y marzo)  
 

https://www.uam.es/CentroFormacionContinua/Legislacion_Normativa_Contenidofinal/1446786439702.htm?language=es_ES&nodepath=Legislaci%C3%B3n%20y%20Normativa
https://www.uam.es/CentroFormacionContinua/Legislacion_Normativa_Contenidofinal/1446786439702.htm?language=es_ES&nodepath=Legislaci%C3%B3n%20y%20Normativa


 
 
El delegado de la decana Luis Rubio agradece a la vicedecana de calidad su ayuda y 
trabajo para la elaboración de los informes anuales 
 
Se aprueban los informes anuales y los planes de mejora por asentimiento.  
 
2. Información general.  

 
Acreditación titulaciones (6 años): Este curso académico no estamos inmersos en 
ningún proceso de acreditación.  

 
Seguimiento ordinario 

• Obligatorio: MQuEA (presentación documentación 21 de marzo 2024)  
• Recomendado: para MACAM y Marketing (mejorar la calificación) mayo 2024  

(Autoinforme + Evidencias+Página web) 
 

Aránzazu de Juan solicita un listado de la documentación a presentar. La Vicedecana le 
propone una reunión informativa (fecha prevista: 18 de diciembre) 
 
Modificaciones: El nuevo Real Decreto 822/2021, implica un cambio de adscripción al 
campo “Ciencias económicas, administración y dirección de empresas, márquetin, 
comercio, contabilidad y turismo”.  

• Gestión Aeronáutica está en proceso de revisión por parte de la Fundación Madri+d.  

• Economía y Finanzas se ha hecho una actualización similar a la de Gestión 
Aeronáutica y estamos a la espera del VB de la Junta de Facultad.  

• Máster en Dirección de Marketing ha elevado una modificación sustancial. La 
Fundación Madri+d ha solicitado subsanaciones, que ya han sido presentadas.  

 
Periodos encuestas: Campaña GENERAL de encuestas: 1er semestre, del 21 de 
noviembre del 2022 al 7 de enero del 2024. 
 
DOCENTIA: Está previsto que se apruebe la nueva edición en el Consejo de Gobierno de 
diciembre. Será similar a la del curso pasado, puesto que se está a la espera de 
directrices sobre la carrera docente. La mayor novedad es que, por primera vez, podrá 
solicitar evaluación el profesorado asociado.  
 
Está prevista su modificación para ajustarlo al desarrollo de la carrera docente. Es 
conveniente tener en cuenta que, entre los cambios esperados, será necesario tener 
encuestas cumplimentadas por el estudiantado para poder ser evaluado. 
 
Formación docente: Se ha elaborado un formulario para ofertar cursos de formación 
docente. Está disponible en la Unidad Apoyo a la Docencia. Se estudiarán por una 
comisión técnica académica, que, en caso afirmativo, lo remitirá a la CCA.  
 
 

https://www.uam.es/CentroFormacionContinua/Legislacion_Normativa_Contenidofinal/1446786439702.htm?language=es_ES&nodepath=Legislaci%C3%B3n%20y%20Normativa


 
 
Congresos innovación educativa:  

- 1er congreso de Innovación Docente Univ. Madrileñas. Se necesitan revisores. 
Los interesados, pueden enviar su disponibilidad a la Vicedecana. ASUNTO: 
Evaluador Congreso Innovación Docente.  

- Ayudas a congresos de docencia universitaria (Recomendación: indicar la 
relación con la UAM y si surge de un proyecto INNOVA o IMPLANTA).  

 
Guías docentes: planificación 
 

Planificación modificaciones guías docente y guías docentes nuevas 

Periodo Acción  

Hasta 9 de febrero Modificar a Vicedecanos y Coordinadores de título 

5 de febrero al 27 de 
febrero 

Tramitación Planes de mejora: Aprobación por 
CDpto. 

Del 1 al 15 de marzo  Marcaje de Guías docentes.  
Si no se marcan, se entiende que no necesitan 
modificar nada y quedarán en estado "validado"/ 
pendientes de publicar.  

Hasta el 11 de marzo Los Gestores de Departamento marcan a los 
Responsables (nivel 3) de asignatura en PDS.  

Del 1 al 19 de abril  Nivel 3 (Responsables/Coordinadores asignatura)- 
EDICIÓN DE CAMBIOS por el profesorado.  

Del 22 de abril al 30 de 
abril  

Nivel 2 (Coordinadores de titulación)- REVISIÓN Y 
VALIDACIÓN DE TODAS LAS ASIGNATURAS DEL 
TÍTULO.  

Del 6 al 12 de mayo Nivel 1 (Vicedecano/a -Subdirector/a) 
VALIDACIÓN DE TODAS LAS TITULACIONES DEL 
CENTRO. 

 
Ruegos y preguntas:  
 
Yolanda Bueno solicita directrices para unificar los calendarios de los centros, dado que 
unos utilizan 14 semanas docentes y otros, 15 semanas. La Vicedecana elevará la 
consulta pertinente.  
 
Blanca Olmedillas solicita la venia de la comisión para preguntar por las posibilidades de 
realizar un breve protocolo para que las reuniones puedan realizarse de forma híbrida. 
El Vicedecano de Posgrado y el coordinador de Turismo y Gestión Aeronáutica comentan 



 
cómo se desarrollan actualmente las sesiones en Rectorado. La Vicedecana indica que 
informará al respecto en próximas reuniones.  
 
 

La sesión finaliza a las 13,50h. 

 

 

 

 

 

En Madrid, a 11 de diciembre de 2023 
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