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PRESENTACION

El Sistema Interno de Garantia de Calidad establece unas directrices de funcionamiento interno de la Escuela
de Doctorado Multidisciplinar de la Universidad Auténoma de Madrid - EDUAM, en consonancia con los
requisitos establecidos en los "Criterios y directrices para el aseguramiento de Calidad en el Espacio Europeo
de Educacién Superior", mdas conocidos por su acrénimo ESG?, y cuyo papel ha sido decisivo en el desarrollo
de los sistemas internos y externos de aseguramiento de la calidad de la educacién superior, incluida la oferta
transnacional y transfronteriza.

El presente Manual actualiza versiones previas, en atencion a las disposiciones normativas mas recientes.
Alineado con los Criterios SISCAL, modelo de evaluacion que la Fundacion Madrimasd ha establecido para el
aseguramiento interno de la calidad de los estudios universitarios en la Comunidad de Madrid, lo conforman
siete procesos, estratégicos (E), clave (C) y de apoyo (A), que se describen con detalle en la ficha
correspondiente, y cuya estructura es la siguiente:

Objeto

Alcance

Responsabilidades

Indicadores de seguimiento, control y evaluacién
Glosario

Normativa aplicable

Modelos y procedimientos

© No a bk b=

Flujograma

A continuacion se presenta el Sistema Interno de Garantia de Calidad, SIGC-EDUAM, de forma esquematica,
con el nombre de cada proceso y el objeto para el que fue disefiado.

! Del original en inglés Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area, aprobados por la
Conferencia de Ministros signatarios de la Declaracion de Bolonia, celebrada en Erevan el 14 y 15 de mayo de 2015
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PE1 - Responsables del SIGC-EDUAM

Define las competencias de los distintos drganos y grupos responsables de la calidad de las ensefianzas de doctorado
en la Universidad Auténoma de Madrid — UAM , asi como del despliegue y actualizacion del Sistema Interno de
Garantia de Calidad de su Escuela de Doctorado, en adelante SIGC-EDUAM.

PE2 — Politica y Objetivos de Calidad

Establece y mantiene vigentes la Politica de Calidad de la Escuela de Doctorado Multidisciplinar de la UAM — EDUAM,
y los objetivos especificos derivados de la misma, alineados con la misidn, vision y valores de la Universidad
Auténoma de Madrid y de la propia EDUAM.

PE3 — Creacidn, Modificacion y Extincidn de los programas de doctorado

Mantiene actualizada la oferta de programas de doctorado de la UAM atendiendo a los procedimientos de
aseguramiento de la calidad que, para los mismos, establece la normativa vigente.

PE4 — Politica y gestion del personal docente e investigador

Establece la sistematica de planificacidn, seleccion y gestion del personal docente e investigador - PDI mas adecuado
para la correcta formacion de los doctorandos y las doctorandas de la UAM.

PC1 - Seguimiento y mejora de los programas de doctorado

Establece la sistematica para la obtencion de informacidn — informes, indicadores y otra documentacion — para el
seguimiento interno de los programas de doctorado de la EDUAM, que garantice, tanto el cumplimiento de lo
establecido en la Memoria Verificada como su mejora continua.

PC2 - Seguimiento de doctorandos y doctorandas

Establece la sistemdtica para la admision matricula y seguimiento en el programa de doctorado, para comprobar la
adquisicion de las competencias y resultados de aprendizaje y para el egreso de los estudios en disposicion de
solicitar el Titulo Oficial de Doctor o Doctora por la Universidad Auténoma de Madrid.

PA1 — Servicios de apoyo administrativo

Establece la estructura de gestién administrativa adecuada para ofrecer, de forma centralizada desde la EDUAM, las
prestaciones de asesoramiento y tramitacion administrativa destinadas a solicitantes, doctorandos/as, egresados/as,
docentes e investigadores/as, para el correcto desarrollo de todos los programas de doctorado de la UAM.

Control de cambios del documento

Version Fecha Descripcidon cambios: Motivo modificacion:

Actualizacién y mejora del SIGC
2.0 08/03/2024 Procedimientos y evidencias asociadas conforme a la normativa vigente y los
Criterios SISCAL

1.0 14/09/2012 Inicial -
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PE1-F1: Responsables del Sistema Interno de Garantia de Calidad de la EDUAM - SIGC-EDUAM:
identificacion de los 6rganos de gobierno de la UAM con competencias en la calidad de las
enseifanzas de doctorado, y cauces de participacion de los grupos de interés en el desarrollo del
SIGC-EDUAM

Objeto

Alcance

Responsabilidades

Indicadores de seguimiento, control y evaluacién
Glosario

Normativa aplicable

Modelos y procedimientos

© N o o » 0N =

Flujograma

1. Objeto

Definir las competencias de los distintos érganos y grupos responsables de la calidad de las ensefianzas de
doctorado en la Universidad Auténoma de Madrid - UAM, asi como del despliegue y actualizacidn del Sistema
Interno de Garantia de Calidad de su Escuela de Doctorado, en adelante SIGC-EDUAM.

2. Alcance
Este documento contempla:

1) La identificacién de los 6rganos de gobierno de la Universidad con competencias en la calidad de las
ensefanzas de doctorado.

2) Los cauces de participacion de los grupos de interés en el desarrollo del SIGC-EDUAM, de acuerdo con lo
establecido en la normativa vigente y las directrices de la Fundacién Madridmasd.

3) La participacidn de las administraciones publicas y de la Fundacién Madrimasd en el SIGC-EDUAM.

3. Responsabilidades

3.1. Organos de Gobierno de la Escuela de Doctorado de la UAM - EDUAM, segUn establece el Reglamento

de Régimen Interno de la Escuela de Doctorado Multidisciplinar de la Universidad Autonoma de Madrid.

Comité de Direccién de la EDUAM

a) Participar en la definicion de la estrategia de investigacién de la UAM y establecer, en consecuencia, las
lineas generales de funcionamiento de la EDUAM asegurando el cumplimiento de su misién y objetivos.

b) Definir la politica de colaboracién con otras instituciones publicas o privadas de ambito nacional e
internacional, promoviendo, valorando vy facilitando el establecimiento de convenios de colaboracion, la
participacién en redes nacionales o internacionales y convocatorias competitivas, y el establecimiento de
titulos conjuntos, para la mejora de la investigacién y de la formacidn doctoral de la UAM vy, en su caso, la
captacion de recursos adicionales.
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¢) Informar de manera motivada al Consejo de Gobierno, estudiando en cada caso su viabilidad académica
y econdmica, calidad de la investigacidn y oportunidad estratégica, sobre las propuestas de creacién o
modificacién de los programas de doctorado que puedan surgir por iniciativa de los centros,
departamentos, institutos de investigacién o grupos de investigacién de la UAM.

d) Informar de manera motivada al Consejo de Gobierno sobre las propuestas de creacién de nuevas escuelas
de doctorado que puedan surgir por iniciativa de centros, departamentos, institutos de investigacion o
grupos de programas de doctorado de la UAM, estudiando en cada caso su viabilidad de acuerdo con la
masa critica de grupos de investigacidon y de tesis doctorales, el liderazgo cientifico en su ambito del
conocimiento, asi como su oportunidad estratégica en el marco de la politica cientifica de la UAM.

e) Aprobar la composicion concreta de la Comisién Permanente.

f) Aprobar y elevar al Consejo de Gobierno las propuestas de modificacién del Reglamento de Régimen
Interno, del Cddigo de Buenas Practicas de la EDUAM, y de cuantas normativas y procedimientos regulen
el funcionamiento de los programas de doctorado de la UAM.

g) Velar por el cumplimiento del Cédigo de Buenas Practicas en Investigacion, junto con el Comité de Etica
de la Investigacién de la UAM, y resolver los conflictos que se presenten en el dmbito de sus competencias.

h) Aprobar las aplicaciones presupuestarias relacionadas con asuntos de doctorado, caso de las dirigidas a
movilidad de personal investigador externo para participar en seminarios de investigacion o en tribunales
de tesis, movilidad de estudiantes en formacién para la realizacién de estancias de investigacién, ayudas
para el inicio de estudios de doctorado, programa propio de contratos predoctorales, etc.

i) Coordinar el seguimiento de los programas de doctorado velando por la maxima calidad de estos, y
favoreciendo que puedan cumplir los requisitos para obtener menciones hacia la excelencia de acuerdo
con criterios objetivos establecidos para cada rama de conocimiento.

j) Apovyar la planificacién y organizacién de las actividades de formacién en investigacion de la EDUAM,
impulsando especialmente las de caracter mas transversal e interdisciplinar, asi como aquellas orientadas
a la posterior insercidn laboral.

k) Definir y coordinar la politica de comunicacién externa y de difusion de las actividades de la EDUAM,
procurando dar la maxima visibilidad a sus programas de doctorado.

1) Analizar la distribucién de lineas de investigacidn en los programas de doctorado, y en su caso, proponer
las modificaciones oportunas, con el fin de potenciar las sinergias y la coherencia tematica dentro de cada
programa o grupo de programas.

m) Aprobar las propuestas de nombramiento de coordinadoras/es de los programas de doctorado, asi como
de quienes integren sus comisiones académicas.

n) Aprobar la composicidn de la Comisidn de Equivalencia y Defensa de Tesis Doctorales.

o) Establecer las lineas directrices y supervisar la coordinacidon de las tareas administrativas y de gestion
académica ligadas a los estudios de doctorado, identificando al personal responsable de cada una de ellas.

p) Cualquier otra que le atribuya especificamente el Consejo de Gobierno de la UAM.

El Comité de Direccion delega en la Comision Permanente, de caracter técnico y compuesta por una seleccion
de las personas que lo integran, las funciones previstas en las letras i-o mencionadas anteriormente, y asume
las funciones de la Comisidon de Garantia de Calidad de la EDUAM previstas en el Sistema Interno de Garantia
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de Calidad.

Comision Académica del programa de doctorado

Compuesta por doctores/as, dentro de cada programa de doctorado sera la responsable de:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Es

Elaborar la memoria de verificacion o de modificacidon del programa de doctorado y proponerla para su
aprobacion por los érganos competentes de la Universidad.

Organizar las actividades dirigidas a la formacion investigadora, objetivos y lineas de investigacion del
programa.

Aplicar los criterios de valoraciéon de méritos para decidir sobre la admision, al programa de doctorado, de
las personas que asi lo soliciten.

Establecer el sistema de coordinacién y tutela de los/as doctorandos/as y asignar un/a tutor/a a cada
persona que comienza los estudios de doctorado, asi como un/a director/a, y, en su caso, un/a
codirector/a.

Evaluar, cada curso académico, el Plan de Investigacién y Formacion Personal, y el Documento de
Actividades.

Llevar a cabo el seguimiento del programa de doctorado y sugerir acciones de mejora.

Proponer el contenido de los apartados especificos para la expedicién del Suplemento Europeo al Titulo
de que se trate, en castellano e inglés.

Ejercer cualquier funcion asignada por la universidad respecto a procedimientos relacionados con el
propio programa y tesis doctorales derivadas del mismo.

responsabilidad de la Comisién Académica elevar la propuesta, al Comité de Direccién de la EDUAM, de

una persona responsable de la coordinacién, y que actuara como representante del programa de doctorado
en dicho Comité.

Le

a.

b.

corresponden las siguientes funciones:
Convocar y presidir la Comisién Académica del programa, y en su caso, la de Garantia de Calidad.

Ejecutar los acuerdos de la Comision Académica, velando por el cumplimiento de los objetivos y lineas de
investigacion fijadas por el programa.

Coordinar los recursos del programa de doctorado y su participacidn en convocatorias de ayudas o
menciones, de acuerdo con la Comisidon Académica del programa.

Velar, en colaboracién con la Comisién Académica, por el buen funcionamiento del programa en todo lo
concerniente a su desarrollo académico, calidad e internacionalizacién.

. Coordinar el seguimiento del programa de doctorado.

Representar al programa de doctorado en el Comité de Direccién de la EDUAM.

Colaborar con la EDUAM vy sus drganos de gobierno en la organizacidn de actividades o el desarrollo de
acciones de interés para la formacién doctoral en las que se requiera su participacion.

Todas aquellas que le sean delegadas por la Comisidon Académica del programa.
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Comisién de Garantia de Calidad del programa de doctorado - CGC

Establecida por la Comisidn Académica para asumir las competencias de seguimiento y mejora del programa,
cuenta con la participacién de todos los colectivos/grupos de interés relacionados con el programa, y muy
especialmente con doctorandos/as y Personal Técnico, de Gestién y de Administracion y Servicios-PTGAS. A
través de la coordinacién, proporciona al Comité de Direccion/Comisién Permanente informacion relevante
sobre el seguimiento y mejora del programa de doctorado y, en su caso, para la revisién/actualizacion del
propio SIGC-EDUAM.

3.2. Grupos de interés, colectivos que, pertenecientes a la comunidad universitaria o externos a la misma,

son relevantes para el seguimiento de las ensefianzas de doctorado y su mejora continua, y para los cuales
se establecen cauces de participacién especificos.

Grupo de Interés Cauce de Participacion

Consejo de Representacion de los/as doctorandos/as, que representa y defiende los
intereses de este colectivo; Comité de Direccién/Comisidon Permanente; Comisidn
Doctorandos/as - , . .
de Doctorado; Comisiones de Garantia de Calidad de sus respectivos programas de

doctorado; procesos de aseguramiento de la calidad y de certificacion del SIGC.

Personal Técnico, de Gestidony . i . .
. L . Comisiones de Garantia de Calidad de sus respectivos programas de doctorado;
de Administracion y Servicios . . L
procesos de aseguramiento de la calidad y de certificacidn del SIGC.

(PTGAS)
Comité de Direccién/Comisién Permanente a través de la coordinaciéon del
programa; Comision de Equivalencia y Defensa de Tesis Doctorales, nombrada por
la Comisidn Permanente para asumir la equivalencia de titulos de doctorado y a la
Personal Docente e autorizacidon de defensa de las tesis doctorales, incluyendo la supervisién de las
Investigador (PDI) cuestiones relacionadas con la proteccidn de la propiedad intelectual que puedan

afectarlas; Comisiones Académicas; Comisiones de Garantia de Calidad de sus
respectivos programas de doctorado; procesos de aseguramiento de la calidad y de
certificacion del SIGC.

Instituciones publicas o

privadas con las que exista un . . .. L = L. .
Lo Comité de Direccion/Comision Permanente; Comisiones Académicas (opcional);
convenio firmado de . . L
., ., procesos de aseguramiento de la calidad y de certificacion del SIGC.
colaboracion en la formacién

doctoral

Consejo Social de la UAM, que supervisa cuantas iniciativas redunden en la mayor
Sociedad calidad de la ensefianza y la investigacidn universitaria y es el érgano competente
para la aprobacion de creacion y extincidn de los programas de doctorado.

Comunidad Universitaria y 3 . . .
. i Buzdn de Sugerencias, Quejas y Reclamaciones - BSQR de la UAM
ciudadania en general
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3.3. Administraciones publicas y Fundacién Madrimasd, que, respectivamente, establecen la normativa

reguladora en materia de calidad universitaria, y desarrollan y supervisan el cumplimiento de los criterios y
directrices de los sistemas de garantia de calidad de la ensefianza superior en la Comunidad de Madrid.

4. Indicadores de seguimiento, control y evaluacion
* Politica de Calidad de la EDUAM.

* Documentos formales que evidencien la creacidn, composicién y renovacién de miembros de los érganos
colegiados de la EDUAM: Comité de Direccién, Comisién Permanente, Comisiones Académicas y Comisiones
de Garantia de Calidad.

* Documentos formales que evidencien el nombramiento de los érganos unipersonales de la EDUAM:
director/a, subdirectores/as y coordinadores/as.

* Actas de reunién de los érganos colegiados de la EDUAM.
* Certificado con las Sugerencias, Quejas y Reclamaciones recibidas a través de Buzdn de la UAM.

* Informes emitidos por la Fundacién Madrimasd como resultado de los procesos de aseguramiento de la
calidad (Verificacion/Modificacidén, Renovacion de la Acreditacidn, Seguimiento Externo y Certificacion de
SIGC si procede).

* Informes de Seguimiento Interno Anual y acciones de mejora.
* Manual del SIGC-EDUAM vigente.

* Paginas web y resto de evidencias de difusion del SIGC-EDUAM.

5. Glosario (por orden alfabético)

BSQR: acréonimo de Buzdn de Sugerencias, Quejas y Reclamaciones, es la herramienta a disposicion de las
personas usuarias, y para todos los grupos de interés, para expresar opiniones y propuestas de mejora sobre
cualquier aspecto de competencia de la Universidad.

EDUAM: siglas correspondientes a la Escuela de Doctorado Multidisciplinar de la UAM, compuesta por el
equipo de direccion, el PTGAS asignado a su Unidad de Gestidn Administrativa - UGED y a la de los programas
de doctorado, las personas pertenecientes a las comisiones de los programas de doctorado, los/as
directores/as, los/as tutores/as de tesis, los/as doctorandos/as, las personas que forman parte de la Comision
de Equivalencia y Defensa de Tesis, y las que forman parte del Comité de Direccién.

ESCUELA DE DOCTORADO: se concibe como un instrumento fundamental para organizar las ensefianzas y
actividades propias del doctorado, de acuerdo con las estrategias de politica cientifica y de investigacién de
la Universidad.

ESTUDIOS DE DOCTORADO: conforman el tercer ciclo de las ensefianzas universitarias oficiales en Espania,
cuya finalidad es la adquisicién de las competencias y las habilidades concernientes con la investigacion de
calidad y su desarrollo.

GRUPOS DE INTERES: todos aquellos colectivos vinculados y concernidos, directa o indirectamente, con la
actividad realizada por la Escuela de Doctorado. Entre ellos se puede citar a los/as doctorandos/as, personal
docente e investigador, personal técnico, de gestiéon y de administracion y servicios, empleadores/as,
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organismos conveniados, administraciones publicas (nacionales e internacionales) y medios de
comunicacion.

MANUAL DEL SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD: herramienta que establece una infraestructura
de funcionamiento interno de la Escuela de Doctorado orientada a la mejora continua de sus programas vy,
por extensidn, a los titulos oficiales de Doctor/a que expide la UAM.

PROGRAMA DE DOCTORADO - PD: conjunto de actividades conducentes a la obtencién del titulo de Doctor/a,
y que tendra por objeto el desarrollo de los distintos aspectos formativos de los/as doctorandos/as, y el
establecimiento de los procedimientos y lineas de investigacidn para el desarrollo de tesis doctorales.

SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD - SIGC: procedimientos planificados y sisteméaticos necesarios
para correcto desarrollo de los programas de doctorado, de acuerdo con los "Criterios y directrices para el
aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior" o ESG (del original en inglés
Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area).

6. Normativa aplicable

e Ley Orgénica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario. BOE nim. 70, de 22/03/2023.

* Real Decreto 576/2023, de 4 de julio, por el que se modifican el Real Decreto 99/2011, de 28 de enero, por

el que se regulan las ensefianzas oficiales de Doctorado; el Real Decreto 1002/2010, de 5 de agosto, sobre

expedicidn de titulos universitarios oficiales; y el Real Decreto 641/2021, de 27 de julio, por el que se regula

la_concesidon directa de subvenciones a universidades publicas espafiolas para la _modernizacién y

digitalizacion del sistema universitario espafnol en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia. BOE nim. 170, de 18/06/2023.

* Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creacién, reconocimiento y autorizacion de universidades y

centros universitarios, y acreditacion institucional de centros universitarios. BOE nim. 179, de 28/07/2021.

¢ Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacién de las ensefianzas

universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad. BOE nim. 233, de 29/09/2021.

* Decreto 63/2014, de 29 de mayo, del Consejo de Gobierno, por el que se designa a la Fundacion para el

Conocimiento Madrimasd como érgano de evaluacidon en el ambito universitario de la Comunidad de
Madrid. BOCM num. 132, de 5/06/2014.

Propia de la UAM

* Acuerdo de Consejo de Gobierno de 25 de junio de 2004, por el que se aprueba el Reglamento de Régimen
interior del Consejo de Gobierno de la Universidad Auténoma de Madrid. Modificado por: Acuerdo 1 / CG
12-7-12 por el que se aprueba la adaptacidn del Reglamento de Régimen Interior del Consejo de Gobierno
al Decreto 94/2009 de 5 de noviembre. BOUAM num. 2 de 26/07/2012, Acuerdo 4/CG de 18-03-22 por el
gue se aprueba la modificacién del Reglamento de régimen Interno del Consejo de Gobierno. BOUAM num.
4 de 30/03/2022.

e Acuerdo 2 CG 19-06-15 de Consejo de Gobierno por el que se aprueba el Reglamento de la Escuela de
Doctorado de la UAM. BOUAM num. 5, de 6/07/2015. Modificado por: Acuerdo 7 CG 06-10-17. BOUAM
num. 8, de 31/10/2017, Acuerdo 8 CG de 13-05-22. BOUAM num. 6, de 31/05/2022.

* Acuerdo del Consejo de Gobierno de 23 de marzo de 2012, por el que se aprueba la Normativa de

ensefanzas oficiales de Doctorado de la Universidad Auténoma de Madrid (consolidada). Modificado por:

Manual del SIGC-EDUAM: PE1-F1: responsables del SIGC-EDUAM. V2.0. Pagina 6 de 8


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-7500
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-16573
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-16573
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-16573
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-16573
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-16573
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-16573
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-12613
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-12613
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2021-15781
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi9l6b4-Nz5AhURif0HHbnmCgoQFnoECAgQAQ&url=http%3A%2F%2Fwww.madrid.org%2Fwleg_pub%2Fservlet%2FServidor%3Fopcion%3DVerHtml%26nmnorma%3D8569&usg=AOvVaw0uAGCI0FDLXav38kKT1Jvo
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi9l6b4-Nz5AhURif0HHbnmCgoQFnoECAgQAQ&url=http%3A%2F%2Fwww.madrid.org%2Fwleg_pub%2Fservlet%2FServidor%3Fopcion%3DVerHtml%26nmnorma%3D8569&usg=AOvVaw0uAGCI0FDLXav38kKT1Jvo
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi9l6b4-Nz5AhURif0HHbnmCgoQFnoECAgQAQ&url=http%3A%2F%2Fwww.madrid.org%2Fwleg_pub%2Fservlet%2FServidor%3Fopcion%3DVerHtml%26nmnorma%3D8569&usg=AOvVaw0uAGCI0FDLXav38kKT1Jvo
https://www.uam.es/BOUAM/01-Acuerdo-1/1242665315413.htm?language=es&pid=1234892145844
https://www.uam.es/BOUAM/01-Acuerdo-1/1242665315413.htm?language=es&pid=1234892145844
https://www.uam.es/BOUAM/01-Acuerdo-1/1242665315413.htm?language=es&pid=1234892145844
https://www.uam.es/BOUAM/I.2.04.-Acuerdo-1/CG-de-de-18-03-22/1446828074979.htm?language=es&pid=1234892143937
https://www.uam.es/BOUAM/I.2.04.-Acuerdo-1/CG-de-de-18-03-22/1446828074979.htm?language=es&pid=1234892143937
https://www.uam.es/BOUAM/I.2.02.-Acuerdo-2-CG-190615/1242689254695.htm?language=es&pid=1234892145844
https://www.uam.es/BOUAM/I.2.02.-Acuerdo-2-CG-190615/1242689254695.htm?language=es&pid=1234892145844
https://www.uam.es/BOUAM/I.2.07.-Acuerdo-7-CG-06-10-17/1446751990654.htm?language=es&pid=1234892145844
https://www.uam.es/BOUAM/I.2.08.-Acuerdo-1/CG-de-13-05-22/1446829854327.htm?language=es&pid=1234892145844
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiNpP_Y6Mb6AhXHw4UKHVChA0QQFnoECA0QAQ&url=https%3A%2F%2Ftransparencia.uam.es%2Fwp-content%2Fuploads%2F2019%2F05%2FNormativa-de-Ense%25C3%25B1anzas-Oficiales-de-Doctorado-de-la-UAM..pdf&usg=AOvVaw3IBYTtMAVXqE4OqlP4GhuD
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiNpP_Y6Mb6AhXHw4UKHVChA0QQFnoECA0QAQ&url=https%3A%2F%2Ftransparencia.uam.es%2Fwp-content%2Fuploads%2F2019%2F05%2FNormativa-de-Ense%25C3%25B1anzas-Oficiales-de-Doctorado-de-la-UAM..pdf&usg=AOvVaw3IBYTtMAVXqE4OqlP4GhuD
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Acuerdo 14/CG 6-02-15 por el que se aprueban las Modificaciones al Procedimiento de Acceso Especial al
Doctorado. BOUAM num. 2, de 19/02/2015; Acuerdo 9 CG 19-06-15 de Consejo de Gobierno por el que se
aprueba la modificacidn de la Normativa de Enseilanzas de Doctorado de la UAM por la que se crea la
Escuela de Doctorado. BOUAM num. 5, de 6/07/2015; Acuerdo 8/CG 20-04-18 por el que se aprueba la
propuesta de modificacidn del articulo 10.5 de la normativa de ensefianzas oficiales de Doctorado de la
UAM. BOUAM num. 4, de 7/05/2018, Acuerdo 10/CG 15-06-18 por el que se aprueba la modificacion del
articulo 12 de la Normativa de Ensefianzas Oficiales de Doctorado de la Universidad Auténoma de Madrid.
BOUAM num. 5, de 2/07/2018.

* Decreto 214/2003, de 16 de octubre, por el que se aprueban los Estatutos de la Universidad Auténoma de
Madrid. BOE nim. 12, de 14/01/2004. Modificado por: Decreto 94/2009, de 5 de noviembre, del Consejo
de Gobierno. BOCM num. 288, de4/12/2009.

* Decreto 220/2003, de 23 de octubre, del Consejo de Gobierno, por el que se aprueba el Reglamento de
Régimen Interior del Consejo Social de la Universidad Auténoma de Madrid. BOCM de 31/10/2003.

7. Modelos y procedimientos

* Guia SISCAL Madri+d para la Certificacidn de Sistemas Internos de Calidad.

* Procedimiento de elevacién de propuestas para su aprobacidn por los érganos de gobierno de la
Universidad Auténoma de Madrid.

* Procedimiento de insercidn de acuerdos y otras resoluciones en el Boletin Oficial de la Universidad
Auténoma de Madrid - BOUAM, y en otros boletines oficiales.
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8. Flujograma
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PE2 - F1: POLITICA Y OBJETIVOS DE CALIDAD
1. Objeto
Alcance
Responsabilidades
Indicadores de seguimiento, control y evaluacidn
Glosario
Normativa aplicable

Modelos y procedimientos

© N o g w0 Db

Flujograma

1. Objeto

Establecer y mantener vigentes la Politica de Calidad de la Escuela de Doctorado Multidisciplinar de la UAM -
EDUAM, y los objetivos especificos derivados de la misma, alineados con la misién, visidn y valores de la
Universidad Autonoma de Madrid y de la propia EDUAM.

2. Alcance

Este proceso comprende la propuesta, aprobacion y difusién de la Politica de Calidad de la EDUAM, asi como
el ciclo de actualizacién de los objetivos derivados de la misma.

3. Responsabilidades

3.1. Organos de Gobierno de la UAM elaboran la Estrategia UAM.

3.2. Comité de Direccién de la EDUAM o, por delegacién, su Comisién Permanente 1. propone la Politica de

Calidad de la EDUAM en consonancia con los grandes objetivos que para la UAM establecen sus érganos de
gobierno; 2. establece y verifica el cumplimiento de los objetivos de calidad vy, si procede, el planteamiento
de otros nuevos, basandose en los Informes de Seguimiento Interno que realizan las Comisiones de Garantia
de Calidad de cada programa de doctorado segun lo establecido en el proceso SEGUIMIENTO Y MEJORA DE
LOS PROGRAMAS DE DOCTORADO del SIGC-EDUAM.

3.3. Comisién de Doctorado de la UAM aprueba la Politica de Calidad.
La renovacion de la Politica de Calidad y la revision de los objetivos se hara anualmente, o bien cuando se

produzcan modificaciones en la Estrategia de la UAM que justifiquen su actualizacién.

4. Indicadores de seguimiento, control y evaluacion
* Documento de "Estrategia UAM" vigente.

* Actas de reunién de los drganos de gobierno de la EDUAM, definidos en el proceso Responsables del Sistema
Interno de Garantia de Calidad de la EDUAM, y de la Comision de Doctorado, que hayan tenido como punto
del dia la definicidn y revisidn de la politica y objetivos, ademas de la correspondencia relacionada con
ambos aspectos.
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5. Glosario (por orden alfabético)

EDUAM: siglas correspondientes a la Escuela de Doctorado Multidisciplinar de la UAM, compuesta por el
equipo de direccién, el PTGAS asignado a su Unidad de Gestidon Administrativa - UGED y a la de los programas
de doctorado, las personas pertenecientes a las comisiones de los programas de doctorado, los/as
directores/as, los/as tutores/as de tesis, los/as doctorandos/as, las personas que forman parte de la Comision
de Equivalencia y Defensa de Tesis, y las que forman parte del Comité de Direccién.

ESTRATEGIA UAM: marco de referencia, en el que se encuadran los grandes objetivos de la Universidad
Auténoma de Madrid, construido con la ayuda de todos los sectores de la comunidad universitaria como un
compromiso de trabajo futuro.

MISION: motivo o razdn de ser de una organizacién para el presente, siendo inmediata, precisa y especifica.

OBIJETIVOS DE CALIDAD: metas especificas, alcanzables, medibles en un determinado tiempo, retadores y
adecuadas para dar cumplimiento a la conformidad de los productos y servicios que ofrece la organizacién.

POLITICA DE CALIDAD: linea maestra de accién que establece una organizacién para la mejora de sus procesos
internos en aras a satisfacer las necesidades y expectativas de los grupos de interés.

VALORES: creencias y convicciones que influyen decisivamente en el comportamiento de quienes forman
parte de una organizacion en la interpretacién de los problemas y la toma de decisiones.

VISION: declaracién de las aspiraciones futuras de la organizacién a largo plazo.

6. Normativa aplicable

La referenciada en el proceso RESPONSABLES DEL SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA
ESCUELA DE DOCTORADO, SIGC-EDUAM.

7. Modelos y procedimientos

No existen para este proceso.
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8. Flujograma
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PE3 — F1: CREACION, MODIFICACION Y EXTINCION DE LOS PROGRAMAS DE DOCTORADO

Objeto

Alcance

Responsabilidades y desarrollo

Indicadores de seguimiento, control y evaluacién
Glosario

Normativa aplicable

Modelos y procedimientos

O N @ U B w N =

Flujograma

1. Objeto

Mantener actualizada la oferta de programas de doctorado de la Universidad Auténoma de Madrid
atendiendo a los procedimientos de aseguramiento de la calidad que, para los mismos, establece la normativa
vigente.

2. Alcance

Este documento se aplica a todos los programas de doctorado de la EDUAM, en lo referente la creacion de
nuevos programas de doctorado, y a la modificacién, extincién y renovaciéon de la acreditaciéon de los
existentes.

3. Responsabilidades

3.1. Comité de Direccidn de la EDUAM, analiza la viabilidad y oportunidad de las propuestas de creacién de

nuevos programas de doctorado, y de las referidas a la modificacidn, extincidn y renovacion de la acreditacién
de los existentes, y, si procede, autoriza el inicio de los tramites para la oficializacién de las mismas. Las
propuestas pueden proceder de la propia Comisién Permanente, de los érganos de gobierno de la UAM, de
las Comisiones de Garantia de Calidad de los programas de doctorado, de las facultades y escuelas, de los
departamentos, de los institutos de investigacién y de los grupos de investigacion de la Universidad.

3.2. Organos de Gobierno de la UAM — Comisién de Doctorado, Consejo de Gobierno, Consejo Social —

aprueban o rechazan, mediante Acuerdo, las propuestas.

3.3. Comisiones Académicas y/o de Garantia Calidad, y en su nombre los/as coordinadores/as del programa

de doctorado 1. formalizan en una memoria justificativa las propuestas aprobadas por la universidad, con los
contenidos que exige la normativa vigente; 2. tramitan la solicitud oficial de Verificacién, Modificacidn,
Extincion o de Renovacién de la Acreditacidn, a través de las plataformas habilitadas a tal efecto por la
Administracién Autondmica correspondiente, adjuntando la memoria justificativa y restante documentacién
requerida.

3.4. Fundacion Madrimasd 1. realiza la evaluacion externa, preceptiva y no vinculante, de las solicitudes; 2.

emite informe provisional, que sera remitido a la universidad para su conocimiento, y, si procede, para que
realice cambios o aclaraciones en la documentacién aportada; 3. emite informe final una vez transcurrido el
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periodo de alegaciones, que envia a la universidad y al Consejo de Universidades. En caso de que el informe
final incluya recomendaciones y modificaciones necesarias, seran consideradas por las correspondientes
Comisiones Académicas y/o de Garantia de Calidad como acciones de mejora, potestativas u obligatorias
respectivamente, en el seguimiento interno del programa, y cuyo cumplimiento sera supervisado por la
Comisién Permanente.

3.5 Consejo de Universidades emite resolucién sobre las solicitudes presentadas, y que, de ser favorable, dara

validez oficial a las propuestas y a las correspondientes memorias justificativas, teniendo como fecha de
efectos la que conste en el Registro Unificado de Centros y Titulos - RUCT.

4. Indicadores de seguimiento, control y evaluacion

* Actas de las reuniones de los drganos colegiados de la EDUAM en que se traten temas relacionados con la
creacién, modificacién, extincidn y renovacién de la acreditacién de los programas de doctorado.

* Memorias justificativas — de creacién, modificacidn, extincidn y renovacion de la acreditacién — elaboradas
y tramitadas por la Universidad.

* Informes provisionales y finales emitidos por la Fundacion Madridmasd en relacién con los procedimientos
de aseguramiento de la calidad de los PD.

* Alegaciones y planes de mejora presentados por la universidad (si procede).
* Informes finales emitidos por la Fundacién Madrimasd.

* Memorias oficializadas.

* Resoluciones del Consejo de Universidades.

* Informes de Seguimiento Interno Anual y acciones de mejora de los programas de doctorado, revisados por
la Comisién Permanente de la EDUAM, y aprobados por el Comité de Direccién de la EDUAM.

* Contenidos web de los programas de doctorado.

5. Glosario (por orden alfabético)

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD: evaluacidn externa a la que deben someterse los titulos universitarios
oficiales de acuerdo con los "Criterios y Directrices de Aseguramiento de Calidad en el Espacio Europeo de
Educacion Superior" (acrénimo en inglés ESG), y que son los de Verificacion, Seguimiento, Modificaciéon y
Renovacion de la Acreditacion.

EDUAM: siglas correspondientes a la Escuela de Doctorado Multidisciplinar de la UAM, compuesta por el
equipo de direccién, el PTGAS asignado a su Unidad de Gestion Administrativa - UGED y a la de los programas
de doctorado, las personas pertenecientes a las comisiones de los programas de doctorado, los/as
directores/as, los/as tutores/as de tesis, los/as doctorandos/as, las personas que forman parte de la Comisién
de Equivalencia y Defensa de Tesis, y las que forman parte del Comité de Direccidn.

EXTINCION DE PROGRAMA DE DOCTORADO: acto por el que deja de ofertarse dicho programa, no siendo
posible la formalizacién de matricula para estudiantes de nuevo ingreso.

OFICIALIZACION: dar caracter o validez oficial.
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6. Normativa aplicable

La referenciada en el proceso RESPONSABLES DEL SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA

ESCUELA DE DOCTORADO - SIGC-EDUAM.

7. Modelos y procedimientos

* Guia para la verificacién y modificacién de los programas de doctorado de la Fundaciéon Madrimasd.
* Procedimiento para la presentacion y aprobacién de programas de doctorado en la Universidad Auténoma

de Madrid, aprobado por Consejo de Gobierno de 7 de Octubre de 2017.

* Procedimiento de Modificacién Oficial de los programas de doctorado de la EDUAM.

* Procedimiento de Extincién de los programas de doctorado de la EDUAM.

8. Flujograma
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PE4 - F1: POLITICA Y GESTION DEL PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

Objeto

Alcance

Responsabilidades

Indicadores de seguimiento, control y evaluacion
Glosario

Normativa aplicable

Modelos y procedimientos
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Flujograma

1. Objeto

Establecer la sistematica de planificacidn, seleccion y gestidon del personal docente e investigador - PDI mas
adecuado para la correcta formacién de los/as doctorandos/as de la UAM.

2. Alcance

De aplicacién a todos los programas de doctorado de la EDUAM, asi como a todas las actividades asociadas a
la formacion doctoral, en lo referente a la politica de personal docente e investigador vinculado a los mismos.

3. Responsabilidades

3.1. Vicegerencia de Recursos Humanos y Organizacién de la UAM, a través del Servicio de PDI, 1. elabora la

Relacidn de Puestos de Trabajo - RPT; 2. realiza la provisidn y seleccién de los puestos de personal docente e
investigador vinculado a la UAM bajo los principios de publicidad, mérito, capacidad e igualdad efectiva de
mujeres y hombres que aplican a las administraciones publicas. Este personal, vinculado a la Universidad, se
incorpora en alguno de los departamentos universitarios de sus centros (facultades y escuelas).

3.2. Director/a de Departamento 1. detecta y traslada a la Vicegerencia de Recursos Humanos - RRHH vy

Organizacién las necesidades de PDI propio de la UAM, siguiendo los procedimientos propios de la
universidad; 2. reconoce la participacién de su PDI en todas las actividades asociadas a la formacion doctoral.
Para el desempefio de estas competencias es obligatorio el cumplimiento de los requisitos académicos que
establece la normativa vigente.

3.3. Comisién Académica del Programa de Doctorado 1. asigna director/a y tutor/a a los/as doctorandos/as

admitidos/as al programa de doctorado, previa comprobacion del cumplimiento de los requisitos, y emite la
resolucidn correspondiente.

3.4 La Unidad de Gestién de la EDUAM - UGED registra el PDI asociado a cada uno de los programas de

doctorado.

4. Indicadores de seguimiento, control y evaluacion

* Procedimientos de la UAM de provision de puestos de PDI con vinculacidon permanente.
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* Registros acreditativos de formacién docente.

* Documentacion resultante del Proceso "Seguimiento de los/as doctorandos/as" en lo relativo a la asignacion
de Tutor/a y/o Director/a y/o Codirector/a (resoluciones y Compromisos Documentales).

* Documentacion resultante del Proceso "Seguimiento y mejora de los programas de doctorado" en lo relativo
a la idoneidad del personal docente e investigador.

* Informacién oficial sobre la actividad cientifica de docentes e investigadores/as del programa de doctorado
(Portal cientifico de la UAM y otras plataformas equivalentes).

* Actas de reunion de los drganos competentes que hayan tenido como punto del dia la Politica y gestion del
PDI.

* Web EDUAM: Personal asociado a cada programa de doctorado.

5. Glosario (por orden alfabético)

DEPARTAMENTO UNIVERSITARIO: unidades de docencia e investigacién encargadas de coordinar la
investigacion y las ensefanzas de sus respectivas areas o ambitos de conocimiento en una o varias facultades
y escuelas, asi como, en su caso, en otros centros docentes propios o adscritos, de acuerdo con la
programacién docente de la Universidad. Asi mismo, serdn los encargados de apoyar las actividades e
iniciativas docentes e investigadoras del profesorado y de ejercitar aquellas otras funciones que determinen
los Estatutos.

EDUAM: siglas correspondientes a la Escuela de Doctorado Multidisciplinar de la UAM, compuesta por el
equipo de direccién, el PTGAS asignado a su Unidad de Gestion Administrativa - UGED y a la de los programas
de doctorado, las personas pertenecientes a las comisiones de los programas de doctorado, los/as
directores/as, los/as tutores/as de tesis, los/as doctorandos/as, las personas que forman parte de la Comisién
de Equivalencia y Defensa de Tesis, y las que forman parte del Comité de Direccién.

UNIDAD DE GESTION DE LA EDUAM - UGED: equipo administrativo de la EDUAM que desempefia las tareas
de gestién asociadas al desarrollo de los estudios de doctorado; admision y acceso, seguimiento, gestion de
depdsito y defensa de las tesis, gestion econdmica de tesis, gestidn de titulos y solicitud de equivalencias.

6. Normativa aplicable

La referenciada en el proceso RESPONSABLES DEL SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA
ESCUELA DE DOCTORADO - SIGC-EDUAM.

7. Modelos y procedimientos

* Registro en Sistema de Gestidn Universitaria, SIGMA, de tutores/asy directores/as.
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8. Flujograma
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PC1: SEGUIMIENTO Y MEJORA DE LOS PROGRAMAS DE DOCTORADO

Objeto

Alcance

Responsabilidades

Indicadores de seguimiento, control y evaluacién
Glosario

Normativa aplicable

Modelos y procedimientos

O N o U s~ W N R

Flujograma

1. Objeto

Establecer la sistemdtica para la obtencién de informacidn — informes, indicadores y otra documentacion —
para el seguimiento interno de los programas de doctorado de la Escuela de Doctorado - EDUAM, que
garantice, tanto el cumplimiento de lo establecido en la Memoria Verificada como su mejora continua.

2. Alcance
De aplicacién a todos los programas de doctorado de la EDUAM, en lo referente a:

a) Los procedimientos para la recogida y analisis de informacion sobre acceso y admisidn de doctorandos/as,
recursos humanos y materiales, resultados académicos, satisfaccion de los colectivos directamente
implicados en el desarrollo del Programa y datos de insercion laboral de titulados/as.

b) La especificacién del modo en que dicha informacién serd utilizada para comprobar los compromisos
adquiridos en la verificacién del programa y para su mejora.

3. Responsabilidades

3.1. Fundacién Madrimasd 1. establece directrices para el seguimiento de los programas de doctorado, como

entidad que tiene atribuidas por ley las competencias en calidad de los estudios universitarios dentro de la
Comunidad de Madrid; 2. lleva a cabo evaluaciones externas, con recomendaciones para las universidades
gue, necesariamente, deben cumplirse cuando se trata de modificaciones necesarias.

3.2. Organos de gobierno de la UAM con competencias en materia de estudios de doctorado, de investigacidn,

de seguimiento y calidad de los estudios, asi como de estadistica universitaria 1. garantizan, a través de las

unidades de gestidon correspondientes, los medios necesarios para la elaboracién/obtenciéon de manera
centralizada de los indicadores que permitan el seguimiento de los programas de doctorado conforme a las
directrices de la Fundaciéon Madrimasd; 2. habilitan plataformas institucionales a tal efecto.

3.3. Comité de Direccidn de la EDUAM define las directrices internas para el seguimiento y mejora de los

programas de doctorado, y garantiza su cumplimiento delegando determinadas competencias en el equipo
de direccion de la EDUAM.

3.4. Coordinador/a vela por el desarrollo del programa de doctorado, en todas sus dimensiones y colectivos,
a través de la gestidn y coordinacién de las comisiones. Para ello 1. obtiene de la plataforma institucional, y
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recibe o recaba de otras instancias, la informacidén necesaria para el analisis y valoracion del programa de
doctorado por parte de la Comisiéon de Garantia de Calidad; 2. es responsable de la custodia de las actas,
informes y cualquier documento adicional que sea evidencia del citado seguimiento; 3. promueve y supervisa
que los/as tutores/as validen, en el Documento de Actividades del/la Doctorando/a - DAD, las acciones de
formacion de los/as doctorandos/as a su cargo; 4. remite a la Unidad de Gestion para la Calidad de la EDUAM,
en tiempo y forma, los Informes de Seguimiento Interno con los planes de mejora y, si procede, también los
formularios de contenidos web.

3.5. Comisién de Garantia de Calidad 1. realiza el seguimiento interno del programa de doctorando, que con

caracter anual evalla su desarrollo y trata de detectar las desviaciones que puedan producirse en los criterios
y planteamientos de indole académica que consten en la Memoria verificada. Dicho seguimiento se sustenta
en: a) lainformacion obtenida por el/la coordinador/a, b) los Informes de encuestas de satisfaccion, del Buzon
de Sugerencias, Quejas y Reclamaciones y de Insercion Laboral, c) las recomendaciones y modificaciones
necesarias que se hayan indicado en las evaluaciones externas como consecuencia de los procedimiento de
aseguramiento de la calidad; 2. elabora el informe correspondiente, haciendo que conste en acta; 3. establece
actuaciones para la mejora del programa de doctorado, haciendo constar su/s responsable/s, periodo de
realizacién y evidencias de cumplimiento, y comprueba anualmente si se han realizado segun lo acordado; 4.
asegura la exactitud de los contenidos de la pagina web del programa de doctorado para que se mantengan
acordes a los indicado en la Memoria Verificada.

3.6. Unidad para la Gestion de la Calidad de la EDUAM 1. colabora con la unidad encargada de la estadistica

universitaria en la definicion y cdlculo de los indicadores oficiales de doctorado; 2. asesora a las
coordinaciones de los programa de doctorado en la realizacién del seguimiento anual, coordinando su
realizacién y envio en las fechas establecidas por la Comisién Permanente; 3. supervisa los contenidos de la
pagina web de la EDUAM para que se mantengan acordes a la normativa vigente.

3.7. Comisién Permanente, como Comisién de Garantia de Calidad de la EDUAM 1. recibe de la Subdireccion

para la Gestion de Calidad, los informes anuales de seguimiento interno de todos los programas de doctorado
para su revision previa a la aprobacién por el Comité de Direccidn; 2. supervisa el correcto desarrollo e
implantacién de los respectivos planes de mejora; 3. inicia el “Proceso de Creacidn, Modificacion y Extincion
de los programas de doctorado”, en caso de ser necesaria la evaluacidn externa de alguna de las acciones
propuestas.

4. Indicadores de seguimiento, control y evaluacion

* Indicadores del SIGC-EDUAM, obtenidos por curso académico, relativos al Acceso y admisidn, a los recursos
humanos y materiales, a los resultados de las tesis, y de satisfaccidon de todos los colectivos implicados en
los programas de doctorado.

* Memoria Verificada del programa de doctorado.

* Informes emitidos por la Fundacién Madrimasd en relacion con los procedimientos de aseguramiento de la
calidad de los programas de doctorado.

* Actas de las reuniones de los érganos colegiados — Comisiéon de Garantia de Calidad del programa de
doctorado, Comité de Direccion/Comisién Permanente — en que se traten temas relacionados con el SIGC-
EDUAM.

* Informes de resultados de encuestas de satisfaccion.
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* Informes de insercion laboral de los/as egresados/as .
* Certificado con las Sugerencias, Quejas y Reclamaciones recibidas a través de Buzon de la UAM - BSQR.

* Informacion oficial sobre la actividad cientifica de docentes y personal investigador del programa de
doctorado (Portal cientifico de la UAM y otras plataformas equivalentes).

* Informes de seguimiento interno anual y acciones de mejora de los programas de doctorado aprobados por
la Comisién Permanente de la EDUAM.

* Contenidos web de los programas de doctorado.

5. Glosario (por orden alfabético)

BSQR: acrénimo de Buzdn de Sugerencias, Quejas y Reclamaciones es la herramienta puesta a disposicién de
los/as usuarios/as, y en general para todos los grupos de interés, como medio para expresar opiniones y
propuestas de mejora sobre cualquier aspecto, de indole académica o administrativa, que sea competencia
de la universidad.

CURSO ACADEMICO: periodo comprendido entre el 1 de octubre de un afio y el 30 de septiembre del afio
siguiente.

DATOS DE INSERCION LABORAL: los obtenidos por el Observatorio de Empleo de la UAM sobre la
empleabilidad de sus titulados/as, y en relacidn con su proceso de incorporacidn al ambito laboral mediante
la consecucion y desempefio de un trabajo remunerado.

EDUAM: siglas correspondientes a la Escuela de Doctorado Multidisciplinar de la UAM, compuesta por el
equipo de direccién, el PTGAS asignado a su Unidad de Gestion Administrativa - UGED y a la de los programas
de doctorado, las personas pertenecientes a las comisiones de los programas de doctorado, los/as
directores/as, los/as tutores/as de tesis, los/as doctorandos/as, las personas que forman parte de la Comisidn
de Equivalencia y Defensa de Tesis, y las que forman parte del Comité de Direccién.

ENCUESTA: técnica de investigacidon cuantitativa que mediante un cuestionario estandarizado recoge, procesa
y analiza informacidn sobre un tema concreto, obtenida de la poblacidn considerada de referencia o bien de
una muestra representativa de la misma.

EVALUACION EXTERNA: informe de evaluacién realizado por la Fundacién Madrimasd en los procedimientos
el aseguramiento de la calidad de las ensefianzas universitarias establecidos por Real Decreto — Verificacion,
Modificacidn, Renovacion de la Acreditacion, Seguimiento Externo y Certificacién de SIGC, si procede — con
la finalidad de comprobar que las propuestas de la Universidad cumplen la normativa vigente.

INDICADOR: expresion cualitativa o cuantitativa para medir hasta qué punto se consiguen los objetivos fijados
previamente con relacidn a los diferentes criterios a valorar para un programa de doctorado determinado.

MEMORIA DE VERIFICACION: documento que elaboran las universidades para proponer al Consejo de
Universidades un nuevo titulo universitario, convirtiéndose en Memoria Verificada cuando el titulo tenga
caracter oficial, con validez y plenos efectos en todo el territorio nacional.

MODIFICACION OFICIAL: proceso efectuado por el Consejo de Universidades a solicitud de la universidad,
para rectificar uno o varios criterios de la Memoria Verificada del programa de doctorado.
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PLAN DE MEJORA: compendio de actividades destinadas a subsanar desviaciones respecto a las previsiones
y, si procede, perfeccionar la calidad de los programas de doctorado, estableciendo las fechas de ejecuciony
las personas responsables de llevarlas a efecto.

PLATAFORMAS INSTITUCIONALES: infraestructuras informaticas para el almacenamiento, consulta y custodia
de la informacidn que sustenta los procedimientos de aseguramiento de la calidad.

SEDE ELECTRONICA: espacio y direccidn electrénicos disponibles a través de redes de telecomunicaciones
cuya titularidad, gestion y administracion corresponde a una administracién publica, érgano o entidad
administrativa en el ejercicio de sus competencias.

6. Normativa aplicable

* Criterios para la definicion y obtencién de los indicadores universitarios. Ministerio de Universidades.
Gobierno de Espania.

* Requisitos basicos requeridos para un sistema de aseguramiento interno de la calidad de los centros
universitarios. Fundacién Madrimasd.

* Instruccidn Conjunta de la Gerencia y del Adjunto a la Rectora para Calidad e Innovacion Docente que regula

la_tramitacién de Quejas y Sugerencias ante la Universidad Auténoma de Madrid. BOUAM num. 4, de
30/03/2022.

* La referenciada en el proceso RESPONSABLES DEL SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA
ESCUELA DE DOCTORADO, SIGC-EDUAM.

7. Modelos y procedimientos

* Guia para la verificacion y modificacion de los programas de doctorado de la Fundacion Madrimasd.

* Modelo de Informe Anual de Seguimiento y Propuestas de Mejora proporcionado por la EDUAM.

* Procedimiento de Modificacion oficial de los programas de doctorado de la EDUAM.

* Formulario de contenidos web de los programas de doctorado de la Universidad Auténoma de Madrid.

* Procedimiento de encuestas de satisfaccidn sobre los programas de doctorado de la EDUAM y cuestionarios.

* Procedimiento de obtencidn de datos de insercion laboral del Observatorio de Empleo de la Universidad
Auténoma de Madrid.
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8. Flujograma
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PC2- F1: SEGUIMIENTO DE DOCTORANDOS Y DOCTORANDAS

Objeto

Alcance

Responsabilidades

Indicadores de seguimiento, control y evaluacién
Glosario

Normativa aplicable

Modelos y procedimientos

O N o U s~ W N R

Flujograma

1. Objeto

Establecer la sistematica para la admisidn, matricula y seguimiento en el programa de doctorado, para
comprobar la adquisicidn de las competencias y resultados de aprendizaje y para el egreso de los estudios en
disposicidn de solicitar el titulo oficial de Doctor/a por la Universidad Autonoma de Madrid.

2. Alcance

Este proceso se aplica en la revision del cumplimiento de los objetivos definidos para los/as doctorandos/as
de todos y cada uno de los programas de doctorado de la EDUAM, en lo referente a:

a) La admisién, matricula y reconocimiento de la formacidn previa.
b) El seguimiento anual de su investigacién y formacion.

c) El depdsito de toda la documentacién asociada a la tesis previa a la autorizacién para su defensa, la
defensa de la tesis doctoral y la solicitud del titulo de Doctor/a por la Universidad Autdonoma de Madrid.

3. Responsabilidades

3.1. Comisidon Permanente (por delegacién del Comité de Direccién) 1. supervisa el cumplimiento de la

normativa de acceso y permanencia; 2. cada curso académico propone el calendario académico con los
plazos para solicitar la admision y de renovacién anual de la tutela, y los de evaluacién; 3. Autoriza, bajo
determinadas circunstancias, la ampliacién del nimero de directores/as que dirigiran la tesis; 4. aprueba la
propuesta de baja temporal emitida por las comisiones académicas de los programas de doctorado; 5.
aprueba las actividades formativas transversales; 6. establece el procedimiento para el depdsito de la tesis
doctoral; 7. aprueba las cotutelas; 8. aprueba la formacidn doctoral especifica del programa de doctorado.

3.2. Comisién Académica de los programas de doctorado 1. define, al crear el programa de doctorado, el perfil

de ingreso mas adecuado y el baremo a aplicar en la admisidn, pudiendo incluir la exigencia de complementos
de formacion especificos en consonancia con la Memoria Verificada; 2. recaba las solicitudes y, en base a los
criterios anteriores, emite la resolucion de admision; 3. Asigna, en el momento de la admisidn, director/a de
tesis y un/atutor/a, y resuelve las posibles solicitudes de cambio que se produzcan a instancias de las propias
personas interesadas; 4. reconoce la formacidon previa; 5. evallia, cada curso académico, el Plan de
Investigacion y Formacion Personal, y el Documento de Actividades del/de la doctorando/a - DAD, y
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determina la continuidad o baja del estudiantado en el programa; 6. resuelve las solicitudes de cambio en el
tipo de dedicacion (tiempo completo/parcial), de prérroga y de baja temporal, y aprueba, o no, las solicitudes
de baja temporal (estos ultimos, en los supuestos no establecidos por ley); 7. establece potestativamente
requisitos especificos para la tesis doctoral; 8. autoriza el depdsito; propone el tribunal que actuara en la
defensa de la tesis.

3.3. Director/a 1. firma el Compromiso Documental y el Plan de Investigacidon y Formacidn Personal; 2. acepta
o rechaza las actividades formativas propuestas los/as doctorando/as y que conforman el DAD; 3.
cumplimenta anualmente el informe del/la director/a; 4. asesora, contrasta y dirige los contenidos y
desarrollo de la tesis doctoral; 5. avala expresamente la presentacion de la tesis doctoral a defensa publica.

3.4. Tutor/a 1. firma el Compromiso Documental y el Plan de Investigacidon y Formacién Personal; 2. acepta o
rechaza, y valida las actividades formativas que conforman el DAD propuestas por los/as doctorandos/as; 3.
media entre los/as doctorandos/as y la Comisién Académica; 4. tutela la actividad formativa e investigadora
de los/as doctorandos/as; 5. avala la presentacion de la documentacion de la tesis a la Comision Académica.

3.5. Doctorando/a 1. tras la admisién formaliza matricula por primera vez, y, posteriormente con cardcter
anual, hasta completar los estudios. En el caso de los complementos de formacidn, la matricula la realiza en
el primer periodo posible segin la ordenacidon docente, y debe superarlos en el primer afio de tutela
académica; 2. registra el Compromiso Documental y el Plan de Investigacidon y Formacién Personal en el
Sistema de Gestion Universitaria, SIGMA, de la Universidad Auténoma de Madrid, en un plazo maximo de
tres y seis meses respectivamente; 3. realiza y registra en el DAD, que se encuentra también en la citada
plataforma SIGMA, todas las actividades que realiza desde que formaliza la matricula, sea por interés propio,
previa aceptacion de su tutor/a o director/a de tesis, o bien a propuesta de estos; 4. acredita las actividades
realizadas en el periodo correspondiente (cursos, seminarios, encuentros, conferencias, ponencias,
publicaciones, etc.) y aporta las certificaciones y/o trabajos justificativos para dejar constancia de ello,
anexando estos documentos en SIGMA; 5. cumplimenta anualmente el informe del doctorando/a, y lo
registra en SIGMA; 6. realiza el tramite de depdsito y lleva a cabo el acto de defensa de la tesis doctoral; 7.
solicita potestativamente, y siempre que haya superado el acto de defensa de la tesis doctoral, el titulo de
Doctor/a por la UAM, en cuyo anverso constaran las menciones internacional y/o industrial cuando se
cumplan los requisitos que establezca, al respecto, la normativa vigente.

3.6. Comision de Equivalencia y Defensa de Tesis Doctorales - CEDT hace la autorizacion final de defensa de

la tesis doctoral, aprobando el tribunal que ha de evaluarla.

3.7. Tribunal de Tesis Doctoral califica el acto de defensa de la tesis doctoral, y cuyos miembros

potestativamente solicitan la menciéon Cum Laude para la misma, otorgandose sélo si existe unanimidad.

4. Indicadores de seguimiento, control y evaluacién

* Memoria de verificacién del programa de doctorado.

* Resoluciones de admisidn.

* Compromisos Documentales, Planes de Investigacion y Formacién Personal y DADs evaluados.
* Relacion de actividades transversales aprobadas y bases de la convocatoria.

* Resoluciones de bajas, cambios de dedicacién y prérrogas.

* Resoluciones de permanencia.
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* Actas de las reuniones de los érganos colegiados en las que se traten temas relacionados con la admisidn,
el seguimiento y la autorizacion y defensa de la tesis doctoral. Actas de evaluacién de los tribunales de tesis
y resoluciones que acrediten la mencién Cum Laude.

* Documentacion acreditativa de situaciones especiales: tesis por compendio de publicaciones, tesis en
cotutela, menciones Internacionales y menciones Industriales.

5. Glosario (por orden alfabético)

ACCESO: condiciones que establece la normativa vigente para que el estudiantado esté en disposicion de
solicitar el ingreso o admision en un programa de doctorado.

ACTIVIDADES FORMATIVAS TRANSVERSALES: las que oferta la Escuela de Doctorado de la UAM y/o otras
instituciones, dirigidas a los/as doctorandos/as de todos los programa de doctorado.

ADMISION: acto expreso por el que el érgano competente aprueba la solicitud de cursar estudios en un
programa de doctorado concreto.

COMPLEMENTOS DE FORMACION: cursos que constan en la Memoria Verificada del programa de doctorado,
habitualmente asignaturas de master, y que se exigen a los/as doctorandos/as de nuevo ingreso para
subsanar carencias formativas.

COMPROMISO DOCUMENTAL: documento que establece las funciones de supervisidn de cada doctorando/a,
y que incluye, entre otros contenidos, el procedimiento de resolucidn de conflictos y los aspectos relativos a
los derechos de propiedad intelectual o industrial que puedan generarse en el ambito del programa de
doctorado.

COTUTELA: realizacion de una tesis doctoral en cualquier campo del conocimiento, dirigida como minimo por
un/a investigador/a doctor/a de dos o mas universidades, de las cuales una debera ser espafiola y el resto
extranjeras, y que hayan formalizado un convenio de cotutela.

CUM LAUDE: mencidn que potestativamente otorga el tribunal de tesis al/la doctorando/a con calificacidn de
sobresaliente, y que requiere la unanimidad de todos sus miembros.

DEFENSA: acto convocado por la presidencia del tribunal a efectos de la evaluacién de la tesis doctoral. Sera
anunciado publicamente, y debe tener lugar tras la autorizacion de la defensa de la tesis por parte de la
Comisién de Equivalencia y Defensa de Tesis Doctorales, y dentro del plazo maximo que haya determinado la
propia universidad.

DEPOSITO: proceso de entrega de la documentacién para la exposicién publica previa a la Defensa de la Tesis
Doctoral.

DIRECTOR/A DE TESIS: doctor/a que actiia como maximo/a responsable en la conducciéon del conjunto de las
tareas de investigacidn, y en concreto de la coherencia e idoneidad de las actividades de formacidn, del
impacto y novedad en su campo de la tematica de la tesis doctoral, y de la guia en la planificacién y su
adecuacidn, en su caso, a la de otros proyectos y actividades, donde se inscriba el/la doctorando/a.

DOCTORANDO/A: es la persona que, previa acreditacién de los requisitos establecidos en la normativa
vigente, ha sido admitida a un programa de doctorado y se ha matriculado en el mismo.

DOCUMENTO DE ACTIVIDADES DEL/DE LA DOCTORANDO/A - DAD: documento individualizado, alojado en el
sistema SIGMA, donde el/la doctorando/a registra las actividades formativas que propone realizar durante la
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realizacién del programa de doctorado, sea por interés propio, previa autorizacion de su director/a de tesis
y/o tutor/a, o por indicacion de estos/as.

EDUAM: siglas correspondientes a la Escuela de Doctorado Multidisciplinar de la UAM, compuesta por el
equipo de direccién, el PTGAS asignado a su Unidad de Gestion Administrativa - UGED y a la de los programas
de doctorado, las personas pertenecientes a las comisiones de los programas de doctorado, los/as
directores/as, los/as tutores/as de tesis, los/as doctorandos/as, las personas que forman parte de la Comisién
de Equivalencia y Defensa de Tesis, y las que forman parte del Comité de Direccién.

EGRESO: situacion en que se encuentra el/la doctorando/a que, tras superar el Acto de Defensa de Tesis
Doctoral, esta en condiciones de solicitar el titulo de Doctor/a por la Universidad Auténoma de Madrid.

INFORME ANUAL DEL/DE LA DOCTORANDO/A: documento que incluye una breve descripcion de las
actividades realizadas durante el curso, con indicacion del porcentaje aproximado de cumplimiento del Plan
de Investigacion y si se ha producido algin cambio significativo en la orientacién de la investigacidn, ademas
de un resumen breve de las actividades formativas realizadas que se mencionan en el documento de
actividades.

INFORME ANUAL DEL DIRECTOR/A: valoracion de las actividades realizadas por el/la doctorando/a y el grado
aproximado de consecucidn por parte del doctorando/a de las competencias adecuadas a la investigacion.

MATRICULA: acto administrativo que formaliza el derecho del estudiantado a la tutela académica vy al resto
de derechos que le correspondan como doctorando/a, asi como a la utilizacidon de los medios materiales,
infraestructuras y otros recursos formativos y de investigacion de la Universidad y de los centros conveniados.

MENCION INDUSTRIAL: cuando el titulo de Doctor/a incluye en su anverso la mencién "Doctorado industrial"
por realizar los estudios de doctorado con la colaboracién del tejido social y econdmico.

MENCION INTERNACIONAL: cuando el titulo de Doctor/a incluye en su anverso la mencién "Doctorado
internacional" al cumplirse los requisitos que, a efectos de su obtencién, determina la normativa vigente.
Entre ellas una o varias estancias durante, al menos, tres meses de duracion fuera de Espafia en una o varias
instituciones de ensefianza superior o centros de investigacidn de prestigio con el objeto de complementar y
reforzar su formacién investigadora.

PERMANENCIA: tiempo maximo para completar los estudios, que varia en funcion del tipo de dedicacidn, a
tiempo completo o a tiempo parcial, y de las bajas temporales concedidas.

PLAN DE INVESTIGACION Y FORMACION PERSONAL: documento que permite comprobar el avance de la tesis
doctoral y que incluye su titulo, el programa en el que se inscribe, los antecedentes y estado actual del tema,
los objetivos, la metodologia y la planificacion temporal de la investigacién, las actividades formativas
especificas y la formacion transversal individualizada de cada doctorando/a. Este plan podra mejorarse y
detallarse a lo largo del desarrollo de los estudios de doctorado.

SEGUIMIENTO: acciones establecidas para la supervisién del cumplimiento de los objetivos formativos.

TESIS DOCTORAL: trabajo original de investigacién elaborado por el/la candidato/a en cualquier ambito de
estudio. La tesis debe capacitar al/la doctorando/a para el trabajo auténomo en el ambito de la [+D+i.

TITULO DE DOCTOR/A: titulo acreditativo de haber finalizado los estudios universitarios oficiales de tercer
ciclo.
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TUTOR/A: profesor/a doctor/a, vinculado a alguna de las instituciones participantes en el programa de
doctorado, que serd responsable de la adecuacién de la formacion y de la actividad investigadora a los
principios del mismo.

TRIBUNAL DE TESIS DOCTORAL: conjunto de doctores/as especialistas en la materia que se encarga de evaluar
y calificar la tesis doctoral, y cuya experiencia investigadora queda acreditada mediante publicaciones en el
ambito cientifico, técnico, humanistico, artistico o equivalente.

6. Normativa aplicable

La referenciada en el proceso RESPONSABLES DEL SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA
ESCUELA DE DOCTORADO - SIGC-EDUAM.

7. Modelos y procedimientos

* Calendario académico y de matricula por curso académico.

* Modelo de Compromiso Documental.

* Modelo de Plan de Investigacidon y Formacion Personal.

¢ Informe Anual del/la Doctorando/a.

¢ Informe Anual del/la Director/a.

* Instrucciones para adjuntar el Plan de Investigacién, Documentos de Actividades e Informes Anuales.

* Solicitud de reconocimiento de tutelas.

* Solicitud de baja temporal.

* Formulario de baja definitiva.

* Solicitud de autorizacién de proérrogas.

* Solicitud de cambio de dedicacidn.

* Solicitud de evaluacidn anticipada.

* Procedimiento de resolucidn de conflictos.

* Bases convocatoria Permanencia.

* Bases convocatoria Formacién Transversal UAM.

* Procedimiento de aprobacion de depdsito de Tesis Doctoral.

* Informe de aval de la Defensa de Tesis del/la Directora/a de Tesis.

* Propuesta Tribunal Tesis.

* Cofinanciacion de gastos asociados a Tribunal de Tesis.

* Protocolo lectura de Tesis Doctoral.

* Protocolo Defensa de Tesis Doctoral. Instrucciones para el Secretario del Tribunal. Tesis presenciales.

* Procedimiento relativo al tribunal, defensa y evaluacién de la Tesis Doctoral en la Universidad Auténoma de
Madrid.

* Formulario para el alta en la aplicacién econdmica Sorolla (Bilinglie).

* Solicitud de Indemnizacién de Gastos del Miembro del Tribunal.

* EDUAM Articulos en Repositorio Tesis.

* Convenio de Cotutela.

* Formulario solicitud de Cotutela.

* Procedimiento para la Mencidn Internacional.

* Modelo Certificado de Estancia.

* Solicitud de Autorizacion de Estancia de Investigacion.

* Solicitud Mencidn Internacional.
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* Formulario Doctorado Industrial.
¢ Convenio Doctorado Industrial.
* Anexo Convenio Doctorado Industrial.
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PA1 - F1: SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO

Objeto

Alcance

Responsabilidades

Indicadores de seguimiento, control y evaluacion
Glosario

Normativa aplicable

Modelos y procedimientos

® N O U & W NP

Flujograma

1. Objeto

Establecer la estructura de gestién administrativa adecuada para ofrecer, de forma centralizada desde la
Escuela de Doctorado Multidisciplinar de la UAM - EDUAM, las prestaciones de asesoramiento y tramitacién
administrativa destinadas a solicitantes, doctorandos/as, egresados/as, docentes e investigadores/as, para el
correcto desarrollo de todos los programas de doctorado de la UAM.

2. Alcance
a) Gestion de las siguientes prestaciones:
e Admision.
e Matricula.
e Tasas de matricula y otros precios publicos.
e Convenio/s de cotutela.
e Depobsito de Tesis Doctoral.
e Acto de Defensa.
e Solicitud de titulo oficial de Doctor/a por la Universidad Auténoma de Madrid.
e Equivalencia de titulos extranjeros de Doctor/a.
e Emisidn de certificados

b) Difusion de las prestaciones, de interés para el estudiantado, ofrecidas por otros servicios y unidades de
la UAM.

3. Responsabilidades

3.1. Direccién de la Escuela de Doctorado aprueba los procedimientos requeridos para llevar a cabo las

competencias de la EDUAM segun las leyes y la normativa propia de la UAM, y supervisa el adecuado
funcionamiento de la estructura de gestién administrativa de la EDUAM.

3.2. Jefatura de Servicio asigna tareas al personal de la Unidad de Gestién de la EDUAM - UGED, y supervisa
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que los procedimientos administrativos, sean de oficio o a peticidn del interesado/a, se desarrollen conforme
a la normativa vigente.

4. Indicadores de seguimiento, control y evaluacion
* Informacion en web de los procedimientos que gestiona la EDUAM;

o Para futuros doctorandos/as: acceso; admisidn; precios publicos, tasas y exenciones; tutor/a-director/a de
la tesis doctoral e informacién practica (Informacién para candidaturas extranjeras, informacion sobre el
campus, servicio de idiomas, carné universitario, seguro escolar).

oPara doctorandos/as: solo primera tutela (Compromiso Documental y Plan de Investigacidon y Formacion
Personal); todas las tutelas (Matricula, Documento de Actividades, Informe Anual y Evaluacién).

oTesis Doctoral: autorizacién de la Comisidn Académica, Depdsito, Autorizacidn por la CEDT; situaciones
especiales, titulo de Doctor/a, equivalencia de titulos, premios extraordinarios.

* Informacion en web sobre los procedimientos que gestionan otras dependencias de la UAM: carta marco
de servicios de la UAM para estudiantes.

5. Glosario (por orden alfabético)

EDUAM: siglas correspondientes a la Escuela de Doctorado Multidisciplinar de la UAM, compuesta por el
equipo de direccién, el PTGAS asignado a su Unidad de Gestion Administrativa - UGED y a la de los programas
de doctorado, las personas pertenecientes a las comisiones de los programas de doctorado, los/as
directores/as, los/as tutores/as de tesis, los/as doctorandos/as, las personas que forman parte de la Comision
de Equivalencia y Defensa de Tesis, y las que forman parte del Comité de Direccion.

NOTIFICACION: actuacién por parte de una administracién publica en la que se traslada formalmente a la
persona interesada el contenido de una resolucién o de un acto administrativo.

RECURSO ADMINISTRATIVO: solicitud dirigida a la administracion autora de la actuacién impugnada, con la
intencién que se revise por ésta, ya que la persona interesada considera que tal decisidn de la administracion
es contraria al ordenamiento juridico.

RESOLUCION ADMINISTRATIVA: acto administrativo de contenido decisorio que proporciona respuesta del
drgano competente de la administracién a una solicitud o situacidon determinada, con repercusién en los
derechos e intereses de los/as administrado/as.

UNIDAD DE GESTION DE LA EDUAM- UGED: equipo administrativo de la EDUAM que desempefia las tareas
de gestidn asociadas al desarrollo de los estudios de doctorado; admisidn y acceso, seguimiento, gestion de
depdsito y defensa de las tesis, gestion econdmica de tesis, gestion de titulos, solicitud de equivalencias y
emisidn de certificados.

VIA ADMINISTRATIVA: revision de actos administrativos verificada por los propios érganos de la
Administracion.

6. Normativa aplicable

e Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
BOE num. 236, de 2/10/2015.
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* La referenciada en el proceso RESPONSABLES DEL SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA
ESCUELA DE DOCTORADO - SIGC-EDUAM.

7. Modelos y procedimientos

* Procedimiento de solicitud de admisién.

* Sistema de Gestion Académica del Doctorado: Manual para doctorando/as.

* Guia Matricula primera tutela.

* Procedimiento para la Declaracion de Equivalencia de Titulos Extranjeros de Educacién Superior a nivel
académico de Doctor/a por la Universidad Autonoma de Madrid.

* Procedimiento para la solicitud y recepcién del titulo de Doctor/a.

* Reglamento de procedimientos.

Manual del SIGC-EDUAM: PA1-F1: servicios de apoyo administrativo. V2.0. Pagina3de 4



Escuela

UAM

8. Flujograma

de Doctorado

Servicios de apoyo administrativo

Normativa

¢ Solicita el/la
interesado/a?

Jefatura de Servicio de la EDUAM

Asigna tareas al personal de
la UGED y supervisa el
desarrollo de los <

\ 4

Direccion de la EDUAM

INICIO

procedimientos de acuerdo
con la normativa vigente

¢ De oficio?

\ 4

\ 4

Tramita <

SI

v

¢Queja,
reclamacion o
recurso?

Notificaciéon

o resolucion

FIN

Aprueba los procedimientos para
llevar a cabo las competencias de la
EDUAM y supervisa el funcionamiento
de su estructura de gestién

Normativa

Manual del SIGC-EDUAM: PA1-F1: servicios de apoyo administrativo. V2.0.

Pagina4 de 4




	1. Objeto
	2. Alcance
	3. Responsabilidades
	4. Indicadores de seguimiento, control y evaluación
	5. Glosario (por orden alfabético)
	6. Normativa aplicable
	7. Modelos y procedimientos
	8. Flujograma
	1. Objeto
	2. Alcance
	3. Responsabilidades
	4. Indicadores de seguimiento, control y evaluación
	5. Glosario (por orden alfabético)
	6. Normativa aplicable
	7. Modelos y procedimientos
	1. Objeto
	2. Alcance
	3. Responsabilidades
	4. Indicadores de seguimiento, control y evaluación
	5. Glosario (por orden alfabético)
	6. Normativa aplicable
	7. Modelos y procedimientos
	8.  Flujograma
	1. Objeto
	2. Alcance
	3. Responsabilidades
	4. Indicadores de seguimiento, control y evaluación
	5. Glosario (por orden alfabético)
	6. Normativa aplicable
	7. Modelos y procedimientos
	8. Flujograma

		2024-03-20T14:11:15+0100
	Maria Dolores Marcos Garcia - DNI 50716238L


		2024-03-20T16:45:09+0100
	Yolanda Leon Alvarez - DNI 51901137G


		2024-03-20T16:53:35+0100
	MIGUEL REMACHA MORENO - 17435560L




