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1 ASIGNATURA / COURSE TITLE 
 

HABILIDADES PARA EL MANEJO DE SITUACIONES TERAPEUTICAS 
ESPECIALES 

 

1.1.    Código / Course number 
 

19117 
 

1.2.    Materia / Content area 
 

Habilidades para el manejo de relaciones terapéuticas especiales 
 

1.3.    Tipo / Course type 
 

Formación Optativa / optional 
 

1.4.    Nivel / Course level 
 

Grado / Degree Medicine 
 

1.5.    Curso / Year 
 

A partir de 3º / from 3nd
 

 

1.6.    Semestre / Semester 
 

1º / 1st 

1.7.    Idioma de impartición/ Imparting language 
 
Español/ Spanish 
 

 

1.8.    Requisitos previos / Prerequisites 
 

CURSAR 3º EN EL GRADO DE MEDICINA/ 3 º GRADE OF MEDICINE 

 

1.9. Requisitos mínimos de asistencia a las sesiones 
presenciales / Minimum attendance requirement 
 
La asistencia es obligatoria al menos en un 100% de los talleres de 
entrenamiento, estudiando cada caso personalizado, si hubiera algún 
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problema. Attendance at a minimum of 100% of in-class sessions is 
mandatory 

 
 

1.10. Datos del equipo docente / Faculty data 
 

Docente(s) / Lecturer(s) JESUS POVEDA DE AGUSTIN 
Departamento de Psiquiatria / Department of 
Psychiatry Facultad Medicina/ Medical School 
Despacho - Módulo Psicologia Medica/ Office – Module Medical Psychology 
Teléfono / Phone: +34 91  497  54 88 
Correo electrónico/Email: jesus.poveda@uam.es 
Página web/Website: 
Horario de atención al alumnado Tardes. /Office hours: 

 
 

1.11. Objetivos del curso / Course objectives 
El objetivo principal en esta asignatura es conseguir que el alumno adquiera 
una serie de conocimientos que pueda aplicar  a  lo  largo  de  su  
ejercicio profesional   para   la mejora  de  la  relación  médico  paciente.  
También  se dan  instrucciones  precisas  para  mejorar  las  relaciones  
dentro  del  equipo médico y por ultimo comunicación con el resto de los 
medios. 

The main objective in this course is to enable students to acquire a body 
of knowledge that can apply throughout their professional practice to improve 
the physician patient relationship. There are also instructions for improving 
relationships within the medical team and last communication with the rest 
of the media. 

 

1.12. Contenidos del programa / Course contents 
1.- Comunicación e intervención en crisis. 

2.- Comunicación y estrés. 

3.- Medicina y Marco cultural. 
4.- Comunicación y relaciones interpersonales. 
5.- Comunicación de malas noticias. 

6.- Experiencia limite. 
7.- Ver el mundo a través de los ojos del paciente. 
8. - Comunicación no verbal. 

 

1. - Communication and crisis intervention. 
2. - Communication and stress. 
3. - Medicine and Cultural Setting. 
4. - Communication and interpersonal relationships. 
5. - Communication of bad news. 
6. – Experiences al the limit. 
7. - See the world through the eyes of the patient. 
8. – Non-verbal Communication. 

 
 

mailto:jesus.poveda@uam.es
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1.13. Referencias de consulta / Course bibliography 
 
 
 
 

2. Métodos docentes / Teaching methodology 
 

 

Clases Teóricas: 30 % Lectures: 30 %  

Clases Prácticas: 60 % Practical leaching:60%  

Seminarios: 7 % Seminars: 7% 

Evaluación: 1 % Examination: 1% 

Tutorías: 2 % Tutorials: 2% 
 
 

3. Tiempo de trabajo del estudiante/ Student workloa 

 

 

 
Contenido 
Contents 

 

     Nº de Horas 
No. of Hours 

Porcentaje 
Percentage 

 
 
 

Presencial 

Clases Teóricas 4 

33,3% 
Talleres 16 

Tutorias 
 

3 

Programadas  

Evaluaciones 2  

No presencial 

Práctica diaria 
 

Estudio 

personal 

Preparación 

del examen 

         50 66,6% 

Carga de 
 

trabajo total 

 
25 h por 3 ECTS=75h 

 
100% 
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4. Métodos de  evaluación y  porcentaje en  la 
calificación final / Evaluation procedures and weight of 
components in the final grade 
 

La  evaluación  se  realizara  en  base  a  la  asistencia  y  participación  del 
alumno en el curso. Se considerará tanto la participación durante las 
clases/talleres como la participación en la elaboración de trabajos. 
Calificación: 50 % examen basado en la adquisición de competencias, 
a través de la presentación de un trabajo 50 % asistencia y 
participación en las clases y talleres. 

 

The assessment will be made based on attendance and student 
participation in the course. Participation will be considered both during 
classes / workshops and participation in the development of jobs. 
Rating: 50% exam based on the acquisition of skills. 
50% attendance and participation in classes, workshops and assignments. 

 

 

5. Cronograma* / Course calendar  

 
 

 
Semana 

Week 

 
Contenido 
Contents 

 
Horas presenciales 

Contact hours 

 
Horas no presenciales 

Independent study time 

1 COMUNICACIÓN E 
INTERVENCION EN CRISIS 

2h,5 3h 

2 COMUNICACIÓN Y ESTRES 2h,5 3h 
3 MEDICINA Y MARCO 

CULTURAL 
2h,5 3h 

 

4 COMUNICACIÓN Y 
RELACIONES 
INTERPERSONALES 

2h,5 3h 

5 COMUNICACIÓN DE 
MALAS NOTICIAS 

2h,5 3h 

6 EXPERIENCIA LIMITE 2h,5 3h 

7 VER EL MUNDO A TRAVES 
DE LOS OJOS DEL 
PACIENTE 

2h,5 3h 

8 COMUNICACIÓN NO 
VERBAL 

2h,5 3h 

 

*Este cronograma tiene carácter orientativo 


