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Desde la Comisión de Garantía Interna de Calidad del centro se discute el plan de mejora del 
título, presentando la necesidad de redefinir la diferencia entre acciones cerradas, nuevas y 
acciones sobre las que es necesario continuar reflexionando.  

1. ACCIONES DE MEJORA CERRADAS 

Acciones de mejora 
Responsables 
de tarea 

Fecha de 
inicio 

Fecha de 
finalización Indicador seguimiento 

DEFENSA PÚBLICA DEL TFM ANTE 
UN TRIBUNAL 

Coordinador del 
Título 

Enero 2019 
Septiembre 
2019 

- Formación de tribunales 

. Actas de evaluación 

REVISION DE LOS SISTEMAS DE 
EVALUACION 

Coordinador del 
Título 

Diciembre 
2019 

Mayo 2019 

- Informe de la 
revisión realizada de 
las guías 

- Guías revisadas 

REVISIÓN ANALISIS DE LA 
ADECUACION DE LA GUIA DOCENTE 
DE TFM PERFIL INVESTIGADOR 

Coordinador del 
título 

Enero 2020 Julio 2020 

- Informe de la 
revisión realizada de 
las guías 

- Guías revisadas 

VÍDEO PROMOCIONAL MACAM 
Coordinador del 
título Enero 2019 Junio 2020 

El vídeo en la web del 
título en la Facultad (ver 
aquí) 

REFLEXIÓN SOBRE LAS 
DEBILIDADES Y 
RECOMENDACIONES DETECTADAS 
EN EL PROCESO DE ACREDITACIÓN: 
REDEFINICIÓN DEL PERIODO 
INICIAL DE INVESTIGACIÓN 

Comisión 
Académica 

Enero 2020 Julio 2021 

- Informe de 
Autoevaluación: 
respuesta al Informe final 
sobre la Renovación de la 
Acreditación de MACAM 
de diciembre de 2019 

INTRODUCCIÓN DE CURSO 
ESPECÍFICO SOBRE LA REALIZACIÓN 
DEL TFM 

Coordinador del 
Título 

Septiembre 
2020 

Septiembre 
2021 

- Informe a la 
Comisión Académica 

- Informe a las Comisiones 
de Calidad y de Posgrado 

ACREDITACIÓN ACCA PARA 
MACAM: SIETE DE LAS NUEVE 
EXENCIONES PERMITIDAS 

Coordinador del 
Título 

Septiembre 
2021 

Marzo 2023 

- Informe a la 
Comisión Académica 

- Informe a las Comisiones 
de Calidad y Posgrado 

ACUERDO CON AECA (ASOCIACIÓN 
ESPAÑOLA DE CONTABILIDAD Y 
ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS) 
PASANDO MACAM A SER CENTRO 
DE FORMACIÓN COLABORADOR 
HOMOLOGADO (CFCH) DE DICHA 
ASOCIACIÓN 

Coordinador del 
Título 

Septiembre 
2021 

Marzo 2023 

- Informe a la 
Comisión Académica 

- Informe a las Comisiones 
de Calidad y Posgrado 

INTRODUCIR EXCEL AVANZADO, 
POWER BI Y SOFTWARE DE 
AUDITORÍA DENTRO DE LA 
ASIGNATURA SISTEMAS DE 
INFORMACIÓN  

Coordinador del 
Título 

Enero 2023 Mayo 2023 

- Informe a la 
Comisión Académica 

- Informe a las 
Comisiones de 
Calidad y Posgrado 

https://www.uam.es/Economicas/MACAM/1446774043576.htm?language=es&nodepath=M%3Fster%20Universitario%20en%20Contabilidad%2C%20Auditor%3Fa%20y%20sus%20efectos%20en%20los%20Mercados%20de%20Capitales
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Acciones de mejora 
Responsables 
de tarea 

Fecha de 
inicio 

Fecha de 
finalización Indicador seguimiento 

IMPARTIR UN MÓDULO DE 
FORMACIÓN JURÍDICA BÁSICA 

Coordinador del 
Título 

Enero 2023 Mayo 2023 

- Informe a la 
Comisión Académica 

- Informe a las 
Comisiones de 
Calidad y Posgrado 

- Horarios del título 

REALIZACIÓN DE 
CURSOS/TALLERES SOBRE “SOFT 
SKILLS” A LOS ESTUDIANTES 
MACAM 

Coordinadora del 
Título 

Enero 2023 Abril 2024 

- Informe a la 
Comisión Académica 

- Informe a las 
Comisiones de 
Calidad y Posgrado 

FORMACIÓN EN MATERIA DE 
SOSTENIBILIDAD Y DE 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL 
ÁMBITO DE LA AUDITORÍA 

Coordinadora del 
Título 

Enero 2023 Junio 2024 

- Informe a la 
Comisión Académica 

- - Informe a las 
Comisiones de 
Calidad y Posgrado 

MEJORA EN EL PROCEDIMIENTO Y 
GESTIÓN DEL BUZÓN DE QUEJAS 

Vicerrectorado 
de docencia y 
Gerencia 

Octubre 
2023 

Febrero 
2024 

- Disponibilidad del 
procedimiento 

- Web de la UAM 

REVISIÓN DE LAS DIRECTRICES PARA 
LA DEFENSA PÚBLICA DE TFM 

Coordinadora del 
título, 
Vicedecano de 
posgrado 

Junio 2024 
Noviembre 
2024 

- Actas Junta de 
Facultad 

- Página web del 
centro 
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2. ACCIONES DE MEJORA NUEVAS 

Las nuevas acciones de mejora identificadas para el curso académico 2025-26 tienen como eje vertebrador las recomendaciones del 

Informe de acreditación del título, así como los comentarios recibidos verbalmente del panel evaluador. 

 

ACCIONES DE MEJORA NUEVAS 

Descripción Responsable Indicadores de control Plazo de ejecución 

Introducción de manera definitiva del “Curso 0 de 
Contabilidad Financiera” con carácter previo al inicio de las 
clases. 

Coordinadora del título Informe a la Comisión Académica Corto Plazo 

Seguimiento de la modificación en el sistema de evaluación 
de la asignatura Trabajo Fin de Máster  

Coordinadora del título, 
Comisión Académica 

CGIC 

Nº de presentados y no 
presentados,  

Calificaciones TFM 

Medio Plazo 

Reflexión sobre el seguimiento externo de la Fundación 
madri+d (Informe final de renovación de la acreditación, 
2025) 

Coordinadora del título, 
Comisión Académica, 

CGIC y JF 
Informe anual y planes de mejora Medio Plazo 

Proceso de “Modifica del título” 
Coordinador del título, 
Comisión Académica, 

CGIC y JF 

Documentación para la 
modificación 

Memoria modificada 

Medio Plazo 
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3. ACCIONES DE MEJORA PROPUESTAS SOBRE LAS QUE ES NECESARIO SEGUIR REFLEXIONANADO  

ACCIONES DE MEJORA 

Descripción Responsable Indicadores de control 
Plazo de 
ejecución 

Modificación web del título en la página 
de la Facultad  

Técnicos de la UAM/comunicación 

Personal de gestión 

Coordinadora del título 

Informe de seguimiento interno y planes 
de mejora 

Página web del título 

Largo plazo 

Realización de cursos/talleres sobre 
“soft skills” a los alumni MACAM Coordinadora del título Informe a la Comisión Académica Corto plazo 

Conseguir las exenciones que faltan 
para la acreditación ACCA completa. 

Coordinadora del título Informe a la Comisión Académica Medio plazo 

Desarrollo e impulso de la Red Alumni 
MACAM Coordinadora del título Informe a la Comisión Académica Medio plazo 

Internacionalización del título Coordinadora del título 
Informe a la Comisión Académica 
Informe al Vicedecanato de RRII Medio plazo 

Posibilidad de impartir asignaturas en 
inglés Coordinadora del título 

Informe a la Comisión Académica 
Informe a los Vicedecanos de 
Calidad y Posgrado 

Medio plazo 

Encuestas: Participación y ámbito 

Gabinete de estudios y evaluación 
institucional 
Equipo decanal, 
Coordinadora de titulación 
Profesores de las asignaturas 
Representantes de los estudiantes 
(delegados) 
PTGAS (Gestión alumnos) 

Cobertura de las encuestas 
Información específica facilitada 
por el Gabinete y el observatorio de 
empleo 
Análisis de las encuestas 
disponibles 

Largo plazo 

 


