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1. Objeto.

El objetivo de este informe es analizar y valorar el grado de desarrollo alcanzado en
cada una de las acciones de mejora propuestas en el informe anual de seguimiento
2018-2019 y el grado de consecucién de los objetivos planteados.

2. Alcance.

Este documento contempla:

— El seguimiento del plan de mejora propuesto en el informe anterior del curso
2018-2019.

— El analisis cuantitativo y cualitativo de la evolucién de los indicadores asociados
al seguimiento del titulo

— Laidentificacion de los puntos fuertes y areas de mejora

— Las adaptaciones realizadas durante el curso 2019-2020 debido a la situacién
de emergencia sanitaria derivada de la pandemia por COVID-19.

3. Seguimiento de recomendaciones y plan de mejora

En el informe anual de seguimiento del curso 2018-2019 se propusieron como
areas de mejora las siguientes:

e Intentar incrementar las vias de comunicacién con los/as alumnos/as
para fomentar su participacion en las encuestas de evaluacién (contacto
con ellos al finalizar la imparticion de cada asignatura).

e Desarrollo de una breve guia para facilitar la accion tutorial de los/as
tutores académicos de las practicas

4. Resumen de actividades realizadas

Sobre las actividades de mejora realizadas que se indican en el informe de
seguimiento 2018-2019, con objeto de fomentar la participacion de los/as
estudiantes a las encuestas de evaluacion se siguieron manteniendo reuniones
periodicas con los/as alumnos/as asi como se les envi6 recordatorios para fomentar
su participacién. Al inicio de la campafia de encuestas (a lo largo de los dos
cuatrimestres), la comision académica se reunié con los/as estudiantes para
informar de la importancia que la cumplimentacion de las encuestas tiene para
realizar un seguimiento del programa formativo. Asimismo, se ha enviado un emalil

recordatorio en varios momentos durante la campafa de encuestas (con los datos
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de participacion que nos facilitaban desde el Gabinete de Encuestas) para fomentar
y agradecer la participacion. Ademas durante el 2° cuatrimestre, se implicé a la
delegada de clase para fomentar la participacién de sus compafieros/as.

En relacion con la guia para facilitar la accion tutorial a los/as tutores/as
académicos/as, desde el momento de la asignacion definitiva de las tutelas
académicas se les ha enviado por mail toda la informacion necesaria para la correcta
tutela académica tanto de la asignatura de practicas como del Trabajo Final de
Méster. En el email se envia la siguiente informacion al respecto:

1) Guia para los tutores académicos.

2) Guias Docentes de las practicas y del TFM .

3) Guia de contenidos de la memoria de practicas.

4) CV de los estudiantes.

5) Listado de tutelas con los datos de sus practicas.

6) Tareas para TFM (documento que enviamos a los alumnos con el plan de

trabajo)

4.1 Adaptaciones realizadas durante el curso 2019-2020 debido a la situacién de
emergencia sanitaria derivada de la pandemia por COVID-19.

La coordinacién del Master ha estado en todo momento disponible de manera
virtual para dar respuesta a las necesidades surgidas tras la irrupciéon de la COVID-
19, tanto para los estudiantes como para los tutores académicos y profesionales,
para facilitar y dar la informacién necesaria para la correcta tutela y seguimiento de
las préacticas formativas.

El programa formativo se desarroll6 normalmente hasta marzo del 2020
impartiéndose la docencia de manera presencial como ha sido habitual durante
el Master. Tras el primer comunicado enviado sobre medidas extraordinarias
adoptadas desde la Comunidad de Madrid por el coronavirus Covid-19 en el que
se suspendia la actividad presencial desde el Miércoles 11 de Marzo del 2020
(Orden 338/2020 de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid y Real
Decreto 463/2020 del Gobierno de Espafia), desde el Méaster se tuvieron que
adoptar medidas para la imparticion de la docencia en formato no presencial.
Aunque ya se habia comenzado la docencia de algunos contenidos de la
optatividad del Master, afect6é a la imparticion de gran parte de las asignaturas

que tuvieron que pasar al formato virtual sincronico.
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Desde la coordinacion del Master contactamos con los/as profesores/as
implicados/as para intentar facilitarles al maximo el desarrollo de la docencia,
intentando apoyarles y asesorarles en la medida de lo posible en el uso de la
plataforma Teams y/o Zoom y Moodle.

En cuanto a la situacion que se plante6 con motivo de la crisis sanitaria
respecto a las asignaturas de Practicas, rdpidamente desde las empresas
adaptaron la modalidad de las mismas a formato “telepracticas” sin actividad
presencial en las empresas, pudiendo continuar formando a los/as estudiantes
en las competencias necesarias a través del formato virtual. En relacién con el
TFM las tutelas académicas se pudieron seguir desarrollando en formato virtual.

Para consultar con los/as estudiantes se cred un cuestionario para evaluar
las dificultades que preveian en el desarrollo de su TFM con motivo de la
pandemia https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdADpd1XHy[7G5Z-
pLVesOE3qg0bplsQkZfHiT3i9expGUKplnw/viewform retrasandose, dentro de los

plazos oficiales de cierre de actas, el calendario de entrega y defensa del TFM
de la convocatoria ordinaria, no alterandose los plazos para la convocatoria
extraordinaria.

Las medidas adoptadas durante el curso 2019-2020 con motivo de la crisis
sanitaria del Covid-19 pueden consultarse en el enlace:
https://drive.qoogle.com/drive/folders/InTF60A9IPhICEZbRCI3YPIXQA7WHVAIg

?usp=sharing

5. Anélisis cuantitativo y cualitativo de la evolucion de los indicadores

asociados al seguimiento del titulo

5.1. Acceso y admisién de estudiantes

Como se observa en la tabla, de las 30 plazas ofertadas, ha habido un total de 29
alumnos de nuevo ingreso lo que supone el 96,67% de la cobertura de plazas. Cabe
destacar que el master mantiene su amplia demanda como puede apreciarse en la

siguiente tabla

Oferta de plazas

30

30

30

30

30

30

N2 total de solicitudes

185

267

261

219

204

188

Traspasados matricula

34

32

34

30

31

26

Estudiantes de nuevo ingreso en el
master

32

31

31

26

29

29
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Cobertura de plazas ofertadas | 106,67%

103,33% | 103,33%

86,67% |
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96,67% | 96,67%

Sobre el perfil de estudios de procedencia de los/as estudiantes de nuevo ingreso
del primer afio durante el curso 2019-2020 los datos son los siguientes:

Administracion Publica

Estudios de procedencia Porcentaje

Graduado/a en Psicologia 60 %
Graduado en Derecho 6,7 %
Graduado o Graduada en Relaciones 13,3%
Laborales y Recursos Humanos

Ciencias Politicas y Sociologia 6,7%
Graduado o Graduada en Administracion y 10 %
Direccion de Empresas

Graduado o Graduada en Gestién y 3.3%

Como se ve, méas del 50% de los estudiantes procede del Grado de Psicologia lo que
en cierta medida refleja la realidad profesional en el sector de Recursos Humanos dado
gue la mayoria de los profesionales que estan actualmente trabajando en los
departamentos de Recursos Humanos (seleccion, formacion, desarrollo, talento, etc.)

son psicologos/as.

En cuanto a los paises de procedencia casi el 87% de los estudiantes/as son
espafioles/as. Cabe destacar que el 55% de los/as estudiantes residen en Madrid, el
resto de estudiantes provienen de otras provincias lo que podemos valorar como un
indicador de calidad ya que muchos estudiantes trasladan su residencia para poder

cursar nuestros estudios de Posgrado.

Paises de procedencia Porcentaje

Espafa 86,2%
América Latina 6,9%
Europa 6,9%
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5.2. Desarrollo del programa formativo
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Los indicadores respecto al desarrollo del programa formativo son los siguientes:

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020
Estudiantes Matriculados 64 64 63 29
Estudiantes de Nuevo 31 26 29 29
Ingreso
Estudiantes Egresados 26 28 20 23
Tasa de rendimiento 98,32 97,66 96,34 92,75
Tasa de éxito 100 99,76 99,60 99,80
Tasa de evaluacion 98,32 97,90 96,73 92,94
No medio de créditos 43.75 4011 40,76 38,38
matriculados
N° medio de créditos 43,01 39,27 39,43 35,67
presentados
N° medio de créditos 43.01 39.17 39,27 35,59
superados

En la siguiente tabla se indica el nUmero de estudiantes matriculados por asignatura.

Codigo | Descripcidn asignatura Caracter Alumnos Total estudiantes Total estudlante§
Matriculados . . de segunda o0 mas
primera matricula
Plan Alumno mat
31873 ESTRATEGIA, DISENO Y Obligatoria
CAMBIO ORGANIZACIONAL 29 29 0
31874 ENTORNO Obligatoria
ORGANIZACIONAL 28 28 0
31875 PLANIFICACION E Obligatoria
INCORPORACION DE
RECURSOS HUMANOS 28 28 0
31876 DESARROLLO DE Obligatoria
COMPETENCIAS 30 30 0
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31877 DESEMPENO, Obligatoria

RENDIMIENTO Y

COMPENSACION 30 30 0
31878 | HABILIDADES Optativa

INTERPERSONALES 27 26 1
31879 | HABILIDADES PARA Optativa

COORDINAR EQUIPOS Y

DIRIGIR PROYECTOS 29 29 0
31880 DECIDIR E INNOVAR Optativa 24 24 0
31881 | TECNOLOGIA Y TALENTO Optativa 29 29 0
31882 | ESTRATEGIAS DE Optativa

EVALUACION Y ANALISIS

EN LAS ORGANIZACIONES 24 23 1

31883 | OBJETIVOS ADICIONALES Optativa
EN LA DIRECCION DE

RECURSOS HUMANOS 27 27 0
31884 FRONTERAS EN LA Optativa
DIRECCION DE RECURSOS
HUMANOS 17 17 0
31891 TRABAJO FIN DE MASTER Trabajo de 37 26 11
fin de
master
31892 TRABAJO FIN DE MASTER Trabajo de 3 2 1
fin de
master
32312 PRACTICAS Practicas 26 26 0
PROFESIONALES externas
32313 | PRACTICAS DE Practicas

INVESTIGACION

5.3. Movilidad

Durante el curso académico 2019-2020, dos estudiantes cursaron asignaturas del
Méaster a través de los programas de movilidad de estudiantes Erasmus (1 estudiante)
y Programa CEAL (Centro de Estudios de América Latina) UAM-Banco Santander (1
estudiante) . Las Universidades de procedencia de los/as estudiantes han sido:
Universidad de Puerto Rico y Universidad de La Sapienza de Roma

Se sigue manteniendo el interés de los estudios del Master en Direccién de Recursos
Humanos por estudiantes provenientes de otros paises. Esto sigue siendo un aspecto
positivo de cara a la internacionalizacion del Master.
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5.4. Practicas externas

Todos/as los/as alumnos/as matriculados de la asignatura obligatoria de practicas
(26 estudiantes) han podido desarrollar su periodo de practicas externas
curriculares. Las empresas/entidades que han acogido estudiantes en practicas
durante el curso 2019-2020 han sido:

ADEME, ASOCIACION DE EMPRESARIAS DE CASTILLA Y LEON
ALTRAN INNOVACION, S.L.

Bankinter, S.A.

Educacioén Estudio y Extranjero Spain China S.L.
Euro-Funding Advisory Group, S.L.

EYEE ESTUDIOS EMPRESARIALES A.l.E.

Gestora Chamberi S.L.U

GFT IT CONSULTING

GMS Management Solutions, S.L

Hotel Villa Real

INFORMATICA EL CORTE INGLES

JOBANDTALENT

LALALA GESTION SL

Landwell - PricewaterhouseCoopers Tax & Legal Services, S.L
PLUS ULTRA SEGUROS S.A

ROI-UP AGENCY S.L

De los/as estudiantes que optaron por realizar su matricula en la asignatura de
Practicas de Investigacion (3), s6lo dos de ellos consiguieron superar la asignatura.
Cabe destacar que la estudiante que no logré superar la misma inicié sus estudios de
Master durante el curso 2009-2010 y ya se habia matriculado en otras ocasiones y por
motivos personales no consiguié superar los requerimientos necesarios para Su
superacion.

Los estudiantes cumplimentan una encuesta al finalizar su periodo de précticas. Los
resultados obtenidos durante el curso 2019-2020 son los siguientes (la puntuacion
méxima es 5 y han contestado 18 estudiantes de los 28 matriculados en la asignatura
de Préacticas Profesionales y Préacticas de Investigacion (64,3%)

VALORACION SOBRE LA ESTANCIA EN PRACTICAS

Grado de cumplimiento de los objetivos 4,6
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Apoyo recibido por parte de la empresa 4,7
Idoneidad de la empresa 4.6
Adecuacion del perfil profesional ( tus conocimientos) a las 4.4

funciones encomendadas

VALORACION DE LOS TUTORES (ACADEMICO Y
PROFESIONAL)

Atencion recibida por el tutor de la empresa 4,7
Atencion recibida por el tutor académico 4,4
VALORACION DE TU ESTANCIA DE PRACTICAS EN LA
EMPRESA

Tu relacion con los otros trabajadores de la empresa ha sido 4,8
buena, agradable.

Disponibilidad de recursos para realizar las tareas 4,7
Valoracién de la experiencia profesional obtenida 4,5
¢En qué medida te gustaria ser contratado o estas 4,5
satisfecho por haber sido contratado en la empresa?

La duracion de las précticas le ha parecido 4.4
Grado de satisfaccion general sobre tus practicas 4,5
COMPETENCIAS PUESTAS EN PRACTICA O
DESARROLLADAS

Responsabilidad y compromiso 4,9
Capacidad de aprendizaje 4.9
Comunicacion ( oral y escrita) 4,6
Capacidad de organizacion y planificacion 4,5
Autonomia 4.7
Resolucion de problemas 4,5
Preocupacion por la calidad 4,6
Motivacién por el trabajo 4,5
Iniciativa 4,5
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Trabajo en equipo 4,2
Capacidad de adaptacion/flexibilidad 4.8
Habilidades Interpersonales 4,8

Cdémo puede observarse por las puntuaciones indicadas la evaluacion de las practicas
por parte de los alumnos es muy positiva.

Un dato importante a destacar es que de los 18 estudiantes que contestaron al
cuestionario al 83%, se les renovo su beca en practicas, ampliando por tanto su periodo
de formacién practica. El 55,6 % de los/as estudiantes que respondieron a la encuesta
fueron contratados/as por la empresa.

Cabe destacar que de los 25 estudiantes matriculados en la asignatura de Practicas
Profesionales el 96% obtuvieron una beca remunerada en empresa. Consideramos que
esto aporta un caracter distintivo al Master dado que los/as estudiantes tienen la
oportunidad de poder disfrutar de una beca/ayuda para la financiacion de sus estudios
durante la realizacion de sus practicas.

Las préacticas de investigacion de las que se matricularon 3 estudiantes no tienen
caracter remunerado.

5.5. Rendimiento académico

En la siguiente tabla se pueden apreciar los indicadores de rendimiento académico de
los alumnos por asignaturas.

Créditos No Tasa de Nota
. . Tasa de Tasade | Evaluados . Media
Descripcion larga asignatura . - Rendimiento .
Rendimiento | Exito Sobre , Asignaturas
. 12 Matricula
Matriculados Superadas
31873-ESTRATEGIA, DISENO Y
CAMBIO ORGANIZACIONAL 93,1% 100,0% 6,9% 93,1% 8,24
31874-ENTORNO
ORGANIZACIONAL 96,4% 100,0% 3,6% 96,4% 7,87
31875-PLANIFICACION E
INCORPORACION DE RECURSOS
HUMANOS 96,4% 100,0% 3,6% 96,4% 8,46
31876-DESARROLLO DE
COMPETENCIAS 96,7% 100,0% 3,3% 96,7% 8,14
31877-DESEMPENO,
RENDIMIENTO Y COMPENSACION 96,7% 100,0% 3,3% 96,7% 7,95
31878-HABILIDADES
INTERPERSONALES 92,6% 100,0% 7,4% 96,2% 7,60
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31879-HABILIDADES PARA
COORDINAR EQUIPOS Y DIRIGIR

PROYECTOS 96,6% 100,0% 3,5% 96,6% 9,21
31880-DECIDIR E INNOVAR 95,8% 100,0% 4,2% 95,8% 8,34
31881-TECNOLOGIA Y TALENTO 93,1%  96,4% 3,5% 93,1% 7,56

31882-ESTRATEGIAS DE
EVALUACION Y ANALISIS EN LAS

ORGANIZACIONES 95,8% 100,0% 4,2% 100,0% 7,83
31883-OBJETIVOS ADICIONALES

EN LA DIRECCION DE RECURSOS

HUMANOS 96,3% 100,0% 3,7% 96,3% 8,41
31884-FRONTERAS EN LA

DIRECCION DE RECURSOS

HUMANOS 94,1% 100,0% 5,9% 94,1% 9,32
31891-TRABAJO FIN DE MASTER 56,8% 100,0% 43,2% 73,1% 8,33
31892-TRABAJO FIN DE MASTER 66,7% 100,0% 33,3% 100,0% 8,25
32312-PRACTICAS PROFESIONALES 96,2% 100,0% 3,9% 96,2% 9,18
32313-PRACTICAS DE

INVESTIGACION 66,7% 100,0% 33,3% 100,0% 9,00

Para casi todas las asignaturas del primer curso del master se obtiene una tasa de
éxito del 100% . En relacion a la tasa de rendimiento de 1° matricula no se ha obtenido
el 100% dado que uno de los estudiantes matriculados de primer afio decidié abandonar
los estudios antes de incorporarse y por motivos administrativos no anulé su matricula
por lo que sigue apareciendo en los listados de estudiantes matriculados. Respecto a
las asignaturas del segundo curso, en relacién a la tasa de rendimiento de primera
matricula de la asignatura de practicas profesionales no se ha alcanzado el 100% dado
gue uno de los estudiantes por motivos personales decidié no cursar las practicas no
anulando la matricula en la asignatura. Cabe destacar el alto nivel de aprovechamiento
de la asignatura de préacticas profesionales alcanzado una nota media de 9,18 lo que
indica el alto grado de satisfaccion de tanto los tutores/as académicos como
profesionales con las practicas realizadas por los/as estudiantes. Hay que tener en
cuenta que para la evaluacion de la asignatura de practicas un 80% de la calificaciéon
obtenida es la nota de su tutor/a profesional y un 20% la calificacion de su tutor/a
académico/a. Sobre los Trabajos Final de Master (perfil profesional) superaron la
asignatura en primera matricula un 73,71% con una nota media de 8,33. Respecto a los
Trabajos Final de Master (perfil investigador) la tasa de rendimiento de primera matricula
es del 100% con una nota media de 8,25.

La distribucion de las calificaciones por asignatura es la siguiente:

Asignatura/cédigo | Suspenso | APROBADO Notable SB MH No evaluado
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31873-ESTRATEGIA, 25 2 2
DISENO Y CAMBIO
ORGANIZACIONAL

31874-ENTORNO 27 1
ORGANIZACIONAL
31875-PLANIFICACION 20 7 1

E INCORPORACION DE
RECURSOS HUMANOS

31876-DESARROLLO 2 21 6 1
DE COMPETENCIAS
31877-DESEMPERNO, 2 24 2 1 1

RENDIMIENTO Y
COMPENSACION

31878-HABILIDADES 6 18 1 2
INTERPERSONALES
31879-HABILIDADES 2 26 1

PARA COORDINAR
EQUIPOS Y DIRIGIR

PROYECTOS

31880-DECIDIR E 4 9 9 1 1
INNOVAR

31881-TECNOLOGIA Y 1 8 17 2 1
TALENTO

31882-ESTRATEGIAS 3 19 1 1

DE EVALUACION Y
ANALISIS EN LAS
ORGANIZACIONES

31883-OBJETIVOS 1 16 8 1 1
ADICIONALES EN LA

DIRECCION DE

RECURSOS HUMANOS

31884-FRONTERAS EN 16 1

LA DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS

31891-TRABAJO FIN DE 2 11 8 16
MASTER

31892-TRABAJO FIN DE 2 1
MASTER

32312-PRACTICAS 1 5 18 1 1
PROFESIONALES

32313-PRACTICAS DE 2 1

INVESTIGACION

Cabe destacar que de los 40 estudiantes matriculados en la asignatura de Trabajo Final
de Master (profesional e investigador), 28 de ellos era su primera matricula y 12
estudiantes eran de segunda matricula o sucesivas. De ellos, 23 estudiantes
defendieron y superaron el TFM de manera satisfactoria y 17 no presentaron el Trabajo.
La razon principal se debe a que los/as estudiantes deciden no presentar ni defender
su TFM y vuelven a matricularlo durante el siguiente curso ya que tienen que
compatibilizar su actividad laboral ( normalmente debido a que son contratados por las
empresas una vez finalizadas sus practicas) y no tienen disponibilidad para poder
desarrollar su TFM. Esto puede ser un indicador negativo en cuanto a la tasa de
rendimiento, no obstante, uno de los objetivos del Master es la insercion laboral de los/as
egresados/as, por lo que seria un indicador positivo en relacion a la tasa de insercion.
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Visto de forma global los datos parecen apuntar a que los/as alumnos/as superan las
asignaturas del programa con buena nota, probablemente debido a la exigencia de
dedicacion exclusiva durante el primer afio, al bajo niumero de alumnos que permite
ofrecer una docencia de calidad centrada en buenos procesos de aprendizaje, y a la
efectiva seleccion realizada sobre las candidaturas recibidas para cursar el master.

El resto de los indicadores del rendimiento de los estudiantes del master quedan
reflejados en la siguiente tabla:

2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020
Du'raC|on medla.~ 2.04 214 210 2,09
Masteres de 2 afios
Tasa de eficiencia de 99,74 98,6 99,34 99,42
los graduados
Tasa de éxito de los 100,00 100,00 99,67 100
graduados
Tasa de evaluaciéon 99,74 98.86 99,67 99,42
de los graduados
Tasa de renovaciéon 48.44 40,63 46,03 43,48
Nota expediente 8,26 8,49 8.35 8,36
egresados

Como se puede apreciar la tasa de eficiencia de los graduados/as es de 99,42% vy la
tasa de éxito es del 100%.

En este sentido los datos muestran, al igual que lo sefialado en el apartado de
desarrollo del programa formativo, que los/as alumnos/as matriculados en el master
consiguen superar eficazmente los criterios de aprendizaje establecidos.

5.6. Insercién laboral

Los ultimos datos disponibles sobre la insercion laboral de los egresados facilitados por
el Observatorio de Empleo son del curso 18-19 y la tasa de empleo en egresados del
titulo es del 72,7%. No obstante, por el seguimiento que se realiza desde la coordinacién
del Master a los/as egresados/as consideramos que el nivel de insercién laboral podria
ser superior dado que desde el Master se les envian ofertas de empleo y practicamente
no se obtienen candidaturas al respecto. Segun los datos recogidos el nUmero de
egresados/as son 11 y de ellos 8 tienen empleo. Consideramos que el nUmero de
egresados medios por promocion son 25 ( incluso muchos/as no finalizan sus estudios
por no poder compatibilizar su actividad profesional con la superacion de su TFM) por
lo que puede ser que los datos recogidos no sean representativos.
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5.7. Satisfaccion

El ndmero de respuestas al cuestionario de satisfaccion sigue constituyendo un
elemento importante a mejorar ya que sin las respuestas de los/as alumnos/as desde
la coordinacion del méaster no se pueden obtener elementos que nos permitan mejorar
el programa formativo.

Se presentan los datos que se han obtenido teniendo en cuenta que la puntuacion
maxima es 5:

’S)Tat:‘sfaccién de los estudiantes con los docentes del 3,84 354 3,77
Satisfaccion de los estudiantes sobre las asignaturas 3,85 3,26 3,65
Satisfaccion del docente (con el titulo) 4,17 5 4,25
Satisfaccion del docente (como tutor) - 4 4,50

Como se observa el promedio de valoracion de los estudiantes respecto de su
satisfaccion con los docentes (3,77) y con las asignaturas (3,65) ha aumentado
ligeramente respecto a los del curso 2018-2019. La participacion de los/as estudiantes
en las encuestas ha aumentado significativamente (puede consultarse los datos mas
detallados en el Anexo 1) y puede ser un indicador de la campafa de comunicacién
realizada para fomentar la participacion de los/as alumnos/as. Sin embargo, la
participacién de los/as estudiantes en las encuestas de satisfaccion sigue siendo muy
limitada. En cualquier caso, es una informaciéon que no nos permite tomar decisiones
adecuadas acerca del grado de satisfaccién de los alumnos.

5.8. Comunicacién y difusion de la titulacidn
Los medios de comunicacion y difusién de la titulacién son los siguientes:
. Pagina WEB del Master en la web oficial de la UAM

https://uam.es/CentroEstudiosPosgrado/MU _Direccion de Recursos Humanos/14467903905
32.htm?language=es ES&nDept=5&pid=1446755975574&pidDept=1446755975995

. Pagina WEB del Méster en la web oficial de la Facultad de Psicologia

http://www.uam.es/ss/Satellite/Psicologia/es/1242653677224/subhome/Master Univer
sitario_en Direccion de Recursos Humanos.htm

. Pagina WEB especifica del Master en Direccién de Recursos Humanos

http://www.uam.es/masterRRHH

. Desde la Universidad se publicita la informacién de toda la oferta formativa de
Masteres Oficiales en distintos eventos (Foros de Empleo de la UAM, Foros de
Pagina 14 de 28
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Posgrado organizado por la Feria de Madrid IFEMA y la Comunidad Autébnoma de
Madrid, Jornadas Informativas organizadas por la Facultad de Psicologia) a través de
las paginas web y redes sociales.

Una vez los alumnos han sido seleccionados y admitidos en el Master, los alumnos
ademas cuentan con los siguientes medios de informacion y difusion.

. En redes sociales, el Master cuenta con pagina de Linkedin para sus estudiantes
como via de contacto e informacién entre distintas promociones de las posibles ofertas,
conferencias, cursos, debates, etc.

https://www.linkedin.com/groups/3763326

. Tal y como hemos comentado anteriormente también contamos con un Bolsa de
Empleo propia, ademas de la que la Universidad ofrece a través de Alumni. Desde la
coordinacion del Master se envian puntualmente ofertas de empleo a los/as
egresados/as, asi como se les informa de los posibles cursos, talleres, conferencias,
seminarios que puedan tener interés para su desarrollo profesional.

. Acceso a todas las asignaturas a través del sistema MoodleUAM y Teams

. Sistema de apoyo al alumno para el desarrollo del TFM.

. Orientacién y asesoramiento para las practicas profesionales.

. Sistema apoyo y orientacion al estudiante.

. Sesiones de informacién por parte de las empresas sobre las practicas ofertadas

y perfiles demandados.

5.9. Recursos materiales y servicios

Hasta el 11 de Marzo 2020 la docencia se imparti6 de manera presencial en la
Facultad de Psicologia. El aula utilizada (Seminario A13) tiene capacidad suficiente y
equipamientos (ordenador, conexién a Internet, cafibn de proyeccion, medios
audiovisuales) adecuados para el numero de estudiantes y para las actividades
formativas programadas en el titulo.

A partir del 11 de Marzo con motivo de la pandemia, las clases comenzaron a impartirse
de manera virtual sincronica a través de Teams.

En las siguientes pagina web se puede consultar los recursos e informacion que se
pusieron a disposicion de tanto el profesorado cémo de los/as estudiantes como medida
para adaptar la docencia.

https://www.uam.es/uam/uad/docencia-digital

https://view.genial.ly/5e7c861b61cb290d8bee387e/learning-experience-didactic-unit-
psicologiauamcovid-19
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A través de la Unidad de Apoyo a la Docencia https://www.uam.es/uam/apoyo-docencia
la UAM promueve el uso de tecnologia para desarrollar estrategias didacticas al alcance
de profesores y alumnos. En este sentido, ofrece soporte sobre varias herramientas
telematicas y potencia la participacion en proyectos que fomenten la docencia en Red,
como trabajo colaborativo en la universidad.

Las direcciones Web para el acceso a esta plataforma virtual de Moodle de Posgrado
es: https://posgrado.uam.es/

Este recurso es de uso generalizado en la docencia del Master como infraestructura
tecnolbégica segura, facilmente accesible, interactiva y adecuada al numero de
estudiantes y a las actividades formativas programadas. Cada una de las asignaturas
impartidas estan activas en esta plataforma. La interaccién virtual permite, por un lado,
al profesor o profesores responsables de la asignatura, depositar todos aquellos
materiales didacticos que considere oportunos para el seguimiento de la asignatura
(guiay cronograma, presentaciones de clase, articulos, noticias, enlaces a paginas web,
etc.); también permite publicar los cuestionarios, casos y problemas que deberan
resolver los estudiantes, asi como las calificaciones de todos ellos. Ademas, permite
que los estudiantes depositen tareas y trabajos en linea y que se puedan generar
documentos cooperativos entre varios participantes.

La Universidad promueve activamente la eliminacion de barreras arquitectonicas
realizando de forma continua obras de mejora adaptadas al espacio existente, siempre
con la intencién de incidir lo minimo posible en el uso cotidiano de los edificios. Existe
informacién publica al respecto que puede consultarse en la direccion

https://www.uam.es/uam/atencion-discapacidad

5.10. Recursos humanos

En la siguiente tabla aparecen los indicadores relacionados con los recursos
humanos del méster.

PDI doctor 74,2%
PDI permanente 67,7%
PDI participante en actividades formativas 22,6%
Tasa de participacion en proyectos de innovacion docente 29%
Profesores participantes en DOCENTIA 5,56%
Profesores participantes en DOCENTIA que superan la puntuacion 100%
media
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Como se indica, un 74,2% de los docentes del méster tienen el titulo de doctor y el
67,7 % de ellos son profesores permanentes, lo que denota la alta preparacion del
profesorado del master. Un 22,6% de los profesores han participado en actividades
formativas (este indicador ha aumentado ligeramente frente al 21,21% del curso 18-
19 y el 13,33% del curso 17-18). Ello indica la implicacion del profesorado en la
mejora continua de su actividad docente. En cuanto a la tasa de participacion en
proyectos de innovacion docente la tasa también ha aumentado del 18,2% del curso
2018-2019 al 29% en este curso.

Informe anual de seguimiento [2019/2020]

En cuanto al profesorado participante en DOCENTIA cabe destacar que el 100% ha
superado la puntuacion media.

Ademas, como todos los afios han participado en la docencia de las distintas
asignaturas del Master profesores/as colaboradores/as (investigadores vy
profesionales externos). Durante el curso 2019-2020 el profesorado externo ha sido
el siguiente:

NOMBRE Y APELLIDOS

ASIGNATURA

TEMA

JOSEP CAPELL GUIU

DESEMPENO, RENDIMIENTO Y
COMPENSACION

Compensacion y beneficios

PABLO EDUARDO

DESEMPENO, RENDIMIENTO Y

Gestion del Desempefio

GARCIA GARCIA COMPENSACION
M2 DOLORES DESEMPENO, RENDIMIENTO Y Gestion del desempefio
ODRIOZOLA COMPENSACION

CARLOS MARIA
ALCOVER DE LA HERA

DESARROLLO DE
COMPETENCIAS

Gestion por competencias

ROBERTO CORRAL
GONZALEZ

DESARROLLO DE
COMPETENCIAS

Planificacién y Desarrollo de
los procesos de formacion

IGNACIO JIMENEZ
LOPEZ

ESTRATEGIA, DISENO Y CAMBIO
ORGANIZACIONAL

Reclutamiento y Seleccidn

RAMON RICO MUNOZ

ESTRATEGIA, DISENO Y CAMBIO
ORGANIZACIONAL

Teoria y Disefio de las
Organizaciones

DAVID MARTINEZ
GONZALEZ

PLANIFICACION E
INCORPORACION DE RRHH

Evaluacion de test

PATRICIA ALVAREZ
SANCHEZ

PLANIFICACION E
INCORPORACION DE RRHH

Seleccién

ALFONSO JIMENEZ
FERNANDEZ

PLANIFICACION E
INCORPORACION DE RRHH

Analisis, descripcion y
valoracién de puestos y
procesos de trabajo
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HELENA VALDERAS
BONITO

PLANIFICACION E
INCORPORACION DE RRHH

Reclutamiento y Acogida

ISABEL CARMONA COBO

ENTORNO ORGANIZACIONAL

Salud Laboral

LEONARDO ESTEBAN
RAVIER RODRIGUEZ

HABILIDADES PARA COORDINAR
EQUIPOS Y DIRIGIR PROYECTOS

Trabajo en equipo

LAURA MARCELA ORTIZ
ZAPATA

HABILIDADES PARA COORDINAR
EQUIPOS Y DIRIGIR PROYECTOS

Trabajo colaborativo

FELIPE MANUEL
VARGAS-ZUNIGA
PASTOR

HABILIDADES PARA COORDINAR
EQUIPOS Y DIRIGIR PROYECTOS

Habilidades de negociacion de
equipos de trabajo

JOSE JAVIER GALANTE
BECERRIL

HABILIDADES PARA COORDINAR
EQUIPOS Y DIRIGIR PROYECTOS

Direccion de equipos

MARTA COLOMINA
AGUILAR-PONCE DE
LEON

TECNOLOGIA Y TALENTO

Gestion del talento

PEDRO ANTONIO DE
JUAN GARCIA

TECNOLOGIA Y TALENTO

Planes de carreras

IRENE COELLO ALLER

TRABAJO FINAL DE MASTER

Sesiones desarrollo TFM

DAVID SANTOS HABILIDADES Habilidades para la

VELASCO INTERPERSONALES comunicacion y persuasién

SILVIA UBILLOS LANDA HABILIDADES Emociones en el ambito
INTERPERSONALES organizacional

EMILIO GONZALEZ
ACEBES

FRONTERAS EN LA DIRECCION
DE RRHH

Marketing y RRHH

José Antonio Collado ESTRATEGIAS DE EVALUACION Y | Ergonomia
Vega ANALISIS EN LAS
ORGANIZACIONES
Julio Lillo Jover ESTRATEGIAS DE EVALUACION Y | Ergonomia
ANALISIS EN LAS
ORGANIZACIONES/
Salustiano Méndez ESTRATEGIAS DE EVALUACION Y | Entrevista

Jiménez

ANALISIS EN LAS
ORGANIZACIONES

JOSE CARLOS
FERNANDEZ MARTINEZ

DECIDIR E INNOVAR

Creatividad e Innovacién
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DANIEL PENA MOLINO

OBJETIVOS ADICIONALES EN LA
DIRECCION DE RRHH

Seleccion de personal

JAIME MARIA DE
BERENGUER SANTIAGO

OBJETIVOS ADICIONALES EN LA
DIRECCION DE RRHH

Ambientes y entornos de
trabajo

Aunqgue a lo largo del segundo cuatrimestre las sesiones no pudieron ser presencial a
partir de Marzo 2020, los/as profesores invitados pudieron impartir la docencia a través
de Teams y la experiencia por parte de los/as estudiantes fue igual de satisfactoria que

en formato presencial.

6. ldentificacién de puntos fuertes y areas de mejora

Los puntos fuertes que podemos identificar del Master en Direccion de Recursos
Humanos son los siguientes:

+ Un afilo mas la cobertura de plaza casi ha llegado practicamente al 100% debido
al alto nimero de solicitudes que se reciben cada curso académico. El nimero de
alumnos matriculados (no superior a 30) sigue siendo adecuado para el desarrollo
de los contenidos y la individualizacion de la evaluacion y seguimiento de los/as
estudiantes.

e A la vista de los resultados obtenidos sobre el rendimiento académico, las
actividades formativas y las metodologias docentes empleadas en las asignaturas
garantizan la adquisicion por parte de los estudiantes de los resultados de
aprendizaje previstos en el perfil de egreso. Los sistemas de evaluacion utilizados
en las asignaturas, los TFM y las practicas externas permiten valorar el nivel de logro
de las competencias previstas.

Por otro lado, como punto fuerte cabe destacar la tasa de éxito de los graduados del
100% vy la tasa de evaluacion de los graduados del 99,4%.

* Una vez mas, un aspecto relevante del master es el alto porcentaje de alumnos
procedentes de otras comunidades autbnomas, paises que eligen éste master
para desarrollar sus estudios en el campo de los recursos humanos. Ello viene
a indicar la capacidad del Master para atraer a alumnos/as de fuera de nuestra
universidad.

+ Practicamente el 100% de los estudiantes que cursan la asignatura de Practicas
Profesionales perciben una remuneracion econémica durante su periodo de
practicas. Ademas, tal y como se indica en la encuesta de valoracion de las
practicas el nivel de satisfaccién de los estudiantes con las practicas que realizan
es muy alto.
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Areas de mejora:

« Aumentar la tasa de respuesta de los estudiantes a las encuestas. Los
mecanismos implementados hasta la fecha basados en el envio de informacion
a los alumnos, reuniones con los/es estudiantes para persuadirles acerca de la
importancia de su participacion, aunque parece estar causando algun efecto ya
que ha aumentado ligeramente la tasa de respuesta, consideramos que no es
suficiente para obtener datos representativos. Por ello, han de desarrollarse
nuevos mecanismos que consigan motivar a los alumnos a participar en la
valoracién. Como medida se seguira implicando a lo largo del préximo curso al
delegado/a del grupo para dinamizar y fomentar la participacibn de sus
companeros/as.

+ Implementar una encuesta propia que incluya la fotografia de los/as docentes
para facilita su identificacibn ya que hemos podido comprobar que los
estudiantes expresan dificultades para reconocer a los/as docentes una vez
finalizadas las clases.

+ Considerando las competencias de los estudiantes y aquellas que se desarrollan
en el Master se deber& informar a los mismos de las diferentes modalidades de
TFM, incidiendo en aquellas que estan mayormente vinculadas al desarrollo de
la profesién y no exclusivamente a los TFM en modalidad de trabajos de
investigacion. Para ello, se propone incluir, dentro de la formacién obligatoria,
seminarios para orientar la realizacion del TFM.

+ Para mejorar la incorporacion de los estudiantes al mercado laboral en
posiciones de calidad, se propone incluir, dentro de la formacién obligatoria,
seminarios sobre marca personal y orientacion para la empleabilidad.

7. Conclusiones
A la luz de las valoraciones anteriormente expuestas cabe concluir lo siguiente:

1. El desarrollo de las ensefianzas del master se esta realizando de manera eficiente
cumpliéndose de manera satisfactoria los criterios de aprendizaje establecidos. Ello se
muestra tanto en el grado de éxito de los alumnos como en las notas medias obtenidas
en las diferentes asignaturas del programa.

2. Se mantienen las claves fundamentales de las sefias de identidad del master:

- Una cuidadosa seleccion de los alumnos que se matriculan en el Master en
Direccion de Recursos Humanos.

- Un formato docente en el que ademas de expertos/as académicos/as de
reconocido prestigio de diferentes Universidades cuenta con profesores/as
provenientes del ambito aplicado. Ello potencia la vision aplicada de los
contenidos y facilita la insercién laboral de los alumnos. Ademas, es uno de los
aspectos que valoran mas positivamente los estudiantes

- Un programa de practicas remuneradas con el apoyo del Programa de
Cooperacion Educativa de la Facultad de Psicologia de la UAM .
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3. La iniciativa de incluir sesiones adicionales de formacién en teméticas del TFM ha
sido bien valorada por los estudiantes y por la comisién del méster. Y en linea con ello
se seguira manteniendo en los cursos posteriores.

4. Se sigue sin tener informacion precisa de la valoracion que realizan los/as alumnos/as
respecto del master.

5. A pesar de la situacion de pandemia que afect6 al desarrollo de las préacticas
profesionales, se ha logrado mantener los niveles de éxito alcanzados en promociones
anteriores.
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ANEXO 1. EVOLUTIVO INDICADORES SATISFACCION

Satisfaccion

Indicador

Curso

Curso

2014-2015 2015-2016

Curso
2016-2017

Curso
2017-2018

LAl

Curso
2018-2019

Curso
2019-2020

Satisfaccion de los
estudiantes con el plan

4,38(8)

3,33(9)

3,71(14)

4(2)

1,67 (3)

3,64 (11)

Satisfaccion de los
estudiantes con los docentes
del plan

3,91 (236)

3,88 (152)

4,06 (145)

3,84( 85)

3,54 (72)

3,77 ( 83)

Satisfaccion de los
estudiantes con los docentes
de la asignatura (promedio)

4,03(19,7)

3,92 (13,8)

4,19(12)

3,78 ( 64)

3,80 ( 60)

3,67 (79)

Satisfaccion del docente con
el plan

3,50 (4)

4(2)

4,17(6)

5(4)

4,25 ( 4)

Satisfaccion de los
estudiantes con el tutor del
plan de accidn tutorial

4,40(5)

3,57 (7)

4,25(12)

3,50 (2)

2(3)

3,67 (11)

Satisfaccion del docente
como tutor

3,00 (1)

4(4)

4,50 ( 4)

Entre paréntesis se muestra el nimero de respuestas. Téngase en cuenta que es nimero de respuestas, no nimero
de alumnos que responden. Un alumno que responde a la valoraciéon de 8 asignaturas es contado como 8
respuestas. Y entre paréntesis no se indica el promedio de respuestas sino el nimero total de respuestas a todos los

aspectos.

CURSO 2015-16 2016-17 2017-18 2018-19 2019-2020
OPINION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE EL PLAN

N 9 14 2 3 11
P1.- Tiempo 4,11 4,29 4,36
dedicado 5,00 4,33
P2.- Desarrollo 3,67 4,07 3,73
competencias 4,50 3,33
P3.- Oferta 2,67 3,29 3,00
optativas 3,50 1,67
P4.- No 2,78 2,57 2,73
solapamientos 1,00 1,67
P5.- Espacios 3'44 3,79 3’ 82
docentes 4,50 3,00
P6.- Recursos 3,89 3,71 4’00
tecnolégicos 4,50 2,00
P7.- Servicios 3,78 4,00 4,18
administrativos 5,00 3,33
P8.- Recursos 4,00 3,79 3,90
bibliograficos 5,00 4,50
P9.- Info en web 4,00 3,79 5,00 2,67 3,90
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P10.- Satisfaccién 3,33 3,71 3,64
Global 4,00 1,67
P11.- PAT: 3,11 3,92 3,67
Acogida 3,50 2,00
P12.- PAT: 3,00 3,77 3,50
Seguimiento 4,00 1,67
P13.- PAT: 3,38 3,46 3,60
Culminacion
Estudios 5,00 1,00
P14.- PAT: 357 4,25 3,67
Satisfaccion
Tutor/a - B
CURSO 2015-16 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020

OPINION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LAS ASIGNATURAS (POR PLAN)

N 65 55 20 39 69
PO1.- Satisfaccién Guia Docente 3,70 4,04 3,75 3,68 3,71
P02.- Objetivos Guia Cumplidos 3,75 3,94 4,55 3,26 3,72
P03.- Evaluacién seglin Guia 3,84 4,07 4,50 3,46 3,82
P04.- Profesores coordinados 3,49 3,91 4,30 3,00 3,65
PO5.- Tiempo Practicas 3,58 3,89 3,72
suficiente 3,55 3,23
P06.-Recursos practicas 3,72 3,87 3,83
adecuados 4,40 2,97
P07.- Carga créditos adecuada 3,63 3,85 3,55 3,26 3,71
P08.- Satisfaccién Global 3,74 3,91 3,85 3,26 3,65
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CURSO 2015-16 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020
OPINION DE LOS ESTUDIANTES SOBRE LOS DOCENTES (POR PLAN)

N 152 145 85 72 83
P1.- Cumplimiento Guia 4,13 4,29 3,90
Docente 4,13 3,65
P2.- Organizacion de la 3,94 4,01 3,83
Docencia 391 3,65
P3.- Claridad de las 3,85 4,01 3,80
explicaciones 3,75 3,54
P4.- Preocupacion proceso 3,57 4,11 3,94
aprendizaje 3,84 3,48
P5.- Utilidad Tutorias 3,38 4,43 3,64 3,80 3,68
P6.- Contribucion aumento del 3,57 3,87 3,65
interés 3,48 3,44
P7.- Satisfaccién Global 3,88 4,06 3,84 3,54 3,77

CURSO 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020

OPINION DE LOS DOCENTES (SEGUIMIENTO DEL TiTULO)
N 2 6 4 4

PO1.- Planificacién y 4,50 3,75
organizacion 3,67 4,50
P02.- Clima de trabajo 4,50 4,17 4,75 4,25
P03.- Espacios docentes 5,00 4,50 4,75 4,50
P04.- Despachos 5,00 4,17 4,50 4,00
P05.- Recursos tecnolégicos 4,00 4,50 4,75 4,50
P06.- Recursos humanos 4,00 4,33 4,50 4,67
PO7.- Secretaria 5,00 4,67 4,50 4,75
P08.- Logro capacidades / 4,50 4,67
competencias 4,17 4,50
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P09.- Orientacién académica 4,50 4,67
estudiantes 4,00 4,75
P10.- Satisfaccion global titulo 4,00 4,17 5,00 4,25
P11.- Satisfaccién global 4,50 3,75
desempefiio 4,33 4,75
P12.- Formaci6n Tutor * - 3,00 4,25
P13.- Recursos para accién * 4,50
tutorial B 4,00
P14.- Necesidades estudiantes * 4,00
cubiertas B 4,00
P15.-Relacién tutorizados * - 4,00 4,50
P16.- Satisfaccién como tutor * - 4,00 4,67

*No evaluado
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Fecha

ACCIONES DE MEJORA

Descripcion Responsable Fecha limite
Aumentar la tasa de respuesta de los
estudiantes a las encuestas. Implicacién
del delegado/a del grupo para dinamizar Fin segundo

y fomentar la participacion de sus

Comision Académica

semestre curso

Master
compafieros/as. 2020-2021
Implementar una encuesta propia que
incluya la fotografia de los/as docentes
para facilita su identificacidn ya que Fin segundo

hemos podido comprobar que los

Comision Académica

semestre curso

) o Master
estudiantes expresan dificultades para 2020-2021
reconocer a los/as docentes una vez
finalizadas las clases.
Incluir, dentro de la formacion L. L. Fin segundo
. . o . Comision Académica
obligatoria, seminarios para orientar la Mast semestre curso
aster
realizacion del TFM. 2020-2021
Incluir, dentro de la formacion .
. . o s - Fin segundo
obligatoria, seminarios sobre marca Comision Académica
) . B semestre curso
personal y orientacion para la Master
2020-2021

empleabilidad.

Ademas, el plan de mejora para el curso 2020-21 debe dar soluciones a los distintos
escenarios que pudieran darse en relacion a la evolucion de la pandemia por COVID-
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19. En este contexto, se presenta como Anexo a este documento el plan de adaptacion
a la docencia para el primer semestre 20-21 de la Facultad de Psicologia, tanto para los
estudios de Grado como de Posgrado, incluyendo este master.
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Plan de adaptacion de la docencia de Grado y Posgrado para el primer semestre 20-21
Facultad de Psicologia

Por delegacion del Consejo de Gobierno de 8 de mayo, la Comisién de Estrategia
(21/05/2020) encomendd a los centros la planificacion de un posible escenario de ensefianza
semipresencial ante la evolucién de la pandemia por COVID-19. La Resoluciéon del Rector de 20
de junio sobre el “Desarrollo de la actividad docente durante el curso 2020-2021", dejé
establecido que “en el primer semestre del préximo curso, las actividades formativas se
desarrollardn de manera semipresencial o hibrida, combinando la docencia presencial en el aula,
en grupos mas reducidos, cuando el cumplimiento de las medidas sanitarias asi lo exija, con
actividades formativas a distancia, tanto sincronas (en tiempo real) como asincronas (en
diferido) a través de plataformas electrdnicas”. Para el segundo semestre se prevé una
imparticion normal de las ensefanzas aunque dicha previsidn se revisara en octubre de 2020,
en funcién de la situacidn sanitaria.

Se presenta a continuacién el plan de adaptacién de la docencia del primer semestre del
curso 2020-2021 a la situacién de ensefianza semipresencial. Como se ha venido trabajando
desde la comisidn de estrategia, el plan trata de ajustarse a tres grandes lineas:

- Proponer una planificacion flexible que pueda adaptarse a los cambios que se
produzcan a lo largo del curso.

- Dado el caracter de Universidad presencial de la UAM, tratar de garantizar la maxima
docencia presencial posible dentro de las circunstancias que la situacién permite.

- Impartir la docencia presencial ajustando la circulacién de personas y las diversas
medidas de seguridad e higiene dispuestas por las autoridades sanitarias (distancia, ventilacion
y desinfeccion)

En caso de la Facultad de Psicologia, ademas, hemos tenido en cuenta las
recomendaciones de la Conferencia de decanas y decanos de Psicologia de las universidades
espanolas (CDPUE), recogidas en su escrito del 3 de junio. Especialmente se ha tomado en
consideracion el primero de los acuerdos alli recogidos en el que se sefiala que “serd necesaria
la flexibilidad en todos los aspectos de la organizacion docente. En este sentido se plantean
algunas posibilidades [...]: a) las coordinaciones académicas de los titulos deberian poder optar
por diferentes formatos en la imparticién de la docencia en funcién de los espacios de los que
disponga [...]; b) cambiar la configuracién de grupos tedricos-practicos cuando ello resulte
conveniente; c) flexibilizar [...] la organizacidn temporal si permite una mejor adaptacion a la
docencia semipresencial y d) utilizar formacidn sincrénica o asincrénica del modo mas eficiente
para docentes y estudiantes”.

Plan de adaptacion del Grado de Psicologia

Una vez que se ha establecido la recomendacién de limitar a un 50% la afluencia de
personas al campus, para el grado hemos optado por mantener la organizacion docente
aprobada en Junta de Facultad (febrero 2020) pero haciendo rotaciones bisemanales de los
grupos divididos en mitades. En la mayoria de los casos, con los dispositivos con los que
contamos, se ha optado por impartir docencia presencial con el subgrupo presente en el aula a
la vez que se conecta por video conferencia con el subgrupo que esa semana no acude al
campus. Ademas, la configuracion de los horarios permite que el profesorado pueda realizar su
actividad acudiendo solo dos dias a la Facultad. Las Tablas 1y 2 presentan un resumen general
y detallado por tipo de actividades docentes para el Grado de Psicologia.
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Tabla 1. Régimen de semipresencialidad en el Grado de Psicologia (codigo 610), Universidad Auténoma de Madrid: Porcentajes de docencia presencial fisica,

a distancia y docencia no presencial.

48 %
Se ha priorizado la docencia presencial fisica en el Centro en PA (Practicas de aula y con medios informaticos) y en PL
(Practicas de laboratorio).

Las practicas externas/Practicum se plantean con un 100% presencialidad fisica.

La tutela académica del TFG se plantea 100% docencia presencial a distancia.
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Tabla 2. Régimen de semipresencialidad para asignaturas de Primer Cuatrimestre del Grado de Psicologia (cddigo 610): Porcentajes de docencia presencial
fisica en el Centro, a distancia y no presencial para cada actividad formativa en funcidn del tipo de asignatura.

610 Grado de Psicologia
Actividades formativas Tipo de Asignatura % Docencia Fisicamente % Docencia Presencial a % Docencia No
Presencial en el Centro Distancia Presencial

FB/OB Formacidn Basica y Obligatoria 36 62 2

TE-Teoria OP Optativas 44 56 -
% Promedio ponderado en TE 37 62 1

PA-Practicas de aula o con FB/OB Formacidén Basica y Obligatoria 60 40 -

medios informaticos. OP Optativas 60 40 -
% Promedio en PA 60 40 --

PL-Practicas de laboratorio FB/OB Formacidén Basica y Obligatoria 100 - -
% Promedio en PL 100 - -

SEM-Seminarios FB/OB Formacion Basica y Obligatoria 18 82 -
OP Optativas 100 - -
% Promedio ponderado en SEM 30 70 -

TU-Tutorias Programadas FB/OB Formacion Basica y Obligatoria 33 77 -
OP Optativas 22 78 -
% Promedio ponderado en TU 16 84 -

PR-Practicas

Externas/Practicum 100

TAD Trabajo académicamente 100

dirigido (TFG)
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A continuacion, se hacen una serie de consideraciones sobre la informacidén contenida
en la Tabla 2 en funcién de la naturaleza de las asignaturas impartidas en cada uno de los cuatro
cursos del grado.

Respecto a asignaturas FB/OB, en funcién del curso:
e Enrelacidn a las Clases de TEORIA, el curso con mayor docencia presencial fisica en el
centro es primero (46%), seguido de tercero (38%), segundo (29%) y cuarto (28%).
e En relacion a las Practicas de Aula, todos los cursos apuestan por una docencia
presencial fisica en el centro: del 66% de primer curso al 73% de tercer curso.

Respecto a las asignaturas OP, por itinerarios:

e Teoria. Los itinerarios de Psicologia clinica y de la Salud, Psicologia Educativa y Psicologia
Social priorizan clases tedricas presenciales a distancia (79% en clinica, 60% educativa y
58% social). En contraste, en multi-competencia la presencialidad en aula aumenta a un
75% como promedio (debido, en parte, a que una de las dos asignaturas de este
itinerario tiene una ocupacion que permite una docencia 100% presencial fisica).

e Practicas de Aula. Las asignaturas OP de Psicologia Clinica y de la Salud son la de menor
presencialidad en aula 44%, seguidas de las del itinerario de Social, 49%; frente a éstas
el itinerario de Psicologia Educativa y el de multi-competencia apuestan por docencia
presencial fisica en aula (75% y 73%, respectivamente).

e Tutorias programadas.

o Enfunciéndel curso: en primeroy segundo se distribuyen en torno al 50% entre
presencia fisica y virtual; por el contrario, en tercero y cuarto se prioriza la tutela
a distancia (75% y 100%, respectivamente).

o También en OP se prioriza la tutela a distancia (93% clinica- 83% educativa), con
la excepcién del itinerario de multi-competencia (50% presencial fisica-50%
presencial a distancia).

e Seminarios. Se prioriza la formacidn presencial a distancia, excepto en segundo curso
(54% docencia presencial fisica en centro). En primer, tercero y OP se imparten el 100%
en modalidad presencial a distancia. En cuarto, también prima la docencia presencial a
distancia (82%).

Plan de adaptacion de los titulos de Posgrado
En cuanto al plan de adaptacién de los titulos de posgrado impartidos en la Facultad de
Psicologia, tenemos que empezar haciendo algunas consideraciones sobre la cantidad de
estudiantes que acuden a nuestra Facultad en condiciones normales. Segun la informacién que
consta en UAM en cifras para el curso 19-20 (Grado y Titulos oficiales de Master) y 18-19 (Titulos
propios), la Facultad de Psicologia acoge a 1442 estudiantes de grado, 309 estudiantes de titulos
oficiales de Master y 268 estudiantes de titulos propios. En nimeros redondos, eso hace un total
aproximado de 2000 estudiantes. Como el objetivo es que la afluencia quede
limitada al 50% eso implica que diariamente no podrdn ser convocados mas de mil estudiantes.
La organizacion del grado es en cinco grupos de unos setenta estudiantes cada uno. De
€s0s cinco grupos, tres acuden en turno de mafiana y dos en turno de tarde. La mitad de esos
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grupos implica una asistencia al campus de unos 420 estudiantes de grado en turno de mafiana
y otros 280 en turno de tarde. Esto es relevante porque todos los titulos de posgrado, ya sean
oficiales o propios, se imparten en horario de tarde. Por tanto, para los estudiantes de posgrado,
guedaria una “capacidad de asistencia” de unos 220 estudiantes.

De los cinco titulos oficiales de Master, tres de ellos han solicitado impartir el primer
curso en modo presencial. Teniendo en cuenta su matricula (unos cuarenta estudiantes por
grupo vy titulo), la asistencia de esos estudiantes conllevaria 120 personas a afiadir a los
estudiantes de grado en turno vespertino.

Los titulos propios, en su mayoria, han optado por la docencia online sincrona. Las
excepciones son: Master en Psicologia Forense y Criminalistica (25 estudiantes), Master en
Analisis e investigacién criminal (30 estudiantes), Experto en Analisis de Inteligencia (20) y
Experto en Psicologia Clinica del nifio y del adolescente (20 estudiantes). Estas excepciones
solicitan impartir su docencia de modo presencial. Como el tamafio de los grupos permite
encontrar los espacios donde mantener una distancia de seguridad aceptable y su suma total no
excede el centenar, la Facultad ha optado por asumir su propuesta. La Tabla 3 recoge la situacién
para el curso proximo en las titulaciones oficiales de Master. La Tabla 4 recoge la misma
informacidn relativa a los titulos propios.

Tabla 3. Adaptacion de los titulos oficiales de Master para el primer semestre 20-21

Titulacion Tipo de docencia

Master Psicologia de la Educacion | Se mantiene la docencia presencial 100% (mdaximo 40
estudiantes)

Master en Metodologia Se mantiene la docencia presencial 100% (mdaximo 40
estudiantes)

Master en Psicologia General Se mantiene la docencia presencial 100% (maximo 40
Sanitaria estudiantes)
Master en Intervencion Se empieza con la docencia online sincrona. A partir del
Psicosocial y Comunitaria primero de noviembre, empiezan clases presenciales

(méaximo 25 estudiantes)

Master en Direccién de RRHH Toda la docencia se imparte en modo online sincrono

Tabla 4. Adaptacion de titulos Propios de Posgrado para el primer semestre 20-21

Titulacion Tipo de docencia
Madster en Ciencias Forenses: Se mantiene la docencia presencial 100% (maximo 30
Anilisis e Investigacion Criminal estudiantes)
Madster en Ciencias Forenses: Se mantiene la docencia presencial 100% (maximo 25
Psicologia Forense y Penitenciaria | estudiantes)



https://ccff.icfs.es/formacion/master-de-ciencias-forenses-en-analisis-e-investigacion-criminal/
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Titulacion

Tipode'docencia

Master en Coaching Profesional

Toda la docencia se imparte en modo online sincrono

Master en Intervencion
psicoldgica en crisis, emergencias
y catastrofes

Toda la docencia se imparte en modo online sincrono

Master en Necesidades, Derechos
y Cooperacién al Desarrollo en la
Infancia

Se mantiene su formato original que es semipresencial
(maximo 30 estudiantes)

Master en Organizacion del
Trabajo y Gestidn de Recursos
Humanos

Se imparte fuera de la UAM

Master en Psicologia Cognitiva y
Aprendizaje: FLACSO - UAM

Se imparte fuera de la UAM

Master en Psicologia de la
Actividad Fisica y del Deporte

No se imparte el curso que viene

Experto en Andlisis de inteligencia
para la seguridad

Se mantiene la docencia presencial 100% (maximo 20
estudiantes)

Experto en Etologia Equinay
Terapia Ecuestre

Toda la docencia se imparte en modo online sincrono

Experto en HR Analytics

Toda la docencia se imparte en modo online sincrono

CoopkE: Experto O+RRHH

Toda la docencia se imparte en modo online sincrono

Experto en Psicologia Clinica del
Nifio y el Adolescente

Se mantiene la docencia presencial 100% (maximo 20
estudiantes)

Experto en Terapia sexual y de
pareja

Toda la docencia se imparte en modo online sincrono
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https://www.uam.es/ss/Satellite?c=UAM_EstudPropio_FA&cid=1242701749080&language=es&pagename=UniversidadAutonomaMadrid%2FUAM_EstudPropio_FA%2FUAM_estudioPropio&pid=1242654675830&title=M%C3%A1ster+en+Organizaci%C3%B3n+del+Trabajo+y+Gesti%C3%B3n+de+Recursos+
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http://www.uam.es/ss/Satellite?c=UAM_EstudPropio_FA&cid=1242656746469&language=es&pagename=UniversidadAutonomaMadrid%2FUAM_EstudPropio_FA%2FUAM_estudioPropio&pid=1242654675830&title=Maestr%C3%ADa+en+Psicolog%C3%ADa+Cognitiva+y+del+Aprendizaje
http://www.uam.es/centros/psicologia/paginas/deporte/
http://www.uam.es/centros/psicologia/paginas/deporte/
https://eei.icfs.es/formacion/titulo-experto-en-analisis-de-inteligencia/titulo-de-experto-en-analisis-de-inteligencia-3a-edicion/
https://eei.icfs.es/formacion/titulo-experto-en-analisis-de-inteligencia/titulo-de-experto-en-analisis-de-inteligencia-3a-edicion/
http://www.uam.es/UAM/Experto-en-Etolog%C3%ADa-equina-y-terapia-ecuestre-/1446759973098.htm?language=es&pid=1242654675830&title=Experto%20en%20Etolog?a%20Equina%20y%20Terapia%20Ecuestre
http://www.uam.es/UAM/Experto-en-Etolog%C3%ADa-equina-y-terapia-ecuestre-/1446759973098.htm?language=es&pid=1242654675830&title=Experto%20en%20Etolog?a%20Equina%20y%20Terapia%20Ecuestre
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http://formacioncontinua.uam.es/20187/detail/experto-en-psicologia-clinica-del-nino-y-el-adolescente.html
http://formacioncontinua.uam.es/20187/detail/experto-en-psicologia-clinica-del-nino-y-el-adolescente.html
http://formacioncontinua.uam.es/20189/detail/experto-en-terapia-sexual-y-de-pareja.html
http://formacioncontinua.uam.es/20189/detail/experto-en-terapia-sexual-y-de-pareja.html
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