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1. Objeto.

El objeto de este documento es realizar un andlisis y valoracion del desarrollo y evolucién de
los estudios que dan origen al titulo de Graduado en Psicologia y extraer conclusiones a partir
de las cuales se elaborard un plan de mejora, orientado a subsanar las posibles deficiencias
encontradas y a lograr los objetivos propuestos en estos estudios. Este informe estd
relacionado con los informes anteriores referentes a los cursos 2009-2010 (curso de
implantacién del Grado) y hasta 2016-17 (curso de Renovacion de la Acreditacion del Grado),
aunque también se incluyen en él actividades realizadas en el curso actual 2017-18. Se tendra
en cuenta por tanto la evolucién de los indicadores, la nueva informaciéon aparecida en el
transcurso del presente afio académico 2017-18, asi como el proceso de evaluacién para la
Renovacion de la Acreditacion del Titulo, también desarrollado durante el Gltimo curso 2016-

17.

2. Alcance.

Este documento contempla el analisis de los indicadores asociados al seguimiento del titulo y
la identificacién de los puntos fuertes y dreas de mejora, asi como la evolucidon desde los
cursos anteriores. Aunque los indicadores analizados corresponden al curso 2016-17, debido al
momento de realizaciéon del informe las propuestas de mejora se haran con vistas a su

aplicacion en el siguiente curso académico 2018-19.
3. Seguimiento de recomendaciones y plan de mejora

En el presente apartado se realiza un analisis sobre el grado de desarrollo alcanzado en cada
una de las acciones de mejora propuestas en el Plan de Mejora vinculado al informe de
seguimiento anual anterior; el grado de consecucidon de los objetivos planteados con cada

accion y las consecuencias de esos logros sobre el plan de estudios.

3.1.1. En relacién con la ordenacién académica y estudios de Grado

e Se ha trabajado con los coordinadores de las asignaturas de formacion basica y
obligatoria para mejorar aquellos aspectos detectados como disfuncionales en el

desarrollo del programa formativo, segun la percepcién de los representantes de
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estudiantes, y después de abordarse y acordarse el procedimiento a seguir en la
Comision de Coordinacion Académica. A este respecto, se demandaba una
retroalimentacién adecuada a los estudiantes de todas las actividades formativas que
realizan y que son de evaluacién continua, asi como una reduccién en el nimero de
trabajos individuales y en grupo que realizan. Para ello se aplicd un cuestionario a los
coordinadores de asignaturas en forma de tabla que indagaba sobre aspectos
vinculados a la evaluacién continua (tipo y numero de actividades formativas
planteadas, criterios de evaluacion, tipo y momento de la retroalimentacion y caracter
pedagdgico y acreditativo de las mismas), asi como sobre dificultades encontradas por
los docentes, vinculadas a la evaluacién. Tras un plazo de varios meses se recogieron y
analizaron las respuestas. Se devolvié la informacién por escrito a las coordinaciones,
estableciendo reuniones con los coordinadores de asignatura, materia y/o mddulo en
los que se habian detectado problemas para acordar ajustes en la planificacion de las
actividades mencionadas. No obstante, es necesario destacar que, en general, se
observaron ejemplos de buenas practicas.

e Se ha aplicado al inicio del curso el cuestionario de acceso a los estudiantes entrantes
para conocer el perfil de los nuevos matriculados (bachillerato de procedencia,
estudios previos, etc.), incluyendo una nueva pregunta referida a la opcién de carrera
deseada caso de contar con la nota apropiada para acceder a la misma. En el curso
2017-18, al aplicarse el cuestionario por segunda vez, sélo se ha dirigido a los
estudiantes de ler curso. En el procesamiento de las respuestas observamos muchas
respuestas que, significando lo mismo, se escriben por varios estudiantes de manera
distinta, con lo que el cuestionario en formato Excel, las considera como respuestas
diferentes.

e Se solicit6 y se esta desarrollando un Proyecto de Innovacion docente
(PS_006.17__INN) a nivel de centro, cuyo objetivo general es efectuar una evaluacion
interna tanto del desarrollo curricular como de los procesos administrativos de las
asignaturas de Practicum y TFG. Se analizd, por un lado, a través de metodologias
cualitativas y cuantitativas, la percepcidn de todos los agentes implicados
(Profesorado/PAS/alumnado) sobre las fortalezas y debilidades de dicho proceso, v,
por otro, los efectos que han tenido las modificaciones introducidas a lo largo de los

dos ultimos afos sobre el rendimiento académico del alumnado y sobre la satisfaccion
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3.1.3.

3.1.4.

de todos los colectivos. Los resultados derivados del andlisis de la informacién
recogida y las propuestas de mejora que pudiera ser necesario desarrollar seran
presentados en las Jornadas de la IV Semana de la innovacién Docente-UAM en julio
de 2018. A partir de estos resultados se disefiaran en el préximo curso acciones de
mejora que se propondran, y aprobardn si procede en Junta de Centro, para la
implantacién de las mismas cuando proceda. El seguimiento del plan de mejora se
realizara a través de la Comisién de Estudios de Grado y de la Comisién de Practicum

de la Facultad.

En relacion con las practicas externas

Debido a demoras sobrevenidas en el desarrollo de la plataforma informatica, todavia
no se han implantado a nivel de la UAM los nuevos modelos de memoria y encuesta

aprobados, aunque ya contamos con la aplicacién y se estan ahora realizando pruebas.

Se ha continuado en el proceso de mejora de la gestion de las practicas
extracurriculares, aunque, dada la diversidad de tipos de practicas y 6rganos gestores, a
nivel de centro todavia no se ha llegado a un acuerdo sobre una normativa global

aplicable tanto a Grado como a Posgrado.

La aplicacion de los nuevos protocolos de asignacion de tutores ha facilitado
enormemente la gestion de las practicas y continuamos desarrollando nuevas lineas de

mejora.

Continuamos la negociacion con los Hospitales de referencia de la UAM para

incrementar la oferta de plazas de practicas de Grado de perfil clinico.

En relacion con la Movilidad y la Internacionalizacién

Se continla en el proceso de mejorar los contenidos de la web de la Facultad,
especialmente los disponibles en idioma inglés.

Continuamos negociando nuevos convenios internacionales con paises de interés, como
EEUU.

Se ha incrementado la oferta de materias en inglés y la participacion de docentes en el

programa DOing de la UAM.
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3.1.5.

3.1.5.

Se han abierto nuevas acciones a nivel de la UAM para potenciar la internacionalizaciéon

del PDl y el PAS.

Dentro de la planificacion de mejora que se realizé para el curso 2016/17, se han llevado
a cabo todas las propuestas (mantenimiento y mejora del acceso a la informacién
disponible en la pagina web, simplificacion de la navegacién a través de todas las
subpaginas web y agilizacidon de la actualizaciéon de la informacién que contienen e
incorporacién de todos los informes de seguimiento interno a medida que se van
aprobando en Junta de Facultad).

Se ha creado un Calendario de Eventos que sustituye al anterior listado de eventos, que
permite programar y publicar eventos de forma mas visual e intuitiva. Este calendario
incorpora una funcionalidad de alertas y de difusién automdtica en Redes Sociales,
permitiendo una mayor difusion de forma mucho mas sencilla, ademas de crear un
repositorio de eventos pasados, localizables por fecha y/o palabras clave.

Se ha instalado en la entrada de la Facultad un Proyector que permite anunciar a mayor
tamafio todos los eventos que envien los interesados para publicar en el Monitor de
entrada de la Facultad. Este proyector también permite retrasmitir en directo actos que
se estén celebrando en otras salas, y que por motivos de aforo no puedan permitir el
acceso a mas personas.

Se ha unificado y actualizado la sefalética de la Facultad, y se ha reordenado el uso de
los tablones de anuncio desde Conserijeria.

En la planta superior del edifico Principal, en la galeria que da al vestibulo, se han
instalado nuevos expositores permanentes que permiten ubicar pdsteres y otros
materiales para exposiciones.

Se esta grabando y produciendo un nuevo video promocional de la titulacion que se
publicard en la web de la Facultad, en la plataforma UAM TV y que sera difundido

puntualmente en las redes sociales de la Facultad y de la UAM.

En relacion con los indicadores de satisfaccion

De acuerdo a la recomendacion derivada del informe definitivo de la Renovacion de la
Acreditacidn del Grado, emitido por la Fundacion Madri+d, se aplicé en mayo de 2017
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una encuesta elaborada por el GEEI para evaluar la satisfaccion del PAS. Los resultados
de esta encuesta son presentados en el presente informe en el apartado relativo a los
indicadores de satisfaccion de los diferentes colectivos (véase punto 5.8.3. Satisfaccion
del PAS).

° Debido a cambios en el equipo decanal se han pospuesto las reuniones conjuntas de la
Vicedecana de Estudiantes y la Vicedecana de Calidad con los delegados y
representantes de estudiantes para conocer de primera mano la opinién de los
estudiantes sobre el desarrollo del plan de estudios.

° Se han tratado con los directores de Departamento de manera individualizada los
problemas detectados en algunas materias en las encuestas de satisfacciéon y en las
reuniones con los delegados de estudiantes realizadas. También se han comunicado en
la Comisién de Coordinacion Académica del centro, celebrada en el segundo
cuatrimestre del curso 2016-17, los ejemplos de buenas prdcticas que destacan los
estudiantes.

° En el plan anterior de mejora se propuso preparar un proyecto de innovacién docente
para implementar un sistema complementario de recogida de informaciéon sobre
satisfaccion de nuestros estudiantes. Esta accidn no se ha llevado a cabo teniendo en
cuenta que desde el Vicerrectorado de Calidad se esta trabajando en una modificacién
sustancial del actual sistema de encuestas, que esperamos redunde en una mejora de
obtencién de los indicadores relativos a satisfaccion.

° Se plantea continuar con la implementaciéon de un tiempo corto de clases al final del
periodo lectivo para que los estudiantes rellenen las encuestas. Esta medida ha
comenzado a implantarse en el curso 2016-17, se repitid en el presente curso 2017-18 y
se ha observado un incremento de 4 puntos en el porcentaje de participacion en las

encuestas por parte de los estudiantes durante el primer cuatrimestre.

4. Resumen de actividades realizadas

4.1. Reuniones mantenidas y actividades dirigidas al desarrollo de las

enseianzas
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4.1.1. En relacion con la ordenacién académica y los estudios de Grado

4.1.2

Reuniones periddicas de la Vicedecana de Estudiantes con los/as delegados/as de
grupo y representantes electos de estudiantes para abordar cuestiones de relevancia
en tiempo previo a cada Junta de Facultad. Estos asuntos son puestos en conocimiento
de otros vicedecanatos a los que atafen. Se realizaron dos reuniones en febrero de
2017 a las que asistieron las Vicedecanas de Grado (con los delegados vy
representantes de Grado) y Posgrado (con los delegados y representantes de
Posgrado), ademas de la Vicedecana de Planificacion y Calidad.

Reunién de las Vicedecanas de Grado y de Calidad con las direcciones de los
departamentos en el mes de febrero de 2017 para abordar los asuntos tratados en las
reuniones con los representantes de los estudiantes y plantear las acciones de mejora
relacionadas con los mismos.

Reuniones periddicas de la Comisidon de Estudios para todos los asuntos relativos al
seguimiento del Grado.

Reuniones semestrales de la Comisidn de Ordenacién Académica de las que se han
derivado las propuestas de mejora trabajadas con los coordinadores de asignatura,
materia y/o mddulo expuestas en los apartados precedentes.

Reunién con la Delegada del Rector para Asuntos de Atencion a la Diversidad, y con las
coordinaciones de darea y direcciones de Dpto. para recibir informacién y acordar
actuaciones referentes a la inclusion de objetivos y contenidos curriculares sobre

discapacidad y disefio universal en las guias docentes del Grado.

. En relacién con las practicas externas

Se siguen realizando reuniones periddicas de la Comisién de Practicum de la Facultad y
sesiones informativas especificas para los estudiantes (informaciéon general,
informacidon especifica sobre algunos tipos de practicas, preparacion a |la
incorporacion, etc.).

La Facultad colaboré de nuevo en la Semana de la Empleabilidad UAM (19 al 23 de
febrero de 2018).

Se siguen realizando reuniones periddicas con los responsables del Vicerrectorado de
Estudiantes para tratar los diferentes asuntos que se van planteando relacionados con

la gestidn de las practicas y la empleabilidad de los estudiantes.
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e Se han mantenido reuniones con profesionales y responsables de centros externos de
cara a mejorar las practicas o para negociar y firmar nuevos convenios, asi como visitas

a centros externos.

e Se siguen realizando reuniones periddicas de la Comisidon de RRII de la Facultad para
valorar propuestas de acuerdos de colaboracidn Erasmus e Internacionales y tratar los

temas que se van planteando relacionados con la movilidad de estudiantes y PDI.

e Reuniones de bienvenida con estudiantes de movilidad IN (6 septiembre 2017 y 25
enero 2018): se organizan reuniones de bienvenida con los estudiantes internacionales
gue se incorporan a nuestro centro, en las que se proporciona informacidn sobre los
trdmites a realizar en relacidn con la movilidad, las caracteristicas de la organizacion

docente y de la evaluacién en nuestra Facultad, etc.

e Reuniones informativas con estudiantes de movilidad OUT para proporcionarles
informacidn sobre los trdmites a realizar en relacién con la movilidad.

e Se siguen realizando reuniones periddicas con los responsables del Vicerrectorado de

Relaciones Internacionales para tratar los multiples asuntos que se van planteando a lo
largo del curso: convocatorias de movilidad de estudiantes, PDI y PAS; criterios comunes
de toma de decisiones a nivel administrativo y académico; actividades para potenciar la
internacionalizacion de la UAM; resolucion de conflictos en acuerdos de estudios o
convalidaciones de notas, etc.

e Se han atendido visitas de multiples Universidades extranjeras con las que tenemos

convenio o con las que se esta negociando un acuerdo de movilidad internacional.

e los/las estudiantes manifestaron en las reuniones periddicas (mensuales) con el
Vicedecanato de Estudiantes su preocupacién por la participacidén en la representacion
estudiantil y asociaciones de la Facultad. En concreto, se identificaba como primer
factor el cambio generacional en la delegacion de estudiantes, actualmente muchos de
ellos y ellas son de 22 curso, ademas de la relativamente corta andadura de los
estatutos del consejo de estudiantes en la UAM (en el curso 16/17). Ademas, desde el

Vicedecanato de estudiantes se detectd un 15% de grupos, en los cursos de grado, sin
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delegado/a. Por ello, se ve como mejoria el fomento de la participacion estudiantil en
los drganos de representacidn y en las comisiones.

e Los/las estudiantes manifestaron en las reuniones periddicas (mensuales) con el
Vicedecanato de Estudiantes la poca orientacién entre pares (estudiantes de cursos
diferentes) existente en la titulacion en este momento. Este asunto también fue
planteado desde el propio vicedecanato de estudiantes. Este tipo de orientacidn seria
de gran utilidad en muy diversos aspectos del grado, por la cercania y experiencia en
los distintos aspectos de los estudios y vida de la facultad entre los estudiantes nuevos
y los que estdn en cursos mas avanzados.

e Finalmente, de nuevo en la Comisién de estudiantes y en la de Participacion y
mediacién (mensual), se reconoce el valor de los presupuestos participativos para el
fomento de la participacién de los estudiantes en la deteccidon de areas de formacion
en las que profundizar mas allda del curriculo oficial. Sin embargo, se detecta una
implicacion fundamentalmente de los/as estudiantes de Posgrado, siendo dicha
implicacién escasa en los alumnos de Grado. En gran parte, esta diferencia es
achacable no tanto al interés en participar, sino a la falta de conocimientos sobre el
desarrollo de proyectos de formacidn, tanto es sus aspectos formales y administrativos
como de organizacidon. Esta situacién, manifiestan los estudiantes de Grado, es
frustrante para ellos/as pues, aunque tienen ideas para realizar diversas actividades,

no las pueden llevar a cabo por las razones anteriormente expuestas.

4.2. Otras acciones

4.2.1. Acciones encaminadas a la mejora de las ensefianzas (proyectos de innovacion docente)

En relaciéon con el Grado, los proyectos aprobados correspondientes a la Convocatoria de

Proyectos de Desarrollo de las Ensefianzas a desarrollar en el curso 2016-17 fueron cinco:

e Ejercicios Informatizados Auto-Evaluables Para Analisis De Datos Il (5 docentes).

e Los Tres Momentos De La Memoria: ¢Como Medir La Memoria? (2 docentes).

e Propuestas Alternativas A La Correccidn Del Azar En Los Exdamenes Tipo Test (4
docentes).

e Psychtoolbox For Dummies: An Online Workshop For Beginners (3 docentes).
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e Sistema Integral Para La Mejora De La Evaluacién Continua (2 docentes, uno de estos

docentes es del Grado).

4.2.2. Acciones encaminadas a la difusion de la titulacion y a ofrecer orientacidn sobre la

misma a los estudiantes de Grado.

. Se organizaron para los dias 19 y 23 de febrero de 2018 y entre el 9 y 10 de mayo actos
informativos sobre Salidas Profesionales, Empleabilidad y Oferta de Posgrado en la
UAM. Participaron tres estudiantes del Colectivo de Estudiantes de Psicologia (CEP-PIE),
procedentes de distintas universidades espafiolas, con amplia experiencia en eventos de
este tipo. Se colocaron mesas de informacién y presentaciones en formato péster sobre
los distintos posgrados de la UAM en el Hall de la Facultad. En estas actividades participd
un gran numero de profesores, con implicacién en la coordinacion de Masters y Titulos
Propios de la Facultad, ademas del Decano, la Vicedecana de Estudios de Posgrado y la
Vicedecana de Estudiantes. Se realizaron talleres de Emprendimiento y Empleabilidad.

° Participacion en la edicidon de 2018 de AULA (Saldn Internacional del Estudiante y de la
Oferta Educativa; organizada por la Comunidad de Madrid) durante los dias 28 de
febrero al 4 de marzo. Se atendié principalmente a estudiantes de 42 de ESO, y de 12 y
22 de Bachillerato. Aunque se les ofrecia informacion de diversa indole, lo mas habitual
era que solicitaran informacion sobre las diferentes vias y procesos para acceder a la
universidad e informacidn sobre los titulos que se ofertan en la UAM.

° Realizacidon de las Jornadas De Puertas Abiertas en la Facultad de Psicologia, los dias 20,
21y 22 de marzo de 2018. Esta actividad es coordinada a nivel global desde el Rectorado
de la UAM. Los estudiantes fueron atendidos por el Decano, el Vicedecano de
Estudiantes, Delegacion de Estudiantes, representantes de las diversas asociaciones de
la Facultad, diversas personas del PAS, asi como por varios/as docentes de la Facultad,
gue mostraron y explicaron el funcionamiento de varios de los laboratorios del Centro.
Cabe destacar en este curso la fuerte implicacién en estas Jornadas de representantes
de estudiantes y asociaciones, y que precisamente las actividades organizadas en el local
de asociaciones fueron muy valoradas por los visitantes.

° El dia 26 de abril de 2017 se llevd a cabo una jornada informativa sobre asignaturas

optativas de la facultad organizada por el Vicedecanato de Estudiantes y con la
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participacién de profesores de todas las areas y la Vicedecana de Grado y Ordenacion
académica.

° Celebracién de la Jornada de Bienvenida el martes 17 de julio de 2016 para los/as
nuevos/as estudiantes. En esta reunidn se informd fundamentalmente de las funciones
que realiza la Oficina de Informacién y Atencién a los Estudiantes dentro de la Facultad,
del proceso de matricula y del Plan de Estudios. Ademas del Decano y la Vicedecana de
Estudiantes, se contd con la participacidon del Administrador Gerente de la Facultad.

° Para estudiantes de segundo curso en adelante, se envia un documento de ayuda a la
matricula, previo a que tengan lugar los periodos ordinario y extraordinario de
matricula, con cuestiones relevantes al procedimiento de auto-matricula, fechas,
eleccién de grupos, solicitudes de cambio, optativas e itinerarios, asignaturas de
Practicum y TFG, movilidad, precios publicos, anulacién y causas de devolucion,
normativa de permanencia, compensacién curricular y recursos de informacién sobre
todos estos aspectos. Para el presente curso, este documento fue enviado por e-mail el
16 de junio de 2017, de forma previa a la matricula ordinaria, y el 6 de julio de 2017, a la
extraordinaria.

° Durante los Uultimos cursos se ha proporcionado informacion especifica sobre
permanencia a los/as estudiantes que han tenido problemas de permanencia, de cara a
planificar su matricula para el siguiente curso, una vez hubieran obtenido resolucién
favorable. Esta informacidon fue verbal para los/as estudiantes con problemas de
permanencia por porcentaje de créditos. En julio de 2017 se enviaron e-mails
diferenciados, en los casos de incumplimiento de permanencia por porcentaje de
créditos o por 3 o mas terceras matriculas extraordinarias, con consideraciones sobre la
resolucidn de permanencia, asi como indicaciones y recomendaciones sobre la
matriculacién para el curso siguiente. Adicionalmente, se ha difundido informacion
entre delegados/as de grupo sobre la permanencia, anulacién y sobre la deteccién y
derivacién de casos que pudieran presentar situaciones excepcionales, frecuentemente
sobrevenidas, que pusieran en riesgo su permanencia. Del mismo modo, se ha
informado a docentes sobre aspectos varios (tutores PAT en relacién a informes para
permanencia, profesores de asignaturas en las que se dan problemas de permanencia

con frecuencia, etc.).
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. Los dias 11 al 13 de septiembre de 2017 tuvo lugar el “Curso Cero” que contd con la
participacién de personas de diferentes sectores de la Facultad (Decano, Vicedecana de
Estudiantes, Directora de la Biblioteca, personas de la OAIE, representantes de
estudiantes, miembros de asociaciones estudiantiles, etc.). El acto, dirigido a alumnos/as
de primer curso, se llevé a cabo en dos dias, en horario de tarde y mafiana,
respectivamente, proporcionandose informacion de relevancia sobre los estudios de
Grado, normativas relevantes, funcionamiento de la Biblioteca, representacion vy
participacién estudiantil, recursos, becas, etc.

° Revision del Plan de Accién Tutorial (PAT) en octubre de 2017, celebrandose tutorias
individuales para nuevos/as tutores PAT en noviembre, atendiendo a su disponibilidad.
Se dieron detalles sobre las caracteristicas de la tutela PAT, su alcance y limites, asuntos
de grado especialmente consultados, etc. Se adaptd y actualizd un dossier informativo al
respecto que se puso a disposicion de todos/as los/as profesores y estudiantes de la
facultad.

° En 2016 y 2017, se ha contado con cursos en la Plataforma Moodle gestionados por
varios miembros del Decanato (Decano, Vicedecana de Estudiantes, Vicedecana de
Grado y Ordenaciéon Académica, Vicedecana de Practicum, Delegado de Comunicacion),
uno para cada curso del Grado en Psicologia. A través de ellos, se ha facilitado
informacidn de relevancia sobre los Estudios de Grado a los estudiantes del titulo.

° En los ultimos anos, se han convocado desde el decanato, a través del Vicedecanato de
Estudiantes, los Presupuestos Participativos para estudiantes, en los meses de marzo y
abril, dedicados al fomento de la participacion de los estudiantes en la organizacién de
acciones dedicadas al fomento de jornadas de formacion, especialmente en dareas
complementarias al curriculo, o de capacitacién profesional, y que cuentan con el apoyo
de diversos docentes de diversas areas. Asi, tanto en el afio 2017 como en el 2018, se
han realizado a través de estas ayudas un total de tres jornadas por afo gestionadas por
los estudiantes y dirigidas al conjunto de los estudiantes de grado y postgrado sobre
temas como la profesidn general sanitaria, violencia de género en el contexto educativo,

terapias actuales en psicologia, intervencidn social, etc.

4.2.3. Accion encaminada a conocer la satisfaccion del PAS
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En el curso académico 2016-17 se puso en marcha un cuestionario piloto para la

evaluacion de la satisfaccion del PAS con las titulaciones http://www.uam.es/cgi-

bin/FormRT-GEEI-PAS/FormCuestrionarioPAS.cgi, que de manera online ya ha recogido

la opinidn de dicho colectivo en varias facultades. En el apartado 5.8.3 del presente
informe se recogen los resultados principales derivados de la aplicacion de este

cuestionario en ese curso.
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5. Andlisis cuantitativo y cualitativo de la evolucion de los indicadores

asociados al seguimiento del titulo
5.1. Acceso y admision de estudiantes
5.1.1. Oferta y demanda de los estudios

El Grado en Psicologia sigue siendo una titulacién altamente demandada, como puede
observarse en el numero de estudiantes preinscritos y considerando el nimero de ellos que

escogio nuestro titulo en primera opcién para sus estudios universitarios (Tabla 1).
5.1.2. Perfil de los estudiantes de nuevo ingreso en primero

Los indicadores referidos al perfil de ingreso de nuestros estudiantes siguen mostrando valores
muy positivos. Se sigue observando una tendencia al alza de las notas media de acceso y de

corte (Tabla 1y Figura 1).
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Indicador

2014-15 2015-16 2016-17

2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14
Preinscripcion total ND ND 3306 3521 3901 3689 3635 3092
Oferta de plazas 375 360 360 360 350 350 350 350
Preinscripcion en 12 opcién 713 764 ND 679 807 682 753 690
N2 Estudiantes admitidos 392 374 463 439 507 472 457 495

Perfil de los estudiantes de nuevo ingreso en primero

Estudiantes de nuevo 347 344 349 341 342 332
ingreso en primer curso

Cobertura de plazas 96 95,55 99,7 97,43 97,7 94,86
ofertadas

Cobertura de plazas 80,53 71,39 78,60 76,67 81,71 77,14 75,7 75,43
ofertadas 12 opcion (%)

Nota media de acceso. Via 7,32 9,35™ 9,73™ 9,38™ 9,36™ 9,98™" 10,2"" 104"
PAU

Nota media de acceso del ND  11,17** 12,21%* 11,25™ 11,22"" 11,69"" 11,67 12,04
20% con notas mas altas
via PAU

Procedencia 69,62 86,98 80,60 80,72 81,87 84,52 76,69 74,77
estudiantes (%).

. 30,38 15,22 19,40 19,28 17,84 15,48 23,31 25,23
Tipo de acceso

preinscripcion.

Nota: *Calificacion sobre 10, ** Calificacién sobre 14, ND: No Disponible, PAU: Prueba de Acceso a la Universidad

Tabla 1: Acceso y admision de estudiantes en la Facultad de Psicologia
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2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

Curso Académico

==@== NoOta corte ==@==Nota media

Figura 1. Calificacion del ultimo estudiante admitido (nota de corte) y nota media de acceso

por curso académico.

En el curso 2016-17 se aplicd a los estudiantes un cuestionario especifico para conocer algunas
caracteristicas relevantes de su perfil de acceso al titulo (al ser la primera vez, se aplicé la
encuesta a los estudiantes de los cuatro cursos). De acuerdo a las respuestas (742) derivadas
del mismo, hemos podido conocer que alrededor de un 80 % de nuestros estudiantes provenia
de la Modalidad de Bachillerato de CIENCIAS Y TECNOLOGIA en la rama de CIENCIAS DE LA
SALUD, superando con creces la procedencia de LETRAS, rama ECONOMIA Y GEOGRAFIA y de
CIENCIAS Y TECNOLOGIA en la rama de INGENIERIA Y ARQUITECTURA, con un 6,2 y un 5,4 %,
respectivamente. Asimismo, hemos podido conocer que las opciones de carrera mas escogidas
antes que Psicologia, cuando esta no fue la primera opcién, fueron Medicina y Enfermeria, con
un 5,8 % y un 2,7 %, respectivamente. Ademas, ante la pregunta de qué estudios universitarios
cursaron previamente que no finalizaron, las respuestas mads frecuentes fueron Biologia y

Medicina (aunque sélo un 1,1 % y un 0,8, respectivamente).
5.2. Desarrollo del programa formativo

5.2.1. Matricula

Podemos destacar de estos indicadores que, como en otros cursos, hay un nimero elevado de

ocupacion de las asignaturas tanto obligatorias como optativas, lo que significa en ambos
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casos un elevado numero (alrededor de 80 o mas) de estudiantes por aula y grupo. Se sigue
observando una disminucién de la media de ocupacién de las asignaturas antiguamente
consideradas como “obligatorias de itinerario”, a favor del resto de optativas, indicando que la
oferta de optatividad estd mas diversificada y se ajusta mas a la variedad de intereses

formativos de nuestros estudiantes.

Indicador

2009-10 2010-11 2011-12

2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

Estudiantes ND 1332 1451 1479 1504 1495

matriculados

Estudiantes a 98,41

98,27 97,6 96,70 93,04 92,02 90,09 89,36

T. Comp. (%)

Media Matric. ND ND ND ND 349,2 350 353 353
por Asig Oblig.

Media Matric. ND ND ND ND 70,9 83,5 78 83,6
por Asign Opt

Media Matric ND ND ND ND 109,9 102 93,25
Opt .Ob. Itin

Media Matric. ND ND ND ND 66,7 65 77,9

Resto optativas

Dedicacion lectiva de los estudiantes (nimero de créditos)

Créd. Matric. 58,8 59,5 59,5 58,9 57,33 58,77 58,72 59,17
T. Comp. (max

60)

Créd. Matric. 28 27,5 26,3 28,1 23,38 20,54 21,14 22,77

T. parc. (max.

45)

*ND: No Disponible

Tabla 2: Desarrollo del programa formativo.
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5.2.2. Dedicacidn lectiva de los estudiantes

La media de créditos matriculados de los estudiantes en el curso 2016-17 muestra un valor
muy alto (cerca del maximo de 60), lo que indica que la mayor parte de los estudiantes
matriculé todas las materias del curso, al igual que en los cursos precedentes. La media de
créditos matriculados de los estudiantes a tiempo parcial aumenté nuevamente con respecto

al curso precedente, hasta el 51 % (del total de 45 créditos posibles).
5.3. Movilidad

En la Tabla 3 se muestran los datos de Movilidad de estudiantes visitantes (Movilidad “IN”), asi
como de los nuestros que salen al exterior (Movilidad “OUT”). Se observa un incremento de
ambos tipos de movilidad en todos los programas vigentes. Debe destacarse que, aunque el
volumen total de movilidad “IN” sigue siendo mayor que el de la “OUT”, el incremento neto en

el curso 2016-17 fue mayor en esta Ultima.

Movilidad entrante o “IN” Movilidad saliente o “OUT”

11-12 12-13 13-14 14-15 15-16 16-17 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16 16-17

W 47 52 55 41 50 52 | 36-24 30-28 38 54 69 71
32 19 11 11 18 24| 13-5  2-7 1 2 3 6
“ 17 17 15 19 29 16 2-2  5-3 2 10 7 12
7 4 2 5 10 11| 6-4 4-10 8 5 5 9
6 6 3 7 5 6 0 0 0 0 0 0
m 2 1 0 0 6 3 11-3 4 5 11 14

TOTAL | kki 98 87 83 112 115 | 60436 52+51 53 76 95 112

C. INT: CONVENIOS INTERNACIONALES
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Tabla 3. Distribucion de estudiantes en movilidad “IN” (entrante) and “OUT” (saliente)
por tipo de programa desde el curso 2011-12 hasta el 2016-17 (los datos en itdlicas

rojas corresponden a la Licenciatura).
5.4. PRACTICAS EXTERNAS

La Tabla 4 muestra varios de los indicadores asociados a Practicum desde el primer curso de
esa asignatura en Grado. Se observa una notable disminucién de las plazas disponibles
(incluyendo las de investigacidn), a pesar de que se sigue observando un aumento progresivo
en el nimero de convenios firmados, de centros activos y de centros publicos adscritos, asi
como de estudiantes matriculados en la asignatura. Este descenso se debe a varias razones. En
primer lugar, cuando los centros tienen posibilidad de elegir entre estudiantes de Grado y
Posgrado, terminan seleccionando a estos ultimos, porque consideran su mayor nivel de
formacién y porque estas plazas suponen mas horas de dedicacién. Por otra parte, por la
competencia con las universidades privadas, que costean sus practicas, lo que motiva que los
centros dediquen mayor preferencia al alumnado proveniente de dichas universidades. Por
ultimo, por el propio contexto socioecondmico, asociado a una disminucién general de la
demanda de los servicios ofrecidos por los centros de précticas. Esta disminucion de practicas
en Grado es y debe seguir siendo objeto de especial seguimiento por parte de la direccion de

la Facultad.
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Indicador Curso

2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

328 344 370 375 388
69/259 70/244 70/300 84/291 162/226
111 155 185 156 177
214 680 572 539 410

29 44 112 129 84

196 307 306 313 320
99,49 99,67 99,68 100 98,75
0,51 0,00 0,32 0,0 1,25
9,2 8,9 9,07 8,99 9,02

Tabla 4. Indicadores asociados a la asignatura Practicas Externas.

5.5. Rendimiento académico

Teniendo en cuenta el conjunto de indicadores en este apartado puede afirmarse que el
rendimiento académico en el Grado sigue siendo muy alto, a pesar de que vuelve a observarse

un ligero decremento en los mismos que ya se observé en el curso 2015-16.
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Indicador Curso

2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17

88 88,2 ND 93,13 93,33 95,16 93,89 93,4
7,79 10,1 5,59 4,56 3,82 3,09 3,61 3,61

Créd. no eval/matric (%) 3,39 1,84 3,21 2,31 2,84 1,76 2,51 2,99
Nota media asign super. 7,08 7,03 7,36 7,42 7,43 7,47 7,38 7,47
Tasa de rendimiento 88,0 88,2 91,2 92,18 93,44 94,68 93,63 92,71

Tasa rendim. dedic 88,1 88,4 ND 92,52 93,67 94,83 93,89 93,15

compl

Tasa rendim. dedic 67,9 65,5 ND 70,87 86,02 89,6 87,05 83,1

parcial

ND ND ND 94,16 95,44 96,14 95,93 95,7
ND ND ND 3,97* 4,3 4,4 4,5 4,5
ND ND ND 98,97 98,12 98,62 98,04 97,47

Tasa de rendimiento (% créditos superados sobre matriculados)

Tasa de éxito (% créditos superados sobre presentados a examen)

Tasa de eficiencia (rendimiento a lo largo del desarrollo del plan de estudios de los estudiantes graduados que tiene en
cuenta el total de créditos tedricos del plan de estudios por el nimero de graduados en el curso académico de referencia,

con respecto al total de créditos matriculados y reconocidos por estudiantes graduados a lo largo del plan de estudios).

ND: No Disponible, * incluye estudiantes que cambiaron de plan de Licenciatura a Grado

Tabla 5. Rendimiento académico desde el curso 2009-10 hasta el 2016-17.
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Tasa de Rendimiento

NN N D Y X
S

Curso Académico

Figura 2. Tasa de rendimiento por curso académico.

La tasa de graduacién (segun el Sistema Integrado de Informacion Universitaria, SIIU) es muy
alta (por la forma de célculo de este indicador a través del SIlU, no se tienen datos mas

recientes).

Tasa de graduacion. Cohorte RN CXA/ETL:))
2009-10

Tasa de graduacion. Cohorte 73,7% (261/354)
2010-11

Tasa de graduacion. Cohorte 75,1 (265/353)

2012-13

Tabla 6. Tasa de graduacion (entre paréntesis relacion de estudiantes graduados con
respecto al total de estudiantes que podria graduarse en el curso de referencia, segun

la fecha de inicio de estudios).
5.6. Abandono

En la siguiente tabla se muestran los indicadores de abandono disponibles (segun el SIIU) de
las cohortes desde 2009-10, cuando se implanté el Grado, hasta la de 2014-15 (no se dispone
de datos mas actuales por la forma en que se calculan estos indicadores). Se observa que el

mayor numero de abandonos se produce en el primer afio de la carrera y, segun los datos
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disponibles, se observa que el abandono ha ido disminuyendo progresivamente desde el curso
de implantacidn. Los indicadores muestran, en cualquier caso, bajos valores de abandono en

nuestra titulacién.

Indicador Cohorte
2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15

Tasa de Abandono 19,8 15,3 ND ND ND 3,71
(%)

Tasa de Abandono 9,3 7,8 9,9 11,9 7,26 5,35

en primer aiio (%)

(35/378)  (27/346) (37/373) (43/361) (27/372) (19/355)

Tasa de Abandono 6,6 5,2 3,8 ND 1,08 ND
en segundo afio (%)

(25/378)  (18/346) (14/373) (4/372)
Tasa de Abandono 4 2,3 ND ND ND ND

en tercer aiio (%)

(15/378)  (8/346)

ND: No disponible

Tabla 7. Indicadores de Abandono

5.7. Insercion laboral

En la siguiente tabla se expone el indicador de Tasa de Empleo en egresados del titulo
calculado por el Observatorio de Empleabilidad de la UAM (OE). Se observa que este indicador
fluctua a lo largo de los afios, pero manteniéndose en valores relativamente bajos. De acuerdo

a la forma de calculo del indicador, no se dispone de datos mas actuales.
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Indicador

12-13 13-14 14-15 15-16

Tasa de empleo [EEEYHNE 44,6 53,3 42,3

%

Tasa de empleo: Fecha de referencia 12-18 meses tras la finalizacidn de los estudios. Férmula: Egresados

con empleo/Egresados) ¥*100

Tabla 8. Tasa de empleo por curso

Es interesante destacar que, segln el informe de Insercidn Laboral 2013-14, elaborado por el
OE, un 44,6 % de los egresados que no estaban trabajando estaba cursando estudios de
posgrado. Este dato podria explicar, al menos en parte, el porcentaje relativamente bajo de
tasa de empleo que observamos. Ademas, dado que para la insercién en la vida laboral se esta
haciendo imprescindible el haber cursado estudios de posgrado, seria necesario valorar la

pertinencia del calculo de este indicador como un indicador asociado a los estudios de Grado.

Segln también dicho informe, el primer empleo que tienen nuestros egresados se relaciona
muy poco con la titulacion cursada en un 56 % de los casos y sélo en un 13,6 % si se relaciona
mucho con la misma (valoracidn segun escala tipo Likert de 1 a 5). El grado de adecuacién del
nivel formativo y el empleo actual en el Grado en Psicologia es de un 10 %, mientras que en
otras carreras de Ciencias de la Salud supera el 50 % (55,5 % en Enfermeria y 97,2 % en
Medicina). En relacidn con el tipo de puesto desempefiado en el primer empleo, el informe
indica que la mayoria (98,7 %) trabaja por cuenta ajena y alrededor del 32 % lo hace como

trabajadores de servicios y vendedores en comercios.

5.8. Satisfaccion

5.8.1. Satisfaccion del alumnado

La participacién en las encuestas de evaluacién de la actuacion docente, las asignaturas y el

plan de estudios sigue siendo muy baja, con valores de participacidén que no superan el 15 %
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en ambos cuatrimestres. Los indicadores de satisfaccion del alumnado son similares a los de
los cursos previos, aunque parece haber un ligero incremento en la satisfaccién con los

docentes (véanse Tabla 9 y Figura 3).

Indicador Curso

i 0910 10-11 11-12 1213 1314 1415 15-16 16-17

con el plan EEECH:y/ 2,81 3,53 3,16 3,62 3,7 3,75 3,74

de estudios

con los ECHL) 3,80 3,86 3,84 3,84 3,99 3,94 4,02

docentes

con el tutor @\[y 3,55 3,06 2,66 2,61 2,73 2,39 2,63
del PAT

Docente con ] 3,78 ND 4,26 3,67 4,06 4,05 4,5

el plan de

estudios

Docente ND ND ND 3,57 4,22 3,55 3,92 3,79
como tutor

PAT

Nota: Valoraciones sobre 5 puntos. ND: No disponible

Tabla 9. Satisfaccién del alumnado y de docentes por curso.

Satisfaccion (0-5)

2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17
Curso Académico

e=@==Con el Plan ==@==Con |los docentes
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Figura 3. Satisfaccidon por curso académico de los estudiantes con el plan de estudios y

con los docentes del plan.

Del conjunto de las 52 titulaciones de Grado de la UAM de ese curso, el Grado esta en el
primer cuartil de las titulaciones cuyos estudiantes valoran mejor (por encima de 4 puntos) a

sus docentes, siendo la media de la UAM de un 3,84

En las RESPUESTAS ABIERTAS a la encuesta de satisfaccion con el titulo (que se aplica a los
estudiantes en cursos avanzados de la carrera) los aspectos que destacan los estudiantes como
mas positivos son: el profesorado, la diversidad de asignaturas optativas, la diversidad y
utilidad para su formacién de los contenidos que se imparten, la motivacidon que sienten por el
titulo y la disponibilidad de recursos materiales e instalaciones, destacandose entre estos el
servicio de Biblioteca. Entre los aspectos valorados como mas negativos se encuentran: la gran
cantidad de trabajos que se les exigen en muchas asignaturas y la actitud negativa de algunos
docentes hacia el alumnado. Consideran también que muchas asignaturas no les preparan
para la profesién y que hay muchos contenidos innecesarios o que se solapan entre
asignaturas. Sefialan ademds la escasa cantidad de contenidos practicos o la abundancia de
practicas poco utiles, asi como que desearian estar mas informados sobre su futuro
profesional. Nuevamente, los aspectos destacados ese curso en ambos sentidos son muy

coincidentes con los sefialados en las encuestas de cursos anteriores.

En cuanto al Practicum, el alumnado respondié un cuestionario creado recientemente en la
UAM para evaluar su satisfaccion con las practicas externas realizadas. En general, los
estudiantes que responden al cuestionario valoran como mas positivos los aspectos relativos a
la gestidon administrativa de las practicas, al cumplimiento del proyecto formativo de estas, a
que la entidad colaboradora ofrece los recursos necesarios para su realizacién y a que la
informacidn relativa a las practicas ha sido adecuada. Entre los aspectos que sefalan como
mejorables se encuentra la escasa duracidon de las practicas. En este sentido cabe sefialar que,
tanto en este cuestionario como en la encuesta de satisfaccion con el titulo, varios estudiantes
han expresado su deseo de que las practicas se hagan mas extensivas a lo largo de la carrera.
Como mejorables también sefialan la disponibilidad del tutor académico y la compatibilizacion

del horario de practicas en los centros con la docencia tedrica en el Grado.

5.8.2. Satisfaccién del profesorado
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La satisfaccidn de los docentes con el titulo (Unica encuesta de satisfaccion que responde el
profesorado) en el curso 2016-17 es la mas alta desde la implantacidn, aunque la participacion
de los docentes en la encuesta correspondiente sigue siendo baja (sdélo 28 docentes
respondieron la encuesta sobre el titulo). En relacién con el PAT, la satisfaccion que muestran
los tutores con respecto a su labor tutelar es menor que en el curso previo, aunque sigue

siendo mayor que la mostrada por los estudiantes en relacidn con sus tutores (3,8 versus 2,63).

En las RESPUESTAS ABIERTAS a esta encuesta los docentes sefialan como aspecto mas positivo
del titulo la motivacién de los estudiantes, seguido del esfuerzo de coordinacién entre
docentes. Asimismo, sefialan como aspecto mas negativo la alta ratio estudiante/docente.

También estos aspectos son similares, en su conjunto, a los sefialados en el curso precedente.
5.8.3. Satisfaccién del PAS

En el curso 2016-17 se aplicé por primera vez en nuestro centro un cuestionario piloto para la
evaluacion de la satisfaccion del PAS con el Grado. Este cuestionario (que puede verse en

http://www.uam.es/cgi-bin/FormRT-GEEI-PAS/FormCuestrionarioPAS.cgi) se ha elaborado

como parte de las iniciativas tomadas en la UAM para crear y mejorar los procedimientos para
la recogida y anadlisis de informacion sobre la satisfaccion del PAS. Las respuestas fueron

recogidas online con la colaboracién del Equipo de Encuestas del Gabinete de Estudios y

Evaluacion Institucional de la UAM (GEEI). Se recogieron las respuestas de un 52 % (15/29) de

nuestros miembros del PAS.

En una escala de 1 (muy insatisfecho) a 5 (muy satisfecho), la puntuacion media en el total de
la encuesta oscilé entre 3 y 4,4 puntos, destacandose con puntuaciones mds altas los aspectos
relacionados con la calidad de los laboratorios docentes, la comunicacidn y coordinacidn con
otros miembros del PAS y la calidad auto-percibida del servicio que se ofrece a la titulacion
(todas estos con una puntuacién media de 4,4). Entre los aspectos valorados con menos
puntuacion (es decir, muy mejorables) se encuentran la adecuacion al puesto de trabajo de la
formacién que se recibe del Plan de Formacién de la UAM (3 puntos), de la resolucion en las
incidencias en las herramientas de trabajo y de la actualizacién y difusién de la informacién

existente en la web del centro sobre los titulos (aspectos puntuados con 3,4).

En las respuestas abiertas a esta encuesta sobre los aspectos que se consideran mejorables se

hace referencia a la actualizacion de la bibliografia de referencia de las asignaturas en las Guias
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Docentes, pues en algunas guias esta informacidon no viene actualizada y dificulta la
planificaciéon para la adquisicidn de fondos por parte de la Biblioteca. También se sugiere
mejorar la oferta formativa para el personal bibliotecario por parte de la UAM vy agilizar la

obtencidén del carné universitario haciéndolo coincidir con la matricula de los estudiantes.
5.9. Comunicacion y difusion de la titulacion

(Véanse los puntos 3.1.5 y 4.2.2 del presente informe)

5.10. Recursos materiales y servicios

Los recursos materiales y servicios del titulo se mantienen sin grandes variaciones (Tabla 9).
Como parte de las acciones materiales realizadas para mejorar la climatizacion de espacios

colectivos se han instalado aparatos de aire acondicionado (en forma de splits) en el aula 31.

Recurso Cantidad
Aulas (incluyendo las de Informatica) 17
Con acceso para personas con discapacidad 10
Seminarios 13
Salas de reuniones 1
Salén de Grados 1
Salén de actos 1
Laboratorios/Salas de observacion 9/2
Biblioteca 1
Servicio de reprografia 1
Libreria 1
Cafeteria 1

Tabla 9. Recursos materiales y servicios.

5.11. Recursos humanos

Pagina 28 de 36



Grado en Psicologia l m
Informe anual de seguimiento 2016-17

El nimero total de estudiantes matriculados en nuestro Grado ese curso fue de 1495 (77,6 %
mujeres), siendo la titulacion de mayor nimero de estudiantes de la UAM, seguida por el
Grado en Derecho con 1149 y por el Grado en Administracién y Direccién de Empresas con

1106.

De los 149 docentes del titulo, el 62,4% (93) es PDI funcionario de los cuerpos docentes
universitarios (Catedraticos y Titulares de Universidad) y el 80% son permanentes (incluye
también a los Contratados Doctores). Se sigue observando una tendencia decreciente del
profesorado permanente (debido al reemplazo que se produce de las plazas de docentes
permanentes que se jubilan por Ayudantes Doctores) y, por tanto, del valor de todos los

indicadores mas vinculados al colectivo de mayor antigliedad.

Recurso Curso

09-10 10-11 11-12 12-13 13-14 14-15 15-16 16-17
98,0 802 894" 893 936 84 82,2 77,4
I LAl 780 688 812" 794 V772733 726 661

Prof. doctor perm. en ler ND ND 89 78,4 81,8 78,7 77,1 63,4
curso (%)

702 747 80,7 771 781 762 753 72,7
(%)
56,0 32,3 153 17,2 22,0 6,04 58 36,3

WEECl O R EREEEE U 26,0 0 14,6 153 13,6 17,2 10,7 3,9 9,6
proyectos de Innov. Docente

Prof. partic. en DOCENTIA ND ND ND 15,5 6,2 14,5 6,4 6,4
(%)

Particip. en DOCENTIA que ND ND ND 30,8 50 64,2 66,7 66,7

.z .

superan la puntuacion media

Nota: * Versién 2 de los indicadores.
Tabla 10. Recursos humanos por curso

Se observa un incremento de participacidn de docentes en proyectos de innovacion docente y
es notable el incremento en la participacion en actividades formativas, superando esta ultima

en gran medida a la participacién en cursos previos. La participacion en el programa DOCENTIA
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se mantuvo igual que en el curso previo, asi como el porcentaje de docentes que superan la
puntuacion media. Como se expresd en el anterior informe, la saturacion de actividades del
profesorado relacionadas con la gran carga docente, el incremento de tareas administrativas
en los Ultimos afios y la percepcidon de que la participacién en este programa conlleva un gran
consumo de tiempo, parecen ser las causas de esta baja participacion en actividades externas
al plan de ordenacién docente. Desde el Vicerrectorado de Calidad se ha trabajado en la
implementacién actual (curso 2017-18) de un nuevo modelo de DOCENTIA en dos fases, que

pretende estimular la participacién del profesorado en dicho programa.

6. ldentificacién de puntos fuertes y areas de mejora

Como en los informes previos, y considerando los distintos indicadores y asuntos discutidos en
el presente informe, a continuacion, se exponen los aspectos que destacan como positivos del

titulo, asi como aquellos que merecen acciones de mejora o un seguimiento mas sistematico.

6.1. Puntos fuertes de la titulaciéon identificados

e Alta demanda de nuestro Grado y en primera opcién de seleccion por parte de los
estudiantes de nuevo ingreso.

e Las notas de corte y media de acceso al Grado contindan con una tendencia
ascendente.

e Optatividad de materias mas diversificada y ajustada a la variedad de intereses
formativos de nuestro alumnado, vinculada a un reparto de ocupacién entre las
diferentes asignaturas optativas mas equilibrado. Este aspecto es valorado muy
positivamente por los estudiantes en la encuesta de satisfacciéon con el titulo.

e Alto numero de créditos matriculados tanto por estudiantes a tiempo completo como
por los que estudian a tiempo parcial.

e Incremento de la movilidad de estudiantes, tanto “IN” como “OUT".

e Alto rendimiento académico, alta tasa de graduacidn y baja tasa de abandono. Esta
ultima ha disminuido progresivamente con el despliegue del titulo.

e Alto porcentaje de egresados del titulo que sigue cursando estudios de posgrado.

Pagina 30 de 36



Grado en Psicologia

Informe anual de seguimiento 2016-17

Alta satisfaccién de los estudiantes con los docentes del titulo, que supera la media de
la UAM.

Aumento de la participacidon en los proyectos de Innovaciéon Docente y actividades
formativas del profesorado.

Buena disponibilidad de recursos materiales y servicios.

6.2. Areas de mejora en la titulacién identificadas

Muy alta ocupacion de asignaturas obligatorias y del conjunto de optativas, lo que se
traduce en una muy alta ratio estudiante/docente en el conjunto del Grado. Este
aspecto es mencionado varias veces en la encuesta de satisfaccién con el titulo que
completan los docentes.

Disminucidn notable del nimero de plazas para el Practicum ofrecidas a nuestros
estudiantes de Grado, tanto en centros externos como de investigacion, a pesar del
incremento de convenios en los Ultimos cursos en el conjunto de la Facultad.

El primer empleo de nuestros egresados se relaciona muy poco con la titulacidon
cursada en mas de la mitad de los egresados encuestados. Ademas, el grado de
adecuacidn del nivel formativo y el empleo actual de nuestros egresados es bajo y muy
inferior al de otros titulos de CC. de la Salud. Estos aspectos hay que valorarlos en el
contexto actual de necesidad de continuidad en la formaciéon con estudios de
posgrado para lograr la insercién laboral.

La valoracion del Plan de Accién Tutorial sigue siendo negativa, sobre todo por parte
de nuestros estudiantes.

Baja participacién en las encuestas de satisfaccidon, tanto de estudiantes como de
docentes. Se estd trabajando desde el Vicerrectorado de Calidad en modificaciones
relevantes sobre los modelos de encuestas institucionales, teniendo en cuenta la baja
participacién generalizada y los andlisis realizados desde el GEEI en relacion con dichos
modelos y con el procedimiento de aplicacion de aquellas.

Sigue apareciendo como un tema destacado en las respuestas abiertas en la encuesta
sobre seguimiento del titulo el elevado numero de trabajos escritos e informes
orientados en las distintas asignaturas, que a veces consideran no utiles para el plan

formativo.
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e Continlda siendo baja la participacién en el programa DOCENTIA, aunque dadas las
modificaciones de este programa, que se hara en dos fases, se espera un incremento
en el nimero de participantes en las prédximas convocatorias.

e Los/as estudiantes perciben como necesario fomentar su participacion en los érganos
de representacién y en las comisiones.

e Poca orientacién existente entre pares actualmente sobre la titulacién.

e Implicacién desigual en los Presupuestos participativos de los estudiantes de

postgrado y grado, siendo menor en estos ultimos.
7. Conclusiones
7.1. Valoracion de informacion disponible para el seguimiento del titulo

(calidad, cantidad, plazos de entrega de la informacion)

Se dispone de una nueva plataforma informatica o gestor documental (GeDoc) que facilita el

trabajo con la documentacién correspondiente al seguimiento del titulo.

Como en otros cursos, los indicadores de Satisfaccion no se pueden considerar totalmente
representativos (de la poblacién correspondiente) por la escasa participacion en las encuestas

de satisfaccion tanto de estudiantes como de docentes.

El cdlculo del indicador Tasa de Eficiencia se actualiza muy tarde en el gestor documental,
cuando ya se han realizado los informes de seguimiento anuales de los titulos, de manera que

se hace imposible su andlisis junto al resto de indicadores.

7.2. Objetivos para el curso siguiente (2018-19) y vinculacion con el plan de

mejora

De acuerdo con las reflexiones derivadas del presente informe los objetivos a conseguir para el

curso siguiente y que definen el plan de mejora son:

7.2.1. En relaciéon con la ordenacién académica y estudios de Grado

e Incluir en las Guias Docentes de las asignaturas la pasarela que enlaza con el catalogo

de la biblioteca para ver la disponibilidad en el mismo de la bibliografia recomendada
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en cada materia. En este sentido, se debe velar porque la bibliografia recomendada en
cada materia esté actualizada en las Guias Docentes.

e Las direcciones de Dpto. y coordinaciones de asignaturas trabajaran en la revision y
modificacién de las guias docentes, si procede, para adaptarlas a los requerimientos
del Real Decreto 1393/2007 (y que ya estan recogidos en nuestra memoria de Grado),
en lo que respecta a la incorporacidon en las ensefianzas donde corresponda, de
competencias y contenidos relativos a la formacién de los estudiantes en el respeto y
promocién de los derechos humanos y los principios de accesibilidad universal y
disefio para todos, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad. En aquellas materias/asignaturas que,
segun el Grado, contribuyen a desarrollar dichas competencias y que, por tanto, las
mismas ya estan incorporadas en sus guias docentes, se valorard si los contenidos
y/metodologias para lograr desarrollar dichas competencias son adecuados. En
cualquier caso, se invitard a todos los equipos docentes a reflexionar sobre la
pertinencia de ir ajustando progresivamente su docencia en esta direccidon. Aquellos
cambios que impliquen la inclusidon de las competencias de referencia conllevaran
seran recogidos en una propuesta de Modificacién del plan de estudios.

e Continuar incrementando la incorporacion de docentes al plan Dolng y la activacién de
grupos adicionales (a los ya existentes en castellano) para la imparticidn de la docencia
en inglés, de acuerdo a la memoria modificada del plan de estudios. En aras de ir
progresando en la internacionalizacién de los estudios en las materias de nuestro
Grado, recientemente se han incorporado algunas asignaturas adicionales a las
previstas inicialmente (Introduccién a la Psicologia Il y dos optativas), cuya
consolidacion sera objeto de seguimiento para su incorporacidn en las propuestas de

modificacion futura.

e Incluir en los seminarios vinculados al Practicum temas relacionados con las tematicas
de género, atencidn a la diversidad funcional y multiculturalidad.
e Establecer procedimientos de coordinacidn entre los vicedecanatos de Practicum,

Grado, Posgrado, la Administracion del centro y las coordinaciones de los masteres,
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que permitan optimizar los recursos destinados a las Prdcticas Externas y solucionar la
pérdida de plazas de Practicum destinadas a los estudiantes de Grado.

e Animar al profesorado a comunicar al Vicedecanato responsable del Practicum sobre
centros externos que sean adecuados y estén en disposicion de ofrecer plazas de

practicas para el Grado.

e Modificar las preguntas en el cuestionario sobre el perfil de acceso de nuestros
estudiantes de 12 de manera que las respuestas sean mayoritariamente cerradas (a
partir de una lista de seleccidn) y se evite la multiplicidad de respuestas abiertas que
significan lo mismo y que son consideradas diferentes en su contabilizacién automatica
por el archivo Excel.

e Continuar aplicando el cuestionario de satisfaccidon del PAS con el titulo e informar de
los resultados de este en el informe de seguimiento anual.

e Continuar dedicando un tiempo corto (aproximadamente 15 minutos) de la clase
dentro de las dos ultimas semanas del periodo lectivo para que los estudiantes

rellenen las encuestas.

e Adaptacidn de los recursos disponibles en los espacios docentes para que sea viable la

realizacién de videoconferencias.

e En cuanto a la participacion en la representacién estudiantil, se tienen como objetivo
para el curso 2018-19 diversas acciones de informacidon sobre las actividades de
representacion, asi como generar la tutela de los representantes mas antiguos sobre
los de nueva incorporacién (en concreto, con la ayuda del Vicedecanato de estudiantes
y la Delegacién de estudiantes, con la colaboracion de las asociaciones). Se quieren
realizar unas Jornadas de Participacién estudiantil para los meses de octubre o
noviembre de 2018 en las que se presentaran diversas actividades de informacion
(charlas, stands y videos informativos), asi como una jornada de reunién de todos los

delegados y delegadas de curso.
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e Atendiendo a la figura del Mentor existente en la UAM, y aprovechando la
coordinaciéon de la figura de Tutor PAT para el curso 2018-19, se tiene como objetivo
desarrollar un disefio de acciones encaminadas a fomentar la orientacidn entre iguales
para los estudiantes de Grado. Dicho disefio se tiene la intencién de que sea
presentado en el futuro como proyecto de innovacién docente, dada las experiencias
valoradas positivamente de la figura de Mentor existentes en otras universidades (p.
ej., Universidad Carlos Ill).

e Informar a los estudiantes de nuevo ingreso sobre el PAT inmediatamente al inicio del
curso (por ejemplo, durante el curso cero).

e Entre los objetivos de los Presupuestos Participativos promovidos por la Facultad en
los ultimos afos esta la formacién de los estudiantes en el desarrollo de proyectos y
evaluacion de los mismos. Por ello, y recogiendo las observaciones de estudiantes y
vicedecanato de estudiantes, para el afio 2019 se tiene como objetivo realizar los
trdmites para ofertar un crédito de libre configuracion a los estudiantes que participen
en el desarrollo de un proyecto en dicha convocatoria. Este objetivo se apoyara
especialmente en la existencia, en el procedimiento actual, de un tutor de proyecto
(en la figura de un docente de la Facultad), asi como en el seguimiento del proceso
tanto en la fase de redaccién del proyecto como en las fases sucesivas de puesta en
marcha, ademds de en la exigencia de que el propio proyecto lleve incorporado un

proceso interno de evaluacién del mismo.
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