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7.5.20.  Servicios ofrecidos por la unidad de apoyo a la docencia (UAD)
La Unidad de Apoyo a la Docencia (UAD) tiene asignadas, entre otras funciones, la gestión de las plataformas docentes tecnológicas 
de la UAM (Moodle, UAMx y edX), y el apoyo técnico y asesoramiento metodológico al profesorado respecto del diseño instruccional 
de los cursos online y de la creación de los recursos educativos digitales. A continuación se detallan las actividades que desarrolla 
la UAD en este marco, así como el coste económico derivado de la solicitud de sus servicios.

7.5.20.1.  Tarifas (*)
* Los costes indicados en este documento se verán incrementados por el IVA correspondiente en aquellos supuestos en los que se 
encuentre grabado por el impuesto.

TARIFA A. Se aplica a la generación de recursos educativos en los siguientes ámbitos: 

•	 Docencia de Grado y Posgrado de la UAM.
•	 Proyectos de Innovación Docente de la UAM.
•	 Promoción de centros y servicios de la UAM.

TARIFA B. Se aplica a formación continua, investigación y otros proyectos de la UAM con financiación.

TARIFA C. Se aplica a formación continua in company de la UAM, otras instituciones, empresas privadas, particulares y resto de 
entidades no recogidas en las tarifas anteriores.

1.	 Generación de recursos

a.	 Producción multimedia en el estudio de la UAM (sin postproducción):

	– Grabación de audio y/o imagen, fotografía.
	– Tipología: lecciones, vídeos promocionales, entrevistas, podcast, etc.

PRESTACIÓN UNIDAD DE COSTE TARIFA A TARIFA B TARIFA C

Producción multimedia en estudios Hora de trabajo 0,00 € 30,00 € 100,00 €

Fotografía en estudio Hora de trabajo 0,00 € 30,00 € 100,00 €

b.	 Producción multimedia en otros espacios (sin postproducción):

	– Grabación de audio y/o imagen, fotografía.
	– Adecuación del lugar de producción (iluminación y/o sonido).
	– Sesión de una hora con una persona del equipo audiovisual.
	– Posibilidad de desplazamiento fuera del Campus de Cantoblanco.

PRESTACIÓN UNIDAD DE COSTE TARIFA A TARIFA B TARIFA C

Producción multimedia en otros espacios Hora de trabajo 0,00 € 60,00 € 200,00 €

Fotografía Hora de trabajo 0,00 € 60,00 € 200,00 €

Desplazamiento fuera del campus Kilómetro 0,26 € 0,26 € 0,26 €
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c.	 Postproducción de material multimedia:

	– Adaptación estándar del material.
	– Inclusión de recursos y/o efectos.
	– Corrección de color y/o audio.

PRESTACIÓN UNIDAD DE COSTE TARIFA A TARIFA B TARIFA C

Postproducción de material multimedia Hora de trabajo 0,00 € 30,00 € 100,00 €

d.	 Producción de vídeos animados:

	– Revisión del guion para la definición de situaciones, personajes, acciones, etc.
	– Grabación de narración en las instalaciones de la UAM.
	– Generación del vídeo animado.

PRESTACIÓN UNIDAD DE COSTE TARIFA A TARIFA B TARIFA C

Producción de vídeos animados Hora de trabajo 0,00 € 30,00 € 100,00 €

e.	 Subtitulado accesible:

	– Se entrega archivo SRT o equivalente.

PRESTACIÓN UNIDAD DE COSTE TARIFA A TARIFA B TARIFA C

Subtitulado Hora de trabajo 0,00 € 30,00 € 100,00 €

f.	 Recursos digitales:

	– A partir del material —presentación, documentos, etc.— suministrado por el equipo docente.
	– Tipología: presentaciones, infografías, cartelería, documentación u otros recursos.

PRESTACIÓN UNIDAD DE COSTE TARIFA A TARIFA B TARIFA C

Recursos digitales Hora de trabajo 0,00 € 30,00 € 100,00 €

2.	 Formación en línea

a.	 Uso de plataformas institucionales:

	– Apertura y alojamiento del curso en:
	– Plataformas institucionales (Moodle, UAMx, etc.)
	– Otras plataformas, para certificados profesionales y micromásteres (edX, etc.)

	– Alta del profesorado y estudiantado en la plataforma y matriculación en el curso.
	– Copias de seguridad regulares del curso.
	– Formación online al profesorado del curso sobre el uso de la plataforma.
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PRESTACIÓN UNIDAD DE COSTE TARIFA A TARIFA B TARIFA C

Uso de plataformas institucionales Edición 0,00 € 100,00 € 200,00 €

Otras plataformas Edición 0,00 € 500,00 € 1000,00 €

b.	 Asesoramiento sobre diseño instruccional (solo 1.ª edición):

	– Evaluación del diseño instruccional previsto.
	– Orientación sobre el diseño instruccional más adecuado para el aprendizaje, atendiendo a la materia objeto del curso y a su 

condición de formación online. 
	– Acceso al curso online “Desarrolla un curso online de calidad”.

PRESTACIÓN UNIDAD DE COSTE TARIFA A TARIFA B TARIFA C

Asesoramiento sobre diseño instruccional Edición 0,00 € 100,00 € 200,00 €

c.	 Configuración del curso en la plataforma virtual:

	– Configuración de la estructura del curso conforme a la guía docente.
	– Incorporación de los materiales del curso suministrados por el equipo docente.
	– Configuración de la evaluación.
	– Creación de espacio para la subida de recursos audiovisuales.
	– Actualización de contenidos del curso en ediciones posteriores.

PRESTACIÓN UNIDAD DE COSTE TARIFA A TARIFA B TARIFA C

Configuración del curso ECTS 0,00 € 300,00 € 1000,00 €

Actualización de contenidos del curso Hora de trabajo 0,00 € 30,00 € 100,00 €

d.	 Validación del curso (solo 1.ª edición):

	– Revisión del curso una vez configurado.
	– Emisión de informe de validación.

PRESTACIÓN UNIDAD DE COSTE TARIFA A TARIFA B TARIFA C

Validación del curso ECTS 0,00 € 100,00 € 200,00 €

e.	 Certificación del curso:

	– Generación del certificado digital para los estudiantes que superen el curso.

PRESTACIÓN UNIDAD DE COSTE TARIFA A TARIFA B TARIFA C

Certificación del curso Edición 0,00 € 100,00 € 200,00 €



262 PRESUPUESTO EJERCICIO 2026

Presentación
Resum

en ejecutivo
Clasificación económ

ica
Ingresos generales

Presupuesto por program
as

Responsables de program
as de gastos

Anexos

Ejemplo de coste de un curso en línea con soporte técnico de la UAD.

PRESTACIÓN
1 ECTS 20 ECTS

TARIFA B TARIFA C TARIFA B TARIFA C

Alojamiento en plataforma y matriculación (*) 100,00 € 200,00 € 2.000,00 € 4.000,00 €

Diseño instruccional (*) 100,00 € 200,00 € 100,00 € 200,00 €

Configuración del curso 300,00 € 1.000,00 € 6.000,00 € 20.000,00 €

Vídeo promocional (*) 90,00 € 300,00 € 90,00 € 300,00 €

Video lecciones (estimación) 60,00 € 200,00 € 1.200,00 € 4.000,00 €

Recursos digitales (estimación) 90,00 € 300,00 € 1.800,00 € 6.000,00 €

Validación del curso (*) 100,00 € 200,00 € 2.000,00 € 4.000,00 €

Certificación del curso (*) 100,00 € 200,00 € 100,00 € 200,00 €

TOTAL 940,00 € 2.600,00 € 13.290,00 € 38.700,00 €

(*) Costes incorporados en el canon institucional para los cursos de formación continua de la UAM.
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