RESOLUCION POR LA QUE SE FORMALIZA EL ENCARGO A MEDIO PROPIO
DE LA UNIVERSIDAD AUTONONOMA DE MADRID A LA FUNDACION DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID (M.P.} PARA LA GESTION DE LAS
ACTIVIDADES DE VOLUNTARIADO Y COOPERACION DE LA OFICINA DE
ACCION SOLIDARIA

En Madrid a 01 de febrero de 2019

D.2 Margarita Alfaro Amieirg en su calidad de Vicerrectora de Relaciones
Institucionales, Responsabilidad Social y Cultura de la Universidad Auténoma de
Madrid, en nombre y representacién de la Universidad, con CIF Q-2818013-A, y sede
en la calle Einstein 3, Ciudad Universitaria Cantoblanco, Madrid, CP 28049, en
ejercicio de las competencias que tiene delegadas sobre responsabilidad Social
Universitaria (cooperacion al desarrollo, voluntariado y accién social) de la UAM por el
apartado primero, letra c) de la Resolucién del Rector de la Universidad Auténoma de
Madrid de fecha 23 de marzo de 2018 (BOCM de 6 de abril de 2018).

EXPONE

Primero.- Que la presente Resolucién se somete a lo dispuesto en la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Pﬂblicé, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, LCSP).

Segundo.- Que, conforme al articulo 3 de la LCSP, la Universidad publicas, y entre
ellas la Universidad Auténoma de Madrid (en adelante UAM) reciben la consideracién
de poder adjudicador, quedando, por tanto, incluida en el dmbito de aplicacion

subjetivo de dicha norma.

1 Medio Propio.
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Tercero.- Que la Fundacién de la Universidad Auténoma de Madrid (M.P.), en
adelante FUAM, constituida el 19 de junio de 1991, es una organizacién privada de
naturaleza fundacional que carece de animo de lucro y cuya dotacién fundacional se
encuentra integramente participada por la UAM (en adelante, UAM) y tiene como
misién fundamental cooperar en el cumplimiento de los fines de la UAM, gestionando,
principalmente, aquellas actividades que la estructura universitaria no pueda
gestionar de manera adecuada, sirviendo al interés general, dotando a la Universidad
de un agil y eficiente instrumento de gestion y apoyo a la investigacion, la docencia,

el estudio, la formacidn continua y las relaciones de la Universidad con la sociedad.

Cuarto.- Que los articulos 2 y 32 de la LCSP excluyen del dmbito objetivo de
aplicacién de dicha norma los negocios juridicos en cuya virtud un poder adjudicador
encargue a una entidad que, conforme a lo sefialado en el articulo 32 de la LCSP,
tenga atribuida la condicion de medio propio personificado y servicio técnico del
mismo, la realizacion de una determinada prestacién. Dicho precepto considera
expresamente el referido articulo como medio propio personificado y servicio
técnico de aquellos poderes adjudicadores para los que realicen la parte esencial de
su actividad a los entes, organismos y entidades del sector publico a los que aquéllos

puedan conferirles encargos que sean de ejecucion obligatoria para ellos.

Quinto.- Que, conforme a lo establecido en el referido articulo 32 de la LCSP, la
FUAM constituye medio propio personificado y servicio técnico de la UAM, segin
consta expresamente en el articulo 20 de sus Estatutos, por lo que quedardn
excluidos del ambito de aplicacién de dichas leyes los encargos que la FUAM reciba
de la UAM y que sean de ejecucion obligatoria. A estos efectos, las relaciones de la
FUAM con el poder adjudicador, del que es medio propio personificado y servicio
técnico, tiene naturaleza instrumental y no contractual, articuldndose a través de

los encargos previstos en el citado articulo 32 de la LCSP.

Sexto.- Que la Universidad considera idéneo que las actuaciones necesarias para
ejecutar el Programa de actividades de la Oficina de Accién Solidaria (Cooperacién
al desarrollo y Voluntariado) se realicen a través de la FUAM, al encajar dentro de

sus fines y disponer de los medios precisos para su desarrollo.
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Séptimo.- Que se ha verificado por parte de la UAM que la FUAM cuenta con los
medios personales y materiales para la realizacion del presente encargo (anexo 1
Memoria justificativa de la FUAM, con caracter de declaracidn responsable
acreditativa del cumplimiento de los requisitos contemplados en el articulo 32 de la
LCSP, de la concurrencia de los requisitos de eficacia, eficiencia y rentabilidad en los
encargos a efectuar por la UAM y anexo 2, escrito de adecuacién y conformidad

con la memoria justificativa de la Gerencia de la UAM).

En virtud de lo expuesto,

RESUELVE:

Primero:

Formalizar y regular el encargo de la Universidad a su medio propio (FUAM) para la
gestién del Programa de actividades de la Oficina de Accion Solidaria (Cooperacion
al desarrollo y Voluntariado). Dicho encargo no supone en ningln caso, la cesion de
la titularidad de alguna prerrogativa o competencia ni de los elementos sustantivos

de su ejercicio.

De acuerdo con los articulos 2 y 32 de la LCSP, el presente encargo se encuentra

excluido del ambito de aplicacion de la normativa sobre los contratos del sector

publico.

Segundo:

En virtud de la presente Resolucién, la FUAM queda obligada a ejecutar las
actuaciones descritas en el anexo 3 (Plan de Actividades sobre cooperacién al
desarrollo y voluntariado de la Oficina de Accién Solidaria para 2019), de acuerdo

con las instrucciones fijadas por la UAM,

Durante el periodo de vigencia de este encargo, la UAM podré ordenar a la FUAM la
realizacién de otras actuaciones distintas de las anteriores, las cuales se incorporaran
Como anexos sucesivos a la presente Resolucion, en los que se detallaran dichas

actuaciones y la compensacion tarifaria aplicable a las mismas.
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Tercero:

El personal de la FUAM que realice las actividades derivadas del presente encargo no

tendra ningln tipo de vinculacion, de caracter laboral o administrativa, con la UAM.

La FUAM podra contratar con terceros la ejecucidn de las actuaciones definidas en el
anexo 3, en cuyo caso se ajustard a lo dispuesto en la LCSP, en particular a lo
establecido en su articulo 32, y a lo previsto en el presente encargo (apartado

decimoprimero).

Cuarto:

La FUAM facilitara todos los medios materiales necesarios para el desarrollo de las

actuaciones antes relacionadas.

Quinto:

Para 2019 el importe de los gastos derivados del encargo ascienden a 156.779,00 €

de acuerdo con el siguiente desglose:

Importe origen partida
| ‘ presupuestaria
156.779,00 € Presupuesto UAM 2019 ‘08.30.00 422K101
08.30.00 422K102

La compensacidn tarifaria de la que resulta acreedora la FUAM ha sido aprobada por la

UAM (anexo 4) y se ejecutara y abonara de acuerdo con el plan siguiente:

TARIFA OFICINA DE ACCION SOLIDARIA

Salarios 146.236
Seguros y cursos de prevencion de

rnesgos 636
Viajes 500
Gastos de administracion 9.407
TOTAL TARIFA 156.779
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La forma de pago de la Tarifa del presente Encargo se realizard de acuerdo con el

siguiente calendario de pagos:

- 50% el dia 04 de febrero de 2019.

- 50% el dia 01 de julio de 2019,

De acuerdo con la Disposicion final décima de la LCSP, la compensacion tarifaria de la

que resulta acreedora la FUAM no esta sujeta a IVA.

Sexto:

La ejecucién del encargo se realizard bajo la direccidon del Vicerrectorado de
Relaciones Institucionales, Responsabilidad Social y Cultura o persona en quien
delegue, que dispondra el orden de los trabajos y las variaciones que en su caso

procedan.

Sera responsabilidad de la Vicerrectora de Relaciones Institucionales,
Responsabilidad Social y Cultura dictar los actos o resoluciones que den soporte o

en los que se integre la concreta actividad material objeto del encargo.

Por su parte, la FUAM se hard cargo del desarrollo técnico de los trabajos
contenidos en este encargo bajo la supervision del Director de la FUAM o persona
en quien delegue que sera el interlocutor con quien se relacionara la UAM y que

impartira las 6rdenes e instrucciones de trabajo a los trabajadores de la FUAM.
Séptimo:

La FUAM remitira a la UAM, al final de cada anualidad, una memoria que permita el

seguimiento y control de la gestion efectuada.
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Igualmente, se sometera a las actuaciones de comprobacién que, en relacién con la
misma, se practiquen por la Universidad, facilitando toda la informacién que le sea

requerida en cualquier momento.

Octavo:

La FUAM queda obligada a cumplir con las exigencias previstas en el Reglamento
(UE) 2016/679, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales (en adelante, RGPD) y normativa relacionada, en
especial, la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccién de Datos

Personales y garantia de los derechos digitales.

Se adjunta como anexo 5 el Protocolo sobre Proteccidn de Datos de Caracter

Personal aplicable al presente encargo.

En dicho anexo 5 se contienen, asimismo, las medidas de seguridad que la FUAM
debera aplicar de acuerdo con los principios y requisitos contenidos en el Real
Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad en el ambito de la Administracién Electronica, modificado por el Real
Decreto 951/2015, de 23 de octubre, en su caso y de acuerdo con las instrucciones
fijadas por la UAM y recogidas en los Anexos del presente encargo.

Noveno:

Mediante el presente encargo se entiende otorgada la autorizacién para el uso de
los signos distintivos de la UAM y de la FUAM exclusivamente para la gestién del
Programa de actividades sobre cooperacion al desarrollo y voluntariado de la Oficina

de Accidén Solidaria para 2019
Tanto la Universidad como FUAM podran revocar su consentimiento a la utilizacidon
de sus signos distintivos en virtud del presente encargo, mediante notificacién

escrita al respecto, en cualquier momento con la debida antelacién.

Décimo:
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Sin perjuicio de la informacion que, con caracter general, se deba publicar en
cumplimiento de la legislacion sobre transparencia, acceso a la informacién y buen
gobierno, “Informacién Confidencial” significa toda la informacién técnica,
juridica, econémica, organizativa o de cualquier otro tipo correspondiente a la
Universidad o la FUAM, vinculada a o generada como consecuencia de la ejecucién
del presente encargo y que por su naturaleza pudiera ser considerada confidencial,
con independencia del soporte en que constara o de los medios empleados para su
revelacién, asi como cualquier analisis, recopilacién, estudio, resumen o extracto
que ya sea la FUAM o la UAM o ambas, conjuntamente, hubieran elaborado a partir
de la informacién/documentacion inicialmente divulgada por cualquiera de ellas. En
particular, los medios personales, materiales y econdémicos especificamente
empleados en la ejecucién del presente encargo, los datos de caracter personal y
los derechos de propiedad intelectual definidos anteriormente, tendrin la
consideracion de Informacion Confidencial de la Universidad. No recibird esta
consideracion la informacidn que, conforme a la legislacion aplicable a la

contratacién del sector publico, deba hacerse publica en el perfil del contratante.

La UAM y la FUAM quedan obligadas, respecto a la informacién confidencial, a:

(i) Mantenerla secreta, incluyendo este deber, cualquier divulgacién de Ila
informacién, no sdlo a terceros sino también a cualquier persona no autorizada en

virtud del presente encargo;

(if) Adoptar todas las medidas necesarias tendentes a evitar que dicha informacion
pueda ser conocida por terceros no autorizados por el titular de la misma. En este
sentido, la Universidad protegera la Informacion Confidencial de FUAM y ésta
protegera la Informacion Confidencial de la Universidad, utilizando los mismos
medios de proteccién que utilizan para proteger su propia Informacién Confidencial
y nunca medios inferiores a los razonablemente exigibles en atencién a la

naturaleza de la informacion y al estado de la técnica;

(iii) No utilizar la Informacién Confidencial, directa o indirectamente, para ningln

fin ajeno al cumplimiento del presente encargo;

(iv) Restringir el acceso a la Informaciéon Confidencial sdlo a aquellos empleados,
propios o subcontratados, que deban conocerla con motivo de la ejecucién del

encargo;
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(v) No reproducir o copiar la Informacion Confidencial a menos que sea
imprescindible para dar cumplimiento a lo establecido en el presente encargo o se

obtenga el consentimiento previo y escrito de la entidad a la que pertenezca.

En el supuesto de que una autoridad judicial o administrativa requiriera dar
Informacién Confidencial, la entidad que reciba el requerimiento lo pondra
previamente en conocimiento de la entidad a la cual haga referencia dicha
Informacién Confidencial y restringird la divulgaciéon de la misma tanto como el

requerimiento le permita.

Decimoprimero:

El encargo debera realizarse por la FUAM, pudiendo contratar con terceros la
ejecucion de prestaciones parciales, siempre que éstas no excedan de un 50% de la

cuantia del encargo.

Dichos contratos quedaran sometidos a la LCSP, en los términos que sean
procedentes de acuerdo. con la naturaleza de la FUAM vy el tipo y valor estimado de

los mismos, aplicando en todo caso las normas contenidas en dicha Ley.

Decimosegundo:

La FUAM respondera de los dafios causados por culpa o negligencia derivados de su

actuacion.

Decimotercero:

La presente Resolucion sera publicada en los Perfiles del Contratante de la UAM y de
la FUAM,

Decimocuarto:

El presente encargo desplegara su eficacia desde el dia de su firma a la FUAM y

tendra vigencia hasta el 31 de diciembre de 2019.

El encargo se podra prorrogar, antes de la finalizacién de dicho plazo, mediante
Resolucidn expresa de la Vicerrectora de Relaciones Institucionales, Responsabilidad

pagina 8




Social y Cultura, hasta el 31 de enero de 2022, siempre que continlien dandose las
razones que justifican la necesidad de formalizacién del encargo, En todo caso, la
prérroga quedard supeditada a la existencia de consignacién presupuestaria
suficiente y adecuada en los presupuestos generales de la UAM de cada una de las

anualidades.

Del mismo modo, con anterioridad a la fecha de terminacién del plazo inicialmente
fijado o de cualquiera de sus prorrogas, la Vicerrectora de Relaciones
Institucionales, Responsabilidad Social y Cultura podrad acordar modificaciones
sobre el contenido del presente encargo, que se incorporardn como anexo y pasaran

a formar parte del mismo.

Decimoquinto:

La UAM podra resolver anticipadamente el encargo, mediando preaviso a la FUAM
con una antelacion minima de un mes, en caso de incumplimiento de la presente

resolucion.

En caso de resolucién se procedera a realizar la oportuna liquidacién del encargo,
reconociéndose a la FUAM el derecho a la compensacién tarifaria por las actuaciones

efectivamente ejecutadas.

Decimosexto:

El presente encargo tiene naturaleza administrativa, rigiéndose su interpretacién y
desarrollo por el ordenamiento juridico-administrativo, y siendo de aplicacién los
principios de la LCSP para resolver las dudas que pudieran suscitarse en su

cumplimiento.

Decimoséptimo:

Esta resolucidén de encargo pone fin a la via administrativa, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 6.4 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades y el articulo 128.1 de los Estatutos de la UAM, aprobados por el
Decreto 214/2003, de 16 de octubre, del Consejo de Gobierno de la Comunidad de

Madrid, y de acuerdo con lo previsto en el articulo 44.1 de la Ley de Contratos del
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Sector PUblico, es susceptible de recurso especial potestativo en materia de
contratacion o de ser impugnada directamente ante el orden jurisdiccional
contencioso-administrativo, ante los Juzgados de lo Contencioso-administrativo de
Madrid, en el plazo de quince dias hdbiles y dos meses, respectivamente, contados
desde el dia siguiente al de su publicacién en el perfil del contratante, de acuerdo
con lo establecido en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,

P

2
500

LA VICERRECTORA RELZ TUCIONALES, RESPONSABILIDAD
SOCIAL Y CULTURA DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID.

. P ;
o N
E.;'t*‘a\l\j 5 BA
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Anexo 1, memoria de medios personales y materiales a los efectos de la LCSP

25

anos
Fundacion de la 1991-2016

Universidad Autonoma
de Madrid

ANEXO 1

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONCURRENCIA DE LOS REQUISITOS DE EFICACIA,
EFICIENCIA Y RENTABILIDAD EN LOS ENCARGOS A EFECTUAR POR LA FUNDACION DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID EN SU CONDICION DE MEDIO PROPIO Y SERVICIO

TECNICO.
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Anexo 1, memoria de medios personales y materiales a los efectos de la LCSP B

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA CONCURRENCIA DE LOS REQUISITOS DE EFICACIA,
EFICIENCIA Y RENTABILIDAD EN LOS ENCARGOS A EFECTUAR POR LA FUNDACION DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID EN SU CONDICION DE MEDIO PROPIO Y SERVICIO

TECNICO.

e INDICE

1. Normativa de aplicacion
2. Objeto del encargo de la UAM a la FUAM
3. Motivos que acreditan la eficacia, eficiencia y rentabilidad econdmica
del encargo (y los medios iddneos y suficientes para realizar el encargo.
- Eficiencia
- Eficacia
- Rentabilidad econémica.
Anexo 1.1, medios humanos de la FUAM

Anexo 1.2, medios técnicos
Anexo 1.3, principales actividades realizadas por la FUAM para la UAM (2014-2017)

pagina 2



]@ﬁ"’! 25

Anexo 1, memoria de medios personales y materiales a los efectos de la LCSP

1. NORMATIVA DE APLICACION.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 32 de ia Ley 9/2017 de contratos del Sector Publico
por el que se trasponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/E y 2014/24/UE, asi como lo estipulado en el articulo 86 de la Ley 40/2015 de la Ley de
Régimen Juridico del Sector Pablico, las entidades integrantes del sector piblico podran ser consideradas
medios propios y servicios técnicos de los poderes adjudicadores, cuando cumplan los requisitos
establecidos a tal efecto en la referida Ley 9/2017 y se acredite que, ademds de disponer de medios
suficientes e idéneos para realizar prestaciones en el sector de actividad que se corresponda con su
objeto social, de acuerdo con su norma o acuerdo de creacién, se dé alguna de las circunstancias

siguientes:

a) Sea una opcidn mas eficiente que la contratacion publica y resuite sostenible y
eficaz, aplicando criterios de rentabilidad econdémica.
b) Resulte necesario por razones de seguridad publica o de urgencia en la necesidad de

disponer de los bienes y servicios suministrados por medio propio o servicio técnico.

2. OBJETO DEL ENCARGO.

La Universidad Auténoma de Madrid (en adelante UAM) quiere encargar a la Fundacién de la UAM
(FUAM), medio propio de la Universidad encomendante, la gestién de proyectos y programas, asi como
actividades que contribuyan al cumplimiento de los fines de la Universidad, y que se considere que
puedan ser realizadas por la FUAM de manera mas eficaz y eficiente. Las actividades que se encargan

son las siguientes:

3. MOTIVOS QUE ACREDITAN LA EFICACIA, EFICIENCIA Y RENTABILIDAD ECONOMICA DEL
ENCARGO (Y LOS MEDIOS IDONEOS Y SUFICIENTES PARA REALIZAR EL ENCARGO).

® Eficiencia.
La FUAM, creada en el afio 1991 por la Universidad Auténoma de Madrid, puede cumplir
eficientemente y satisfactoriamente con las actividades objeto del encargo, fines fundacionales y

raigambre en la Comunidad Universitaria, todo ello teniendo en cuenta su trayectoria.

A) Programa de Accion Formativa en Voluntariado.

B) Programa de Cooperacién al Desarrollo con el Sahara Occidental y
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Anexo 1, memoria de medios personales y materiales a los efectos de la LCSP

otras acciones de cooperacién internacional.
C) Plan de Implementacién de la Agenda 2030 y los ODS en la UAM.

D) Redes Sociales y apertura hacia otros actores.

Para ello cuenta con:

- Medios humanos (personal) necesario: personal cualificado en gestién econdémica de
proyectos y programas. Se adjunta relacidén descriptiva de los medios humanos con los que
cuenta la FUAM en anexo 1.

- Los medios técnicos necesarios y suficientes para el desarrollo de las actividades
encargadas: se adjunta breve memoria de los medios técnicos que incluyen sofware, hadware

y otros adicionales en anexo 2.
- Instalaciones de la UAM, alquiladas A la FUAM, en el campus universitario de Cantoblanco,

lo que favorece a los potenciales usuarios del servicio que se va a prestar, es decir, a los Pdi,
estudiantes y PAS de la UAM.

o Eficacia.

El encargo de los servicios a la FUAM cumple asi mismo con este requisito pues cuenta con la
solvencia profesional y técnica necesaria para llevar a buen término las actividades que se le encargan y
asi lo ha determinado su dilatada trayectoria. En este sentido, la FUAM estd vinculada a la Comunidad
Universitaria por medio de los proyectos y programas que desarrolla y, éste, es un factor clave en su
eficacia. Se adjunta relacién de las principales actividades desarrolladas por la FUAM durante los cuatro

ultimos ejercicios para la Universidad Auténoma de Madrid (anexo 1.3).

e Rentabilidad econémica.

Las tarifas que se proponen son rentables econdmicamente, especialmente si se comparan con los
precios de mercado actuales para el supuesto de contratar a terceros. En este sentido, contratar a un
tercero requeriria un nivel de inversién mayor por parte de la UAM, claramente superior al que supone
encargarlo a la FUAM pues el personal de la FUAM no requiere preparacién ni formacidén previa, ni

especifica pues conoce la dindmica universitaria.

Ademas las tarifas propuestas son competitivas en el mercado ya que cubren sélo los costes
directos e indirectos en cumplimiento de los requisitos sefialados en la ley, no hay margen de beneficio
industrial , que de adjudicarlo a terceros si se produciria. Cualquier empresa de servicios facturaria con
un sobre precio de al menos un 15% del volumen de gestion mas el IVA correspondiente,algo que no

sucede al encargarlo al medido propio pues ademas la ley exime de IVA a los encargos.

Justificada su idoneidad y necesidad, asi como la eficiencia, eficacia y rentabilidad econdmica, se
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Anexo 1, memoria de medios personales y materiales a los efectos de la LCSP

solicita se tramite el correspondiente expediente administrativo.

Por ultimo, y en un contexto actual de politica restrictiva de contratacién de personal en el sector
publico, en caso de no realizar estas actividades la FUAM, la Universidad deberia cubrir la gestion de esta
actividad, disponiendo actualmente con un medio propio con capacidad demostrada para gestionar las

actividades sefnaladas.

La presente memoria justificativa tiene cardcter de declaracién responsable acreditativa del
cumplimiento de los requisitos contemplados en el articulo 32 de la LCSP, asi como de la concurrencia de

los requisitos de eficacia, eficiencia y rentabilidad en los encargos a efectuar por la Universidad.

Madrid a de febrétro de 2019.

El Director Generdl de la
Fidel Rodriguez Batalla
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Anexo 1, memoria de medios personales y materiales a los efectos de la LCSP

Anexo 1.1. MEDIOS PERSONALES.

La Fundacién de la UAM es una entidad sin animo de lucro incluida en el Sector PUblico Institucional
cuyo fin fundacional es cooperar al cumplimiento de los fines de la UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
MADRID, gestionando principalmente aquellas actividades que la estructura universitaria no pueda

realizar por si suficientemente.

Sus objetivos principales son, por tanto, prestar colaboracién a la UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
MADRID en el ejercicio de la docencia, la formacién continua, la innovacién y Transferencia del
Conocimiento, el fomento del estudio, la difusion de la cultura y la asistencia a la comunidad
universitaria, contribuyendo a la formacion en valores de solidaridad, respeto e implicacién con el medio
ambiente y el desarrollo sostenible, tolerancia, convivencia, libertad y justicia en la gestiéon de programas

de investigacion, formacion y voluntariado.

Para cumplir con este fin gestiona actividades muy variadas que la FUAM clasifica en tres grandes

grupos:

e Gestidon econdmico, administrativa y de recursos de proyectos de Innovacién y
Transferencia del Conocimiento fruto del articulo 83 de la Ley Organica de
Universidades.

e Gestidbn econdmico, administrativa y de recursos de programas de Formacién
Continua.

e Gestibn econdmico, administrativa y de recursos de otro tipo de programas

(congresos, residencias, actividades culturales, etc.).

Para ello, la FUAM dispone de una plantilla integrada por personal adscrito a servicios generales de
la FUAM con capacidad para gestionar anualmente mas de 1.500 proyectos de Innovacién y Transferencia
del Conocimiento y programas de Formacion Continua, que desarrollan principalmente actividades para la
captacion de fondos y actividades y su posterior gestidon econdmica y de Recursos Humanos; ademas,
dispone de una plantilla adicional que permite, de forma especializada, dar soporte a los mismos de

forma mucho mas especifica.

® Servicios Generales: 27 personas:

- Oficina de Relaciones Corporativas (ORC) y departamento de Comunicacion: es una
estructura sostenible en el tiempo cuyo objetivo es aumentar las oportunidades de
relacién, cooperacion, transferencia y realizacién de proyectos entre el personal
docente e investigador de la UAM vy la sociedad (con entidades locales, fundaciones,
asociaciones de empresas y otros agentes) que por un lado, sea el primer punto de
contacto para terceros, y por otro lado, realice el seguimiento y cierre efectivo de
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dichas relaciones, coordine, canalice y gestione las ofertas de capacidades hacia el

exterior, asi como las demandas de las instituciones pulblicas y privadas hacia la

Universidad.

La ORC integra a 10 personas,. con funciones relativas a la captacién de recursos,

gestidon de patentes, comunicacion y de apoyo a la Direccion.

- Gestion econémica y de RRHH: unidades para la gestién de los fondos aplicados a la

innovacién o la formacién continua, adaptéandose a constantes cambios del entorno y

a crecientes exigencias de transparencia.

Las unidades de gestion estdn integradas por 13 personas, personal técnico y

administrativo para el control en la gestion de proyectos y programas y de apoyo a la

direccién y la ORC.
- Residencia La Cristalera: 2 personas.

® Programas y proyectos: media mensual de 125 personas en proyectos de Innovacion/

Transferencia y programas de Formacion Continua que coadyuvan a la realizacién de las

actividades que se encargan. En este sentido, disponemos de personal capaz de

acometer tareas en diversas materias de acuerdo con el grupo profesional por el cual

han sido contratados y especializados en materias diversas (solidaridad, cooperacion al

desarrollo y voluntariado , administracién y gestion, investigacion en drea médica de

oncologia, ensayos clinicos en farmacologia, desarrollo de software, participacién en

catedras, andlisis de datos de diferentes tipos de enfermedades, investigacion en Fisica

Tedrica, investigacion matematica, etc).

Se adjunta composicién de la plantilla conforme a este reparto, clasificado por los distintos grupos

profesionales de ta FUAM:

Fundacién de la UAM: personal

17

25

Programas de Formacion Continua

Programas de investigacion 13 42 57
Programas culturales 2 1 13
Servicios Centrales de la Fundacion de la UAM 1l 1 15 27

La plantilla que se incluye en este cuadro estd integrada por dos grandes grupos profesionales de

acuerdo con el Pacto de Empresa de la FUAM que rige en las relaciones laborales con sus empleados:

- El grupo I, con categoria profesional de titulados superiores, para el cual se

debe estar en posesién de la titulacién de licenciatura, grado o ingenieria (quimica,

derecho, empresariales, agrénomos, etc).

- El grupo III, con categoria profesional de oficial de administracién de 12 o
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técnicos de laboratorio, para el cual es necesario disponer de la titulacion de técnico de

Anexo 1, memoria de medios personales y materiales a los efectos de la LCSP

Formacion Profesional (II). Este grupo se caracteriza por trabajar con responsabilidad y

autonomia respecto de las tareas y funciones que se asignan.

Asi mismo, la plantilla, mantiene un alto grado de estabilidad; dispone de una plantilla con
relacién indefinida en un 58% de sus empleados frente a una 42% de contratacién temporal, lo que le
permite seguimiento y trazabilidad en cuanto la gestion que le es encargada. También es un plantilla con
una antigiiedad media de 12 afios en la entidad lo que permite garantiza un sistema de gestiéon por

procesos en la gestion de los recursos.
Anexo 1.2. MEDIOS MATERIALES Y TECNICOS

2.1. Local (en alquiler) con una planta de 350 metros cuadrados en el Edificio del Pabellén C, con

los servicios adicionales que conllevan (tecnologias en red, conserjeria, servicios de suministros, etc).

2.2. Mobiliario: mobiliario de oficina para trabajar (mesas, sillas y armarios), television (1),

microondas (2) y nevera (1). 4 salas de reuniones y 1 office. Disponibilidad de salén de actos.

2.3. Tecnologias:

2.3.1. Hardware: cada puesto de trabajo cuenta al menos con al menos un

ordenador e impresora. Como inventario inicial adjuntamos el siguiente:

Ordenadores (26)

Monitores (26) |

Impresoras (14 en blanco y negro y dos para
impresion multifuncion en color) escaneres (2)
Fotocopiadora en alquiler

Telefonia mévil y fija

Servidores de alta capacidad (4)

Ordenadores portatiles (7)

Ipad (1)

Proyectores (2)

AN N N Y N NN

Camara de fotografia digital (1)
2.3.2. Software: la FUAM dispone de software propio y mediante servicio
ofrecido por empresas externas de forma que puede complementar distintas

tareas de manera auténoma. Inventario:

e Programa de gestion integral Fundagest y de

pagina 8



Suamze

Anexo 1, memoria de medios personales y materiales a los efectos de la LCSP

Contabilidad online (propio y a medida).

e Programa de gestion de matriculacién on line (propio
y a medida).

¢ Plataforma de congresos on line (propio y a medida).

e Plataforma de congresos SYMPOSIUM.

e Programa la la gestion de RRHH mediante el cual se
gestiona la documentacién de la relacién laboral y el
fichaje.

e S.S.0, sistema central de acceso a aplicaciones Web.

e Sistema de acceso LDPA sobre Linux.

e Pagina WEB:www.fuam.es.

2.4. Seguros.

Con el fin de asegurar la actividad que la FUAM desarrolla la misma cuenta con diversos seguros:
responsabilidad civil de decisiones adoptadas por érganos de gobierno, responsabilidad civil por efecto de

actuaciones del personal contratado y seguro de robo y contra incendios.

2.5. Certificaciones.

La FUAM mantiene la certificacion de sus sistemas de gestién en el marco de la ISO 9001/2015

desde el afio 2003, siendo auditada anualmente por la entidad Bureau Veritas.

Anexo 1.3. REALIZACION DE LAS PRINCIPALES ACTIVIDADES Y SERVICIOS REALIZADO
POR LA FUAM PARA LA UAM (2015-2017).

La FUAM viene gestionado diversas actividades para la UAM desde el afio 1991. De acuerdo con
las encomiendas vigentes, en los Ultimos cuatros afios estas actividades se han centrando en los

siguientes apartados:

1. Promocién y Gestion de la Innovacién y la Transferencia del Conocimiento, abarcando
actividades tales como la gestién del articulo 83 de la LOU, la gestion de la Proteccion de los Resultados
de la Investigacion (patentar, licenciar, etc) de la UAM, apoyo a la creacién de EBCs, Catedra UAM-
Entidad.

2. Promocién y gestion de la Formacién Continua y las Actividades Culturales de la UAM: estudios

propios, formacién In Company, Aulas UAM - Entidad, Escuelas, practicas de estudiantes UAM, Ciclo de

Grandes Autores e Intérpretes de la Mdsica, Orquesta y Coro de la UAM.
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3. Actividades estratégicas para UAM/FUAM: gesti6n de la Residencia Cristalera, organizacién de
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congresos y eventos, Oficina de Asesoria Lingiiistica, participacion en proyectos europeos para

actividades de comunicacién,

4. Otras actuaciones de apoyo y servicio institucional en programas tales como INNOUAM,
Oficina de Accion Solidaria, Emprendimiento de la UAM, Alumni UAM, programa Study Abroad,
Observatorio de la Empleabilidad de la UAM, organizacién de eventos relacionados con estudiantes UAM y
un largo etc. En este sentido, la FUAM viene gestionando programas y proyectos estratégicos para la UAM

mediante encomiendas desde el afio 2015.

2015 14 encomiendas de gestion
2016 19 encomiendas de gestion
2017 20 encomienda de gestion

_ 2018 |27 encomiendas de gestién—

Los servicios de gestion econdmica y administrativa que la FUAM ha realizado en el marco de las

encomiendas durante 2014 a 2018 son los siguientes:

1. Asesoria

* Negociaciéon de contratos y convenios y demds trdmites legales necesarios (autorizaciones

pertinentes) para la posterior firma de los mismos.
e Presentacién de subvenciones en el marco de la Ley 38/2003. de 17 de noviembre.

¢ Asesoramiento general para la organizacion del proyecto/programa.

2. Gestion econémico - administrativa

e Asesoria en la elaboracién de presupuestos anuales y por actividad.

® Recepcién e identificacion de las transferencias que desde el Centro de Formacién Continua, u
organismo competente se realizan de los ingresos recibidos por matricula en Formacion Continua
de la UAM gestionados por la FUAM.

* Emision de facturacién en funcién de lo estipulado en la titulacién y en los convenios y/o en

encargos especificos.

e Liquidacién y transferencia a la cuenta de la Universidad del canon de gestién institucional de la
Formacién Continua la UAM.

* Liquidacion y transferencia a la cuenta de la Universidad del canon institucional correspondiente
al articulo 83 de la LOU.

* FElaboracion del informe econémico a la finalizacién de la edicién de una Titulacién Propia y de
todos aquellos que sean requeridos por el Centro de Estudios u organismo competente.

e Tramitacién de los pagos asociados al proyecto de innovacién/investigacién y programa de
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formacion continua segun las érdenes recibidas de la Direccién, una vez comprobada la viabilidad

Anexo 1, memoria de medios personales y materiales a los efectos de la LCSP

financiera. En el caso de Formacion Continua control de la adecuacién del presupuesto ajustado a
ingresos segun procedimientos del Centro de Formacion Continua.

* Gestion y formalizacién del seguro de accidentes a los estudiantes de titulaciones propias.

e Contabilidad especifica de pagos y cobros asociados a cada proyecto de innovacién/investigacién
y programa de formacion continua.

® Consulta on line de la contabilidad por la Direccion de la actividad.

e Control y liquidacion de impuestos (IVA e IRPF), asociados al proyecto de
innovacién/investigacion y programa de formaciéon continua y a los participantes en el mismo.

e Suministro de datos a Control Interno segun los procedimientos.

e Justificacién econémico-administrativa de subvenciones/ayudas concedidas para la realizacién del
proyecto/programa. Contacto con la entidad subvencionadora. Control de los requisitos,

reclamacion de los reintegros.

3. Recursos humanos

e Asesoramiento, realizacién y gestion de los contratos laborales asociados al proyecto/programa.

¢ Asesoramiento para el contrato laboral: encuadre, prevenciones, enfoques de futuro, relacién con
otras entidades, autorizaciones a la Comunidad de Madrid, en su caso.

e Realizacion del contrato laboral.

e Realizacién de la prérroga/s en su caso.

e Gestion de las néminas mensuales de los trabajadores.

Gestion de la Seguridad Social empresa y trabajador.

e Prevencion de Riesgos laborales.

e Sesiones de trabajo y formativas con los directores para revisiones de la situacién de las personas

que mantiene en sus programas o proyectos.

e  Gestidn del IRPF y Seguridad Social del trabajador.

e Expedicién de certificados por solicitud del trabajador o del director del proyecto de
innovacion/investigacion y programa de formacién continua

e Formacion anual a los trabajadores.

¢ Negociacién de condiciones laborales minimas y generales para la plantilla. Relaciones con el

Comité de Empresa, en su caso.

¢  Finalizacién de la relacién laboral. Asesoramiento en casos complejos.

e Asistencia de letrado especializado en derecho laboral para cuestiones especificas y pleitos en los

Tribunales de Justicia con las limitaciones que marque la FUAM (nimero de pleitos al afio,

actualmente en 8 causas en los tribunales).

e Asesoramiento, realizacién y gestiéon de las practicas de investigacion asociadas al proyecto de

innovacion.
- Asesoramiento para la concesion de la practica y el cumplimiento de la
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normativa UAM.
- Realizacién de la concesién efectiva de la practica.
- Gestion del pago de la bolsa econdmica concedida.
- Gestion del TRPF y alta en Seguridad Social del estudiante.
- Expedicién de certificados pertinentes.
- Recopilacién de los informes de tutores.
- Control de calidad mediante las encuestas.
e Ayudas al estudio: gestién administrativa y econdmica contemplada en la misma.

Fruto de todo esta experiencia la FUAM presenta a continuacion los indicadores que reflejan el

trabajo realizado para la UAM en los ultimos cuatro afios.
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2014 2015 2016 2017
usuarlos
n® de usuarios nuavos 50 34 43 37
n° de usuarios que repiten 173 175 198 183
n? de reclamaciones 4 5 0 2
actlvidades
n° de contratos/convenios celebrados 690 683 712 729
importe de contratacion 10,46 M/€ 9,6 M/€ 12,04 M/€ 13,35 M/€
ingreso gestionado 14,04 M€ 15,47 M/€ 16,38 M/€ 16,52 M/€
Innovaclén y Transferencla del conocimiento
n° de catedras anuales 33 32 28 3
n® de spin off 17 17 16 15
n® de solicitud de patentes 26 23 27 K
n° solicitudes de licencia 7 B 4 6
acuerdos licenclas 3 4 1 3
Formacién Continua
titulos de corta duracién 118 120 134 162
tilulos de larga duracidn 40 419 47 52
n® de estudiantes en formacion continua 4012 4368 4249 4.530
-TP de larga duracién 1.431 1309 1402 1.660
-TP de corta duracion 2561 3259 2847 2.870
- In company n‘d nd nd 802
n® de practicas 392 435 278 223
programas In company 10 13 25 37
congrasos 22 26 28 33
aulas UAM — Entidad n/d n/d n/d 6
escuelas UAM n/d nd n'd 5
Retenciones para la UAM
retenciones LOU 421.002,00 € | 549.792,60 € | 523.531,90 € 602.996 €
retenciones TTPP 146.000,00 € | 179.802,00 € | 269.730,00 € 237614 €
|gestién econémomica y de recursos
n° de facturas 3.491 4.902 9.196 9.107
n? de pagos 12.7117 12.913 13.730 14.002
n® de apuntes contables 92.530 108.487 156.600 164.343
n° de expedientes laborales 126 131 10,02 M/€ 138
n° de prorogas de contratos 48 44 55
n? de finiquitos 34 33 70 27
n® justificaciones 23 24 24 27
n® requerimientos justificaciones 9 5] 7 1
n® certificados Irpf 3.114 3.114 3171 3246

n/d, dato no disponible

pagina 13




Cincuenta

Aniversario
' w8 Universidad Auténoma
de Madrid

ANEXO 2

D. Teodoro Conde Minaya, Gerente de la Universidad
Autébnoma de Madrid, actuando en virtud de las
competencias delegadas por resolucion de 23 de marzo de
2018 (BOCM de 6 de abril), del Rector de la Universidad
Auténoma de Madrid, DICE:

Unico.- Que la Gerencia de la Universidad ha revisado
la memoria justificativa de la Direccién de la Fundacién de
la Universidad Auténoma de Madrid, con cardcter de
declaracién responsable del contenido veraz y completo de
la misma, acreditativa del cumplimiento de los requisitos
establecidos en el articulo 32 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico y de la
concurrencia de los requisitos de eficacia, eficiencia y
rentabilidad, en relacién con el encargo a medio propio
personificado correspondiente al Programa de Actividades
de la Oficina de Accién Solidaria (Cooperacidon al desarrollo
y Voluntariado), encontrandola adecuada y de conformidad
con las previsiones normativas que resultan de aplicacién.

En Madrid a 1 de febrero de 20109.




Anexo 3, programa de actividades de la Oficina de Accién Solidaria

Cincuenta
Aniversario

1968
2018

|
U \ M Universidad Auténoma
! de Madrid
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Actividades para el desarrollo de las actividades de la Oficina de
Accion Solidaria de la UAM.

1. Antecedentes

La Oficina de Accion Solidaria y Cooperacién, dependiente del Vicerrectorado de
Relaciones Institucionales, Responsabilidad Social y Cultura, nace en octubre de
2002 con el compromiso institucional de la Universidad Auténoma de Madrid, para
articular y organizar todas y cuantas actividades se emprendan en Ia

sensibilizacién, formacion y promocion de valores y actitudes.

Los objetivos que tiene la oficina estan enfocados a proporcionar los instrumentos
Yy mecanismos necesarios para canalizar el compromiso de la Universidad
Auténoma de Madrid como institucién con responsabilidad social; garantizando
una estructura institucional y desarrollando politicas universitarias en el ambito
de la solidaridad, la cooperacidon universitaria al desarrollo y la atencién a la

discapacidad; siendo referente para las demandas de la comunidad universitaria.

La oficina trabaja para potenciar la participacién y sensibilizacién de la comunidad
universitaria en iniciativas vinculadas a la acciéon solidaria, el voluntariado, la
igualdad de oportunidades, el desarrollo humano sostenible, el fomento del
pensamiento critico y la creaciéon de una cultura por la paz, la convivencia y la

tolerancia.

Ademas, trabaja para coordinar y proponer iniciativas, acciones y proyectos que
vinculados a la docencia, formacion e investigacion permitan la expresién de una
universidad plural, solidaria y comprometida, desarrollando un modelo de
actuacién que potencie el trabajo en red con otras instituciones que trabajen bajo

los mismos objetivos.

Dentro de este marco de referencia y durante los tres Gltimos afios, la Oficina de
Accion Solidaria y Cooperacién ha acometido numerosas actividades que siguen
manteniendo a la UAM como una universidad de referencia en el campo de la

solidaridad.
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En concreto, las lineas de trabajo iniciadas a través de la FUAM son areas
fundamentales de trabajo para la Oficina ya que abarcan acciones de gran

relevancla. Estas son:

1. Programa de Programa de Accion Formativa en Voluntariado.

2. Programa de Cooperacion al Desarrollo con el Sahara Occidental y otras

acciones de cooperacién internacional.
3. Plan de Implementacién de la Agenda 2030 y los ODS en la UAM.

4. Redes Sociales y apertura hacia otros actores.

A) Programa de Accion Formativa en Voluntariado.

El Programa de Accién Formativa en Voluntariado Universitario es una
herramienta educativa y formativa que complementa la formacién que las y los
estudiantes reciben en las aulas. El voluntariado universitario proporciona una
educacién en valores como la solidaridad, la igualdad, la no-violencia y el respeto.
A través de la promociéon del aprendizaje colectivo, el acercamiento a otras
realidades y el analisis critico del funcionamiento de la sociedad se pretende
incentivar a las y los estudiantes a encontrar soluciones a problemas, injusticias o

desigualdades sociales.

El Programa prevé un itinerario de accién voluntaria, formacidon y trabajo en
equipo que se adapta a las necesidades de cada persona, del grupo de
voluntariado y de la realidad social en la que la accion se desempefia. De esta
manera, el Programa de Acciéon Formativa en Voluntariado Universitario ofrece
una formacion integral y una manera diferente de aprender, partiendo de las
personas que te rodean, transformando la sociedad y cuidando el medio

ambiente.

El Programa Accién Formativa en Voluntariado Universitario de la UAM como

herramienta formativa y participativa persigue los siguientes objetivos:

1. Proporcionar una formacién en solidaridad, justicia, tolerancia,

entendimiento, compromiso y respeto.
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2. Proporcionar a las y los estudiantes herramientas para reconocer e

identificar problemas y necesidades de la sociedad y el medio ambiente que le

rodea.
3. Promover la reflexion y el espiritu critico.
4, Transmitir un aprendizaje para la solucién de conflictos y la elaboracion de

soluciones constructivas.

5. Promover el trabajo en equipo de una manera inteligente, creativa y
horizontal.
6. Promover la participacion ciudadana como parte esencial de la formacién

personal y profesional, asi como la construccién de una democracia socialmente

avanzada, participativa y solidaria.

7. Establecer contactos, apoyos y alianzas con entidades y colectivos de la

sociedad civil.

8. Colaborar y apoyar a colectivos vulnerables y en riesgo de exclusion social,

asi como la proteccién del medio ambiente.

En estos Uultimos afios los logros conseguidos han sido muchos y muy
significativos. En primer lugar, el creciente nimero de estudiantes participantes
que suponen una inscripcién de entre 300-400 estudiantes todos los afios aunque
no se pueden ofertar mas de 80-100 dada la metodologia y el tipo de trabajo a

hacer con los estudiantes.

Este numero tan alto de estudiantes interesados es un indicador no sélo de la
motivacion de los jovenes universitarios en esta tematica sino también de la

buena gestién del programa desde la Oficina de Accién solidaria y Cooperacion.

En segundo lugar el programa ha permitido la firma de convenios con entidades
externas como la residencia de ancianos Nuestra sefiora del Carmen, el Colegio
Principe de Asturias o el Hospital La Paz. Instituciones todas ellas que se

benefician de la presencia de jévenes universitarios en sus actividades.

Todo este trabajo recibié en el afio 2014 el reconocimiento de la Comunidad de
Madrid.
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B) Programa de Cooperacion al Desarrollo con el Sahara Occidental y
otras acciones de cooperacion internacional.

La Universidad Auténoma de Madrid (UAM) tiene una larga trayectoria de trabajo
con el Sahara Occidental y con la poblacion refugiada saharaui desde el afio 2007
lo que ha convertido a | UAM en una universidad de referencia para el trabajo

académico en los campamentos de refugiados saharauis.
En los ultimos afos el programa tiene dos frentes de trabajo muy amplios:

- Sensibilizaciéon y formacion, a través de Jornadas, cursos y semina-
rios. Se resalta la celebracion durante 10 afios de las Jornadas de
las universidades publicas madrilefias con el Sahara Occidental y el
programa de sensibilizaciéon en los campamentos que permite el en-

vio de jovenes universitarios a conocer la realidad saharaui.

- Proyectos de accion directa en los campamentos de refugiados. Es-
tos proyectos en la actualidad se concretan en tres areas: educa-
cién, salud y emprendimiento y permiten acciones formativas a pro-

fesionales saharauis.

Los logros en los ultimos afios son numerosos. En primer lugar, ha convertido a la
UAM en un centro de referencia en las acciones de cooperaciéon con el Sahara
Occidental. En segundo lugar, ha permitido un acuerdo estable y consolidado de
trabajo con ACNUR como socio principal para el apoyo economico de los
proyectos en terreno y con la AECID a través de los proyectos de innovacion. En
tercer lugar, ha permitido la colaboracion amplia de la comunidad universitaria y
muy especialmente de tres facultades: Facultad de Formacién de Profesorado y
Educacién, Facultad de Medicina y Facultad de Ciencias Econdémicas y

Empresariales.

La excelencia de trabajo ha permitido que hace unos meses ACNUR haya

anunciado el interés en ampliar la colaboracion con la UAM.

Paralelamente, existen diversas acciones relacionadas con otros proyectos de
cooperacion internacional que han supuesto también una importante fuente de
inspiracién en nuestra universidad y que se coordinan desde la Oficina de Accién
Solidaria y Cooperacion (programas de movilidad internacional, red Talloires,

practicas en cooperacion, etc.).
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C) Plan de Implementacion de la Agenda 2030 y los ODS en la UAM.

Desde la aprobacion en el afio 2015 por parte de Naciones Unidas de la Agenda
2030, la UAM ha trabajado por situarse como universidad de referencia y muy
activa en apoyo a la implementacién de los ODS. Las acciones han sido muchas y

muy diversas y han permitido numerosos logros entres otros:

- La celebracién en marzo de 2017 del VII Congreso Universidad y

Cooperacion al Desarrollo enfocado a los ODS.

- La aprobacion en el Consejo de Gobierno de la UAM del 15 de di-
ciembre de 2017 del Plan de Implementacion de la Agenda 2030
y los ODS en la UAM,

Este dltimo Plan a su vez ha iniciado nuevas acciones en la UAM orientadas a la
difusion y sensibilizacién como Jornadas, plan de movilidad, publicaciones, etc.; el
inicio de un plan de apoyo a estudiantes universitarios refugiados; dialogos con
actores claves de la universidad - estudiantes, PAS, PDI, servicios, centros de

investigacion, etc.-; alianzas con otros actores, etc.

D) Redes Sociales y apertura hacia otros actores.

La necesidad de adaptarse a las nuevas tecnologias y acercar los servicios
ofrecidos por la Oficina de Accién Solidaria y Cooperaciéon ha hecho necesario
abrir en los Gltimos afios una nueva linea de trabajo que disefia, alimenta y

mantiene vivas las redes sociales y la pagina web de la Oficina.

Ademads, se ha abierto desde este mismo punto un enlace con otros actores,
instituciones y organismos como el Punto de Informaciéon de Voluntariado de la
Comunidad de Madrid, el programa CONVIVE con los ayuntamientos de la zona,

la apertura del campus a las ONG, etc.

2. Encargo para 2019

Para el afio 2019 se mantienen abiertas las cuatro lineas de trabajo
anteriormente mencionadas y que desarrollardn las siguientes acciones,

programas y proyectos.
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PROGRAMA DE FORMACION EN VOLUNTARIADO UNIVERSITARIO

Durante el afio 2019 se desarrollara el programa de formacion de voluntariado
universitario iniciado en septiembre de 2018 y se iniciara el siguiente programa
para el curso 2019/2010. Las acciones a realizar son: disefio de la convocatoria;
entrevistas a los estudiantes; selecciéon del grupo de voluntarios; contactos con
las entidades de acogida; preparacion de los seminarios de bienvenida y clausura;
evaluacién continua del programa; contactos institucionales con otras entidades;

seguimiento de los estudiantes y preparacién de los certificados

Ademas, se participard en todos los eventos, reuniones, etc. al que se nos
convoque en relacién con el voluntariado local a nivel de la comunidad de Madrid

y a nivel estatal.

Ve

PROGRAMA DE COOPE ON AL DESARROLLO CO EL H
OCCIDENTAL

Se llevara a cabo el acuerdo alcanzado con ACNUR para el afio 2019 que supone
la gestion de tres proyectos en el terreno: educacién, emprendimiento y

formacién profesional.

Ademas, se sigue coordinado la Alianza Sahara Salud y otros proyectos y
acciones en el campo de la cooperacién internacional que tendran lugar en el afio
2019.

Estas acciones son:

a) Tareas de solicitud, gestién y justificacion de la subvenciones a la Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional al Desarrollo, ACNUR y otras entidades:
redaccién de la propuesta del proyecto en el marco de la convocatoria pertinente.
Recopilacién de la documentacién administrativa de la universidad para la
solicitud. Gestion de la subvencidon concedida entre la red de universidades y
provisiéon de las directrices para su aplicacion en toda la red asi como para la

justificacion y redaccion de la memoria final.
b) Tareas de reporte, contestacién de recursos y auditoria a financiadores.

¢) Tareas de coordinacién del Programas en red y de implementacién en la UAM y

en las redes que se coordinan: establecimiento de los procesos, establecimiento

_Anexo 3, actividades de la OAS g_gstionar por la Flﬂ\M pégina 7
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del calendario, creacion de documentacion y disefio de protocolos y guias para el

trabajo en red, tareas de informacion a universidades y seguimiento a la red.

d) Punto de contacto de cara a Voluntario de Naciones Unidas, ACNUR y Red

Talloires.

e) Tareas de informacion y orientacion a estudiantes, diseminacién de informacion
sobre los programas, redaccién de convocatorias, puesta en marcha del procesos
selectivos de voluntarios a nivel UAM y supervisidn y coordinacién a nivel de red
nacional e internacional (organizacion del tribunal de seleccién, preparacion de la
documentacion para validar la seleccién, entrevistas y e informacién e resultados
a interesados, recopilacién y preparacion de las candidaturas para enviar a
Naciones Unidas tanto a nivel UAM como Nacional y monitoreo del proceso junto

con Naciones Unidas).

f) Disefio y coordinacion de la formacién antes de la salida de los voluntarios
(elaboracion del programa, contacto y organizacion de ponentes, reserva de

salas, logistica para la llegada de voluntarios, etc.).

g) Tareas de seguimiento del progreso de proyectos: actividades y objetivos en el
caso de proyectos de cooperacion y seguimiento de evolucion de los voluntarios
en terreno a través de informes personales, email, teléfono en caso de programas

de voluntariado internacional.

h) Viajes: la gestion de los proyectos requiere viajes nacionales o internacionales

para realizar:

- Labores de difusién y sensibilizacion al desarrollo entre la comunidad
universitaria que pueden incluir seminarios, charlas, y otras actividades en el

campus o fuera del mismo.

- Asistencia a reuniones institucionales, grupos de trabajo, foros y congresos en

el marco de la cooperacién universitaria al desarrollo y voluntariado.
- Asistencia a eventos arriba mencionados o para el seguimiento de los proyectos.

- Presentacion de articulos en congresos cientificos sobre temas relacionados con

los proyectos en desarrollo.

Anexo 3, actividades de la OAS g_estionar por la FUAM pagina 8




jo

PLAN DE IMPLEMENTACION DE LA AGENDA 2030 Y LOS ODS EN LA UAM,

En diciembre de 2018 se presenté en Consejo de Gobierno la memoria de las
actividades realizadas en la UAM en relacion al plan de Implementaciéon ODS. Para
el afo 2019 sigue en marcha la fase de sensibilizacion e identificacién que tendra
entre otras las siguientes actividades : Jornadas de Sensibilizacion ODS,
Programa de movilidad, Didlogos y encuentros con otros actores, coordinacién de
la publicacién ODS, elaboracion del Plan Estratégico de refugiados en la UAM,
elaboracion junto con ACNUR-Espafia del Libro Blanco de refugiados

universitarios, etc.

Ademas, se realizaran otras acciones relacionadas con el trabajo de Cooperacién
Universitaria al desarrollo y ODS a través de la participacion en: Grupo de trabajo
CUD con personas refugiadas; Grupo de trabajo CUD de evaluacion; Foro Madrid
Solidario del Ayto. de Madrid; Grupo APS del Ayto. de Madrid; Grupo Sectorial
de Educaciéon; Comité de Seguimiento de Evaluacién del Plan Director de

Cooperacion al Desarrollo.

REDES SOCIALES Y APERTURA HACIA OTROS ACTORES.

Para el afio 2019 se mantienen activas todas las acciones emprendidas en mejora
de la comunicacién a través de la pagina web y las redes sociales - con especial

dedicacion a la nueva pagina ODS-UAM-, y, ademds, se trabajara en las areas de:

- Creacion, edicion, gestién y mantenimiento de la pagina web de la Oficina:
L www.uam.es/oficinasolidaria
- Gestion de las redes sociales de la Oficina:
° Facebook: https://www.facebook.com/Oficina-de-Acci

%C3%B3n-Solidaria-y-Cooperaci%C3%B3n-

901122949944728/?ref=nf
° Twitter: http://www.twitter.com/UAM_Solidaria

- Gestién y Atencién del Punto de Informacién de Voluntariado (PIV) de la
Comunidad de Madrid en la UAM.

- Gestidn y Atencién del Programa Convive en la UAM,
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- Colaboracién en la organizacion de eventos de la Oficina: elaboracién del
Cuadernillo Estructuras Solidarias de las Universidades de Madrid; Colaboracion y
gestion de tramites con asociaciones externas de la UAM para la celebracion de
eventos en el Campus; Apoyo en tareas administrativas de la Oficina; Atencién al
publico presencial, telematica y telefénicamente.

Para el aflo 2019 se mantienen activas todas las acciones emprendidas en mejora
de la comunicacién a través de la pagina web vy las redes sociales - con especial

dedicacion a la nueva pagina ODS-UAM-, y, ademas, se trabajara en las areas de:

- Creacion, edicion, gestion y mantenimiento de la pdgina web de la Oficina:

L www.uam.es/oficinasolidaria
- Gestidn de las redes sociales de la Oficina:
° Facebook: https://www.facebook.com/Oficina-de-Acci

%C3%B3n-Solidaria-y-Cooperaci%C3%B3n-

901122949944728/?ref=nf
L Twitter: http://www.twitter.com/UAM_Solidaria

- Gestion y Atencion del Punto de Informacién de Voluntariado (PIV) de la
Comunidad de Madrid en la UAM.

- Gestién y Atencidn del Programa Convive en la UAM,

- Colaboracién en la organizacion de eventos de la Oficina; elaboracién del
Cuadernillo Estructuras Solidarias de las Universidades de Madrid; Colaboracion y
gestién de tramites con asociaciones externas de la UAM para la celebracién de
eventos en el Campus; Apoyo en tareas administrativas de la Oficina; Atencion al

publico presencial, telematica y telefénicamente.

Para ello, es decision del Vicerrectorado de Relaciones Institucionales,

gestion del Programa se lleve a cabo por la

2 |1iormente descritas.
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Anexo 4

D. Teodoro Conde Minaya, Gerente de la Universidad Autonoma de
Madrid, actuando en virtud de las competencias delegadas por resolucion de
23 de marzo de 2018 (BOCM de 6 de abril), del Rector de la Universidad
Auténoma de Madrid, DICE:

Unico.- Que el articulo 32.2.a) de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico establece que en los encargos de los
poderes adjudicadores a medios propios personificados la compensacion se
establecera por referencia a tarifas aprobadas por la entidad publica de la
que depende el medio propio personificado para las actividades objeto de

encargo.
En virtud de lo expuesto, RESUELVE:

Unico. - Aprobar las tarifas que se relacionan en anexo 4.1 a este
documento de aprobacién, aplicables a las actuaciones a realizar por la
Fundacién General de la Universidad Auténoma de Madrid, como medio
propio personificado de la Universidad Auténoma de Madrid, en relacién con
el encargo correspondiente al Programa de Actividades de la Oficina de

Accion Solidaria (Cooperacién al desarrollo y Voluntariado).

En Madrid a 1 de febrero de 2019,
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Anexo 4.1

MEMORIA DE TARIFAS 2019 PARA ENCARGO DE LA GESTION DEL
PROGRAMA DE ACTIVIDADES DE LA OFICINA DE ACCION
SOLIDARIA (COOPERACION AL DESARROLLO Y VOLUNTARIADO)

La tarifa para la gestion del Programa de Actividades de la Oficina de
Accion Solidaria (Cooperacion al Desarrollo y Voluntariado) que se traslada
al encargo realizado por la UAM a la FUAM se calcula partiendo de los costes
directos que suponen los recursos que se utilizan especificamente para las
actividades incluidas en el encargo (recursos humanos, subcontrataciones,
otros gastos). A este coste se le afade el porcentaje de gastos generales,

segun la descripcion que figura a continuacion.

Los gastos generales en los que incurre la Fundacién para llevar a cabo
la gestidon, administracién, organizacion y control de todas las actuaciones,
se repercuten en los presupuestos finales de ejecucion de los encargos que
recibe la Fundaciéon a través de la aplicacion de un porcentaje sobre el total
de costes directos evaluados para cada encargo. Para el calculo del
porcentaje se ha procedido al analisis de los datos de la contabilidad
auditada de la FUAM durante los tres ultimos ejercicios (2016-2018), y en
los estudios de la FUAM sobre contabilidad de costes presentados.

Para determinacidn de los costes generales se consideran los

siguientes conceptos de coste real:
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e Uso de los edificios por el personal de estructura de la FUAM,
gastos de arrendamientos y amortizacidén, suministros (energia,
agua, telefonia), equipamiento de oficinas, consumibles vy
materiales auxiliares.

e Personal de estructura. Gastos salariales y de desplazamiento del
personal de estructura en labores de administracion, direccion,
coordinacioén y apoyo.

» Servicios generales: gastos de telefonia, mensajeria, limpieza,
reprografia, correos, retirada de residuos, seguros, transporte de
materiales.

e Sistemas de informacion: Gastos de mantenimiento de Ia
infraestructura de sistemas de la informacién (Hardware vy
software)

e Auditoria y consultoria de gestion: gastos de trabajos de
auditoria 'y consultoria de gestion por profesionales
independientes (Cuentas anuales, laboral, fiscal, juridico)

e Formacion: gastos de cursos y programas anuales de formacion
de personal impartidos por especialistas o instituciones

especializadas.

Los gastos generales de la Fundacién sobre la cifra de negocio son los

siguientes para el periodo 2016-2018:

2016 2017 2018
gastos generales 1.216.363 1.226.949 1.289.001
ingresos gestionados por proyectos 16.285,365 16,586.573 17.335.970
% de gastos generales T4T% T,40% 7,44%

los datos de 2017 y 2016 se Incluyen en las cuentas anuales auditadas de Ia FUAM, descontando gastos directos asignables a proyectos
El clerre estimado de 2018 es el presentado al Patronato junto al presupuesto de la FUAM
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No obstante, los gastos generales para este encargo se cifran en un
porcentaje sobre la cifra de negocio para la FUAM del 6% en 2017 y 2018,

basado en las encomiendas firmadas en ejercicios anteriores.

Los costes directos corresponderan a los costes reales invertidos en
funcién de las actividades aprobadas en el marco del encargo, y seran
justificados a la finalizacién del encargo. Con los parametros comentados, el

presupuesto del encargo es el siguiente:

TARIFA OFICINA DE ACCION SOLIDARIA

Salarios 146.236
Seguros y cursos de prevencion de

riesgos 636
Viajes 500
Gastos de administracion 9.407
TOTAL TARIFA 156.779
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ANEXO 5

ACUERDOS SOBRE PROTECCION DE DATOS Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

En el ambito del Acuerdo por el que se formaliza el encargo a medio propio de la Universidad, la FUAM,
para el desarrollo y mantenimiento de aplicaciones para la gestion del Programa de actividades de la
Oficina de Accién Solidaria (Cooperacién al desarrollo y Voluntariado) (en adelante, el “Encargo”), se
establece un marco de trabajo cuyos objetivos principales son:

1. Confidencialidad

La FUAM se compromete a mantener en secreto todos los datos e informaciones que le facilite la UAM y
que sean concernientes al encargo aqui pactado.

2. Proteccién de Datos

De conformidad con lo dispuesto en los arts. 4 y 28 del REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO
EUROPEOQ Y DEL CONSEJO, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidén de las personas fisicas en lo que
respecta al tratamiento de datos personales (RGPD), la FUAM tendrd la consideracién de «Encargado» o
«Encargado del Tratamiento», y la UAM de «Responsable» o «Responsable del Tratamiento». La FUAM
realizara el tratamiento encargado por cuenta de la UAM, y en consecuencia, el acceso a los datos por
parte de la FUAM no se considerara comunicacién de datos.

2.1, Tratamiento de Datos Personales

Para el cumplimiento del encargo objeto del presente acuerdo, la FUAM debera tratar los datos personales
de los cuales UAM es Responsable del Tratamiento de la manera que se especifica a continuacién.

Esto conlieva que la FUAM actle en calidad de Encargado del Tratamiento y, por tanto, tiene el deber de
cumplir con la normativa vigente en cada momento, tratando y protegiendo debidamente los Datos
Personales.

Sobre la UAM recaen las responsabilidades del Responsable del Tratamiento y sobre la FUAM las de
Encargado del Tratamiento. Si la FUAM destinase los datos a otra finalidad, los comunicara o los utilizara
incumpliendo las estipulaciones del encargo y/o la normativa vigente, serd considerada también como
Responsable del Tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

El apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos Personales» describe en detalle los Datos Personales a
proteger, asi como el tratamiento a realizar y las medidas a implementar por la FUAM.

En caso de que como consecuencia de la ejecucién del encargo resultara necesario en algin momento la
modificacién de lo estipulado en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos Personales», la FUAM lo
requerira razonadamente y sefialara los cambios que solicita. En caso de que la UAM estuviera de acuerdo
con lo solicitado, emitiria un ANEXO «Tratamiento de Datos Personales» actualizado, de modo que el
mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

2.2. Estipulaciones como Encargado/Responsable de Tratamiento

I. De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, la FUAM se obliga a garantizar el
cumplimiento de las siguientes obligaciones, complementadas con lo detallado en el apartado 3 «Detalle de
Tratamiento de Datos Personales»:
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a. Tratar los Datos Personales de acuerdo con las instrucciones documentadas (por escrito) del
Responsable del Tratamiento. No obstante, si el Encargado del Tratamienlo considera que alguna de las
instrucciones infringe el RGPD o cualquier otra disposicion en materia de proteccién de datos, debera de
informar inmediatamente al Responsable.

b. No utilizar ni aplicar los Datos Personales con una finalidad distinta a la ejecucién del presente encargo.

c. En virtud de lo dispuesto en el art. 31.2 de la LOPD y GDD, publicar de forma accesible por medios
electrénicos y en el inventario de actividades de tratamiento, la actividad encargada «gestién del Programa
de actividades de la Oficina de Accién Solidaria (Cooperacion al desarrollo y Voluntariado)», efectuada por
cuenta de la UAM, que habra de contener, al menos, las circunstancias a que se refiere el art. 30.2 del
RGPD.

d. Tratar los Datos Personales de conformidad con los criterios de seguridad y el contenido previsto en el
art. 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las medidas técnicas y organizativas de seguridad
necesarias o convenientes para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los Datos Personales a
los que tenga acceso.

En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de proteccién del nivel de riesgo y
seguridad detalladas en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos Personales».

e. Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los Datos Personales a los que tenga acceso para la
ejecucion del encargo asi como sobre los que resulten de su tratamiento, cualquiera que sea el soporte en
el que se hubieren obtenido.

Esta obligacién se extiende a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del tratamiento por
cuenta de la FUAM, siendo deber de la FUAM instruir a las personas que de ella dependan, de este deber
de secreto, y del mantenimiento de dicho deber aln después de la terminacién del encargo.

f. Salvo que cuente en cada caso con la autorizacién expresa y por escrito del Responsable del
Tratamiento, no comunicar ni difundir los Datos Personales a terceros, ni siquiera para su conservacion.

g. Salvo que se indique otra cosa en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos Personales» o se
instruya asi expresamente por la UAM, a tratar los Datos Personales dentro del Espacio Econémico Europeo
u otro espacio considerado por la normativa aplicable como de seguridad equivalente, no traténdolos fuera
de este espacio ni directamente ni a través de cualesquiera subcontratistas autorizados conforme a lo
establecido en este encargo, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unidén o del Estado
miembro que le resulte de aplicacién.

En el caso de que la FUAM se vea obligada legalmente a llevar a cabo alguna transferencia internacional de
datos, informara por escrito a la UAM de esa exigencia legal, con antelacién suficiente a efectuar el
tratamiento, y garantizara el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables a la UAM,
salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

h. Nombrar un Delegado de Proteccién de Datos y comunicarlo a la UAM, asi como la identidad y datos de
contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s) por la FUAM a efectos de proteccién de los Datos
Personales, responsable(s) del cumplimiento de la regulacién del tratamiento de Datos Personales, en las
vertientes legales/formales y en las de seguridad.

i. No subcontratar ninguna de las prestaciones que formen parte del objeto principal del encargo y que
comporten el tratamiento de Datos Personales, excepto si se trata de servicios auxiliares necesarios para el
normal funcionamiento de los servicios del Encargado, en cuyo caso FUAM solicitard la autorizacién del
Responsable del tratamiento. La FUAM lo pondrd en conocimiento previo de la UAM, identificando qué
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tratamiento de datos conlleva la subcontratacion, para que la UAM decida, en su caso, si otorga 0 no su
autorizacion.

En todo caso, para autorizar la subcontratacion, es requisito imprescindible que se cumplan las siguientes
condiciones (si bien, aun cumpliéndose las mismas, corresponde a la UAM la decisién de si otorgar, o no,
dicho consentimiento):

* Que el tratamiento de datos personales por parte del subcontratista se ajuste a
la legalidad vigente, lo contemplado en este encargo y a las instrucciones de la
UAM.

* Que la FUAM y la empresa subcontratista formalicen un contrato de encargo de
tratamiento de datos en términos no menos restrictivos a los previstos en el
presente acuerdo, el cual sera puesto a disposicién de la UAM a su mera
solicitud para verificar su existencia y contenido.

La FUAM informard a la UAM de cualquier cambio previsto en la incorporacién o sustitucion de otros
subcontratistas, dando asi a la UAM la oportunidad de otorgar el consentimiento previsto en esta cldusula.
La no respuesta de la UAM a dicha solicitud por el encargado equivale a oponerse a dichos cambios.

El subcontratista, que también tendra la condicion de Encargado del Tratamiento, estara obligado
igualmente al cumplimento de las obligaciones establecidas en este documento por el Encargado del
Tratamiento, y de las instrucciones que dicte el Responsable. Corresponde al Encargado inicial (FUAM)
regular la nueva relacion y verificar que el nuevo Encargado cumpla con las mismas obligaciones y
requisitos formales. Sin perjuicio de lo anterior, en caso de incumplimiento por parte del sub-encargado, el
Encargado inicial (FUAM) seguira siendo plenamente responsable ante la Universidad.

J. Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los Datos Personales objeto de este encargo y
garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad,
y a cumplir con las medidas de seguridad correspondientes, de las que les debe informar
convenientemente. Y mantener a disposicion de la UAM dicha documentacion acreditativa.

k. Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccién de Datos Personales de las personas
autorizadas a tratar los datos.

l. Asistir al Responsable del Tratamiento para que este pueda dar cumplimiento a la obligacién de
responder las solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de los interesados.

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacién, supresién y oposicion,
limitacién del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas, u otros reconocidos por la normativa aplicable (conjuntamente, los “Derechos”), ante el
Encargado del Tratamiento, este debe comunicarlo a la UAM, a través del Delegada/o de Proteccién de
Datos de la Universidad. La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y, en ninglin caso, mas alla del
dia laborable siguiente al de la recepcién de Ia solicitud, juntamente, en su caso, con la documentacién y
otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo
la identificacion fehaciente de quien ejerce el derecho. Asistird a la UAM, siempre que sea posible, para que
ésta pueda cumplir y dar respuesta a los ejercicios de Derechos.

m. Si la recogida de datos fuera llevada a cabo por el Encargado del Tratamiento, este debera facilitar la
informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a llevar a cabo. La redaccién y el formato lo

facilitara el Responsable previo al inicio de la recogida de datos.

n. De conformidad con el articulo 33 RGPD, comunicar a UAM, de forma inmediata y a mas tardar en el
plazo de 72 horas, cualquier violacién de la seguridad de los datos personales a su cargo de la que tenga
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conocimiento, juntamente con toda la informacién relevante para la documentacion y comunicacién de la
incidencia o cualquier fallo en el sistema de tratamiento y gestién de la informacién que haya tenido o
pueda tener que ponga en peligro la seguridad de los Datos Personales, su integridad o su disponibllidad,
asi como cualquier posible vulneracion de la confidencialidad como consecuencia de la puesta en
conocimiento de terceros de los datos e informaciones obtenidos durante la ejecucion del encargo.
Comunicara con diligencia informacion detallada al respecto, incluso concretando qué interesados sufrieron
una pérdida de confidencialidad.

fi. Poner a disposicién de la UAM (Responsable del Tratamiento) toda la informacién necesaria para
demostrar el cumplimiento de las obligaciones establecidas, asi como permitir y contribuir a la realizacion
de auditorias por parte del Responsable o de un auditor designado por este.

0. Colaborar y dar soporte a la UAM (Responsable del Tratamiento) a la hora de hacer las evaluaciones de
impacto relativas a la proteccién de datos personales y consultas previas al respecto a las autoridades
competentes, teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacién de la que disponga.

p- Segun corresponda y se indique en el apartado 3 «Detalle de Tratamiento de Datos Personales», a llevar
a cabo el tratamiento de los Datos Personales en los sistemas/dispositivos de tratamiento, manuales y
automatizados, y en las ubicaciones especificadas, equipamiento que podra estar bajo el control de la UAM
o bajo el control directo o indirecto de la FUAM, u otros que hayan sido expresamente autorizados por
escrito por la UAM, segun se establezca, y Unicamente por los usuarios o perfiles de usuarios asignados a
la ejecucién del objeto de este encargo.

II1. A su vez, corresponde a la UAM, Responsable del Tratamiento:

a) Facilitar al Encargado los datos a los cuales se refiere la cldusula 1.2 de este
documento.

b) Cuando sea preciso, hacer una evaluaciéon del impacto en la proteccién de datos
personales de las operaciones de tratamiento a realizar por el Encargado.

c) Realizar las consultas previas que correspondan.

d) Notificar al Encargado las medidas previstas en la Politica de Seguridad de la
Informacién de fa Universidad y la Normativa de Uso de los Sistemas de Informacion de la
Universidad.

e) Velar, antes y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por parte del
Encargado.

f) Supervisar el tratamiento, incluida la ejecucién de inspecciones y auditorias, si asi lo
determina.

g) Facilitar al Encargado aquellas medidas concretas, técnicas y organizativas, que deben
ser cumplidas de acuerdo con una evaluacién de riesgos o determinadas por un cddigo de
conducta adecuado al tratamiento.

3. Detalle de Tratamiento de Datos personales

Descripcién general del tratamiento de Datos Personales a efectuar

Descripcion:

pagina 4




25

anos
189)-218

AM

Funiacidniie la
Wniversiikag Ajbinoemn
e Hadrel

El tratamiento consistird en: (descripcion detallada del servicio y del tratamiento). Especificar de acuerdo
con el articulo 28,3 RGPD naturaleza, finalidad, objeto del tratamiento:

- Gestion del Programa de actividades de la Oficina de Accién Solidaria (Cooperacién al desarrollo y
Voluntariado): servicios ofrecidos al personal de la comunidad universitaria que participan en cursos,
jornadas, talleres, programas de voluntariado internacional, programa de practicas en cooperacion al
desarrollo, programa de formacion en voluntariado universitario, etc.

El personal adscrito por la FUAM, para llevar a cabo el encargo de gestion establecida, puede tratar Datos
Personales. Los Datos Personales se trataran Unicamente por el personal adscrito y al Unico fin de efectuar

el alcance encomendado.

En caso de que como consecuencia de la ejecucidn del encargo resultara necesario en algun momento la
modificacion de lo estipulado en este Anexo, la FUAM lo requerird razonadamente y sefialara los cambios
que solicita. En caso de que UAM estuviese de acuerdo con lo solicitado, UAM emitiria un Anexo
actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

Colectivos y Datos Tratados

Los colectivos de interesados y Datos Personales tratados a las que puede tener acceso el adjudicatario
son:

Tratamientos y principales Datos Personales del tratamiento a los que se puede acceder
colectivos de interesados

Gestion del Programa  de | DNI/NIF

actividades de la Oficina de | Nombre y Apellidos

Accion Solidaria (Cooperacion al | Direccién

desarrollo y Voluntariado): | Teléfono

servicios ofrecidos al personal de | Firma, firma electrénica

la comunidad universitaria que | Correo electrénico

participan en cursos, jornadas, | Datos de detalle del empleo y carrera profesional

talleres, programas de | Datos académicos y profesionales

voluntariado internacional, | Categoria especial de datos: datos de salud (enfermedad, grado de
programa de practicas en | discapacidad, sin inclusién de diagnosticos)

cooperacion al desarrollo, | Imagen (fotografia, video) y voz

programa de formacion en | Memoria de la actividad del participante
voluntariado universitario, etc

Colectivos:

- Miembros de la Comuni-
dad Universitaria

-  Estudiantes
- Beneficiarios

- Colaboradores

Elementos del tratamiento

El tratamiento de los Datos Personales comprendera: (marquese lo que proceda)

v Recogidas (captura | v Registro (grabacion) v Organizacién v" Estructuracion
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v Mantenimiento v Adaptacion v Utilizacidn v Consulta
(almacenamiento) Modificacion
Extraccién Conservacion (en Cesién Difusién
sus sistemas de
informacion)
Interconexion (cruce) Cotejo Limitacion Supresion
Duplicado Copias temporales Destruccion de copias Copia de seguridad
temporales
Recuperacion Otros

Medidas de seguridad

Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado debe tomar para evitar
que dichos datos pierdan su razonable confidencialidad, integridad y disponibilidad.

De acuerdo con la evaluacidn de riesgos realizada, se deben implantar, al menos, las medidas de seguridad
siguientes:

- Adopcion de las medidas organizativas que garanticen la confidencialidad y responsabilidad en el
uso de los datos personales a los que tengan acceso los trabajadores.

- La FUAM se compromete a suscribir acuerdos de confidencialidad internos y con terceras empresas,
de forma que en el contrato los subcontratistas le ofrezcan garantias juridicas para el tratamiento de
los datos equivalentes a las que él mismo asume.

- Cumplird las instrucciones y protocolos acordados por la UAM en la aplicacién del Esquema
Nacional de Seguridad.

Los Datos Personales se alojaran en los servidores de la UAM, siéndoles de aplicacién las medidas de
seguridad previstas en el Anexo II (Medidas de Seguridad) del Real Decreto 3/2010, de 8 de enero, por el
que se regula el Esquema Nacional de Seguridad en el ambito de la Administracién Electrénica y que se
encuentran descritas en los documentos que conforman la Politica de Privacidad y Seguridad de la
Informacién de la UAM

La FUAM no podra no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de un andlisis de riesgo
o evaluacién de impacto salvo aprobacion expresa de la UAM. A estos efectos, el personal de la FUAM debe
seguir las medidas de seguridad establecidas por la UAM, no pudiendo efectuar tratamientos distintos de
los definidos por la UAM.

Disposicion de los datos al terminar el encargo

Una vez finalice el encargo y cumplida la prestacidn, la FUAM debe devolver al responsable del tratamiento
los datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten. La devoluciéon debe comportar el
borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado que sean de
su propiedad. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente
bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucidén de la prestacion.

4. Informacioén
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Los datos de caracter personal seran tratados por la UAM para ser incorporados en la actividad «Oficina de
Accidn Solidaria y Cooperacion», cuya finalidad es la gestién de serviclos ofrecidos al personal de la
comunidad universitaria que participan en cursos, jornadas, talleres, programas de voluntariado
internacional, programa de practicas en cooperacion al desarrollo, programa de formacién en voluntariado
universitario, etc.

Los tratamientos estan basados en el consentimiento del interesado. En algunos casos, el tratamiento es
necesario para el cumplimiento de una misidn realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes
publicos conferidos a la UAM (articulos 6.1.a) y €) del Reglamento General de Proteccion de Datos).

Se prevén comunicaciones de datos a terceros, asi como transferencias internacionales de datos de los
participantes, desde el territorio espafiol a destinatarios establecidos en paises fuera del Espacio
Econdémico Europeo (los paises de la Unién Europea mas Liechtenstein, Islandia y Noruega), y que no tiene
declarado un nivel de proteccion de datos adecuado por la Comisién Europea.

Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y
durante el tiempo que resulte necesario para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos, ademas de los periodos establecidos en la
normativa de archivos y documentacién.

Los derechos de acceso, rectificacién, supresion y portabilidad de sus datos, de limitaciéon y oposicién a su
tratamiento, asi como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el tratamiento automatizado
de sus datos, cuando procedan, se pueden ejercitar ante la Universidad Auténoma de Madrid en la Oficina
de Accion Solidaria y Cooperacion, Edificio Plaza Mayor de la Universidad Auténoma de Madrid, Planta Baja.
Isla A. ¢/ Einstein, n® 7 Campus de Cantoblanco, 28049 Madrid, o en la direccién de correo
protecciondedatos@fuam.es.

5. Duracién

La duracién del presente acuerdo sera de un afio desde la fecha de su firma. El mismo podrd renovarse
hasta dos afios adicionales siempre y cuando se renueve el Encargo del que es anexo.

En Madrid, a 1 de febrero de 2019,

La Vicerrectora de Relaciones
Institucionales, Responsabilidad Social y
Cultura.

Fdo.: Margarj Fdo.: Fidel Rotiriguez L’satalla.
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