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1. Configuracion automatica de la red inaldmbrica: eduroam.

1.1. Desde un navegador web acceder al siguiente enlace:

https://www.geteduroam.app/

geteduroam

Home Apps GitHub Mailing list

Home

Introduction to geteduroam t d
Project goals ge eduroam
Frequently Asked Questions ‘ ‘
NORDUnet, DeiC, SURF, Uninett
User instructions

Connecting using geteduroam

IdP information

 GETTo
Pseudo-credential and CAT ¥ Google Play

Developers
Contributing to geteduroam geteduroam is a project to simplify the process of connecting to eduroam for end users

API for obtaining client certificates
Next - Introduction to geteduroam
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1.2. A continuacién, pulsar en el logotipo de Windows para iniciar la descarga del
instalador geteduroam.exe

1.3. Finalizada la descarga, ejecutar el fichero geteduroam.exe para iniciar la
instalacion, aparecera la siguiente pantalla.

I eJuroam X I

Connect to eduroam l
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1.4. Después de pulsar sobre el botén Connect to eduroam aparecera el listado de
instituciones adscritas a eduroam, seleccionar Universidad Auténoma de Madrid
(si no aparece en la ventana inicial, utilizar el buscador). Después seleccionar el
perfil UAM - WiFi.

| < etluroam X < ecluroam X
Select institution a Select profile
UAM - WiFi
UAM - WiFi y Red Cableada autenticada
Universidad Auténoma de Madrid | 1IBM

Universidad Carlos Ill de Madrid
Universidad Pontificia Comillas

Universidad Antonio de Nebrija

Universidad CEU San Pablo

Universidad Rey Juan Carlos

IE

UNED [ES]

Consejo Superior Investigaciones Cientificas
Fundacién para el Conocimiento madri+d
Idpnube demo

Universidad Complutense de Madrid |
E.P.E.Red.es

RedIRIS

|
NeXt .

Por ultimo, aparecera una pantalla de confirmacién del perfil que serd instalado.

BI‘.IIJI’ oam

B
UAM

Universidad Autonoma de
Madrid - UAM - WiFi

Perfil de configuracién para la conexidn WiFi.

Contact info
Web: http://www.uam.es/wifi
Email: cau@uam.es

Phone: 34914974029
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1.5. En la siguiente ventana, introducir sus credenciales corporativas |ID-UAM
(nombre.apellido@uam.es o equivalente).

eJuroam
UAM
Login

Enter your username and password

Username:

Password:

Connect

Pulsar en el boton Connect.

Si todo ha ido correctamente, el instalador mostrara el siguiente mensaje:

et]uroam
| UAM
Login

Enter your username and password
Username:

Password: eeeeeeeessee

You are now connected to eduroam.

Press Close to exit the wizard.

Close

Nota: este mensaje se mostrara si la red inaldmbrica eduroam esta disponible, en caso
contrario no se establecera la conexién, pero el perfil de red quedarad instalado.
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2. Desconexion de la red inalambrica.

Para desconectar de la red inaldambrica existen varios modos, a continuacién, se
explicaran dos.

2.1. Método 1. Requiere menos pasos y facilita la reconexion en el futuro.
En la mayoria de los equipos portatiles existe un botdn/interruptor para apagar o
encender la tarjeta inaldmbrica. Utilizar este botdn/interruptor para desconectar
de la red inaldmbrica.

2.2. Método 2.
En la parte inferior derecha del escritorio, en la barra de herramientas, hacer clic

sobre el icono:

Aparecera una ventana con las redes detectadas y la red en la que estd conectado
el equipo. Seleccionar la red eduroam y pulsar en “Desconectar”.

edurocam
Conectada, segura

Desconectar

TI_PRUEBAS

ura

eduroam-TEST
a

Cau-iMac
Segura

Red Wi-Fi de Juan Alberto

Red Wi-F de Femando
ura

WIFLIIC

e

eduroam Moda avién

Este método deshabilita la conexion automatica con la red inaldambrica configurada,
obligando a conectar de forma manual, pero sin necesidad de realizar todo el proceso
anteriormente explicado, bastara con hacer click sobre eduroam en las redes
inaldmbricas detectadas y pulsar en Conectar.
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3. Comprobacidén de requisitos previos para establecer conexion con la
red eduroam en caso de problemas.

3.1. La configuracién de la conexion a eduroam en su dispositivo requiere
elementos de los que su ordenador carece. Para realizar esta configuracion
es necesario disponer, previamente, de una conexion a Internet a través de
otra red inaldambrica, a través de una conexion cableada, o desde otro
equipo que tenga acceso a Internet. Una vez configurada la conexién a
eduroam, podra utilizarla indefinidamente.

3.2. Elusuario de la sesion debe de ser Administrador Local o disponer de los
permisos necesarios.

3.3. Habilitar la tarjeta inaldmbrica mediante el botdn/interruptor
correspondiente en el portatil, o si es para un dispositivo USB inaldmbrico
conectarlo al equipo.

3.4. Permitir gue Microsoft Windows administre la red inaldmbrica.

Esto es debido a que, en algunos equipos, los fabricantes de dispositivos
inaldmbricos incluyen un gestor de redes inaldambricas y deshabilitan el gestor del
sistema operativo. No podemos dar instrucciones para cada uno de los gestores
inaldmbricos que desarrollan los fabricantes.

3.5. Activaren el adaptadorinaldmbrico la obtencién de TCP/IP de un servidor
DHCP.
En la parte inferior derecha del escritorio, en la barra de herramientas, situese

sobre el icono de la red inaldmbrica n . Hacer clic con el botén derecho del ratén,
y seleccionar Abrir el Centro de redes y recursos compartidos.

Solucionar problemas

—
I.ﬁ.brir el Centro de redes y recursos compartidos l
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A continuacidn, en la parte izquierda, hacer clic en Cambiar configuracion del
adaptador.

1 5 « RedeseInternet » Centro de redesy recursos compartidos v ¢ | BuscarenelPaneldecontrol @

i Ver informacion basica de la red y configurar conexiones
Ventana principal del Panel de

control

Ver las redes activas

Cambiar configuracién del No estd conectada a ninguna red.

adaptador

Cambiar la configuracién de red

Cambiar configuracion de uso
compartide avanzade -E. Configurar una nueva conexién o red
~ Configurar una conexién de banda anchsa, de acceso telefénico o VPN o bien configurar un
enrutador o punte de acceso.

[ Solucioner problemas
Diagnosticar y reparar problemas de red u obtener informacisn de solucisn de problemas.

Vea también
Firewall de Windows
Grupo Hogar

Opciones de Intemet

En la siguiente ventana, pulsar con el botén derecho del ratén sobre Conexion de
red inalambrica, y seleccionar la opcién Propiedades.

T & » Paneldecontrol » Redeselntemet » Conexiones de red v & Buscaren Conexiones dered @

~ @ @

EE
L]

Organizar = Conectara  Deshabilitar este dispositivodered  Disgnosticar ests conexién~ »

v Cisco AnyConnect Secure Mobility - Conexion de red Bluetooth " Ethemet
l! Client Connection r - Mo conectado v Cable de red desconectado
@27 Deshabilitado ®x Dispositivo Bluetooth (Red de dre.. 3¢ @2 Conexion de red Gigabit Intel(R) 8...
= | Wik |
Mo conectado =
e Desactivar
x dﬂ Intel(R) WiFi Link 5100 Al @

Conectar o desconectar
Estado
Diagnosticar

' Conexiones de puente

Crear acceso directo
Eliminar
) Cambiar nombre

| [ ropince 1]

4elementos 1 elemento seleccionado
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En la siguiente ventana, marcar y seleccionar Protocolo Internet version 4
(TCP/IPv4) y a continuacion, pulsar el botdn Propiedades.
Aparecerd otra ventana donde las opciones Obtener una direccion IP

automdticamente y Obtener la direccion del servidor DNS automdticamente
deben estar seleccionadas.

Nota: en el caso de tener configuradas direcciones IP estdticas en el equipo para la red
inaldmbrica de su domicilio o de otro sitio, se recomienda al usuario que tome nota de

dichas direcciones debido a que éstas se borraran al seleccionar las opciones indicadas en
este paso.

Funciones de red -_-.l-_léo

General | Cnn-f'zlguradon alternativa |

Conectar con: Puede hacer que la configuracidn IP se asigne automaticamente sila
] S red es compatible con esta funcionalidad'. De lo contrario, d’ebera
£ Intel(R) WiFi Link 5100 AGN consultar con el administrador de red cudl es la configuracidn IP
apropiada.
; (® Dtener una drecdon IP sutomaticaments;
Esta conexion usa los siguientes elementos:

) Usar la siguiente direccidn IP:
v g&:mparﬁr impresoras y archivos para redes Microsoft A

[] -+ Protocolo de multiplexor de adaptador de red de Micros
[] -+ Cortroladar de protocolo LLDP de Microscft
& Controlador de E/S del asignador de deteccidn de tope

Mascara de subred:

4. Respondedor de deteccidn de topologias de nivel de v

(T8 Protacolo de Intemet version 4 (TCP/IPyv4)

Puerta de enlace predeterminada:

I;hener la direccién del servidor DNS automaticaments

() Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:
Instalar... | Desinstalar ' Propiedades !
Descripcién
Protocolo TCP/IP. B protocolo de red de drea extensa

predeterminado que permite la comunicacion entre varas
redes conectadas entre si.

Validar configuradidn al salir | Opciones avanzadas. .. |

' Aceptar L Cancelar | | Cance;ar ,

Nota: es necesario tener activadas las opciones automaticas para la conexién a eduroam
ya que si el equipo esta configurado con una IP fija no tendra conexion.

Pulse Aceptary Cerrar.

4, Registro de cambios.
Fecha Version Motivo de cambio Autor cambio
24/02/2022 1.0 Elaboracion del documento Carlos Maqueda

27/06/2023 1.1 Actualizacién del documento Carlos Maqueda




