
 

REGISTRO DE ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO 

 
Tratamiento: Actividad de Docencia Digital 
 
 

a)  Base jurídica 
 

Reglamento General de Protección de Datos: 
RGPD: 6.1.e) Tratamiento necesario para el cumplimiento de una misión realizada 
en interés público o en el ejercicio de poderes públicos conferidos al responsable 
del tratamiento. 
 

Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía 
de los derechos digitales.  
Ley Orgánica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario. 
Estatutos de la Universidad Autónoma de Madrid. 
Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Procedimiento Administrativo 
Común. 
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público. 

 

b) Fines del tratamiento 

Gestión, administración y soporte de los entornos virtuales de aprendizaje y de los 
servicios de docencia digital de la Universidad Autónoma de Madrid. 

Incluye la creación y gestión de espacios docentes virtuales, la administración de 
usuarios y permisos, el desarrollo e impartición de actividades formativas en línea, el 
seguimiento de la actividad académica realizada en dichos entornos, la gestión de 
recursos educativos digitales, la atención a incidencias y consultas de usuarios, el apoyo 
técnico y metodológico al profesorado y la generación, almacenamiento y publicación 
de materiales audiovisuales destinados a fines docentes. 

Comprende asimismo la gestión de cursos abiertos, de formación continua, cursos de 
apoyo a la docencia, cursos de formación docente y otras actividades formativas 
desarrolladas mediante plataformas institucionales de aprendizaje. 

 

c) Colectivos 

Estudiantes, profesorado, personal técnico y de administración y servicios de la 
Universidad Autónoma de Madrid, participantes en actividades formativas organizadas 
por la Universidad, personas usuarias de cursos abiertos o de formación no reglada, 
ponentes, colaboradores externos y personas que contacten con el servicio para 
solicitar soporte técnico o metodológico.  
 

Categorías de datos 
 

- De identificación: nombre y apellidos, correo electrónico, identificador 
institucional, imagen, voz 

- Datos académicos: matrícula, cursos en los que participa, actividades realizadas, 
calificaciones, entregas, resultados de evaluación, certificaciones obtenidas, 
seguimiento del progreso formativo  



 

- Datos electrónicos y de uso: registros de acceso, direcciones IP, logs de 
actividad, trazas de utilización de la plataforma, datos de navegación interna, 
estadísticas de participación y progreso 
 

d)  Destinatarios 
 

No se prevén destinatarios 

e)  Transferencias Internacionales de datos 
 

No se prevén 
 

f) Plazo de supresión de los datos 
 

Los datos se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para 
la que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran 
derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los datos, además de los periodos 
establecidos en la normativa de archivos y documentación  
 

g)  Medidas de seguridad 
 

Las medidas de seguridad implantadas se corresponden con las previstas en el Anexo II 
(Medidas de Seguridad) del Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el 
Esquema Nacional de Seguridad y que se encuentran descritas en los documentos que 
conforman la Política de Privacidad y Seguridad de la Información de la UAM. 
 

h)  Entidad responsable 
 

Universidad Autónoma de Madrid  
 
Datos de contacto: Vicegerencia de Estudios y Extensión Universitaria  

Dirección: Edificio del Rectorado, c/ Einstein, 1, Centro de Estudios de Posgrado, planta 
baja.- Campus de Cantoblanco, 28049 Madrid Teléfono: 91 497 5000 Correo elect.:  
docencia.red@uam.es, uamx@uam.es  

 
Datos de contacto del Delegado/a de Protección de Datos: 
delegada.protecciondedatos@uam.es 
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