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1. Introduccion: resumen del ano

La Facultad de Medicina de la UAM ha vivido el afio 2009 inmersa en la
planificacion de los nuevos estudios de Grado de Medicina, que se van a poner en
marcha en el curso académico 2010-2011 dentro del marco del EEES. La
Biblioteca no ha sido ajena a estos importantes cambios, y su deseo de estar
presente en los nuevos estudios de Grado, ha cristalizado con la aprobacion de
una Asignatura Optativa: “Gestion de los Recursos de informacién en Medicina
“que se implantara en el Segundo Cuatrimestre del proximo curso académico, y se
ofertara a los alumnos de primer curso. Esta asignatura depende del Departamento
de Medicina Preventiva y Salud Publica. Asi se ha conseguido un logro tantos afios
esperado, ya que desde el afio 1993 la Biblioteca colabora en las practicas de la
asignatura “Historia y Teoria de la Medicina” (Primer curso), impartiendo: uso de la
Biblioteca y sus servicios y manejo de las bases de datos MEDLINE e IME.

A lo largo de este afio 2009 se han ido cumpliendo casi todos los objetivos
planteados:

e Se han instalado enchufes en la parte izquierda de la Sala de Lectura, al
lado de las ventanas para el uso de los portatiles.

e La Sala de Trabajados en Grupo se ha acondicionado y amueblado, y esta a
punto de abrirse para los alumnos.

* El Aula CRAI, por el contrario, ha vuelto a tener retrasos, aunque a fecha 31
de Diciembre de 2009 ya se han recibido los nuevos ordenadores y faltan
pequenos detalles para su apertura.

» El proyecto de instalacion de compactos para alojar las tesis doctorales y los
donativos, no se ha podido realizar, ya que se han hecho las pruebas de
resistencia del suelo, y han sido negativas, por lo que se ha desestimado
finalmente.

* Una vez trasladadas al Depdésito las tesis doctorales que se encontraban en
los armarios de la Sala de Lectura, se han retirado las puertas y se ha
ampliado la Seccion de Libre Acceso. (metros lineales)
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* Se ha reorganizado el Deposito:

- La coleccion de Publicaciones Periédicas se ha revisado y
reagrupado, ganando un espacio considerable, favorecida en parte
por el paso de los titulos en papel a solo electrénicos.

- Se han expurgado las ediciones mas antiguas de los manuales mas
utilizados, asi como de los duplicados, tanto de las obras menos
consultadas, como de las que han llegado a la Biblioteca a través de
diferentes donaciones. En el mes de septiembre se regalaron a los
alumnos las obras retiradas.

» Con respecto al aumento de la oferta de los Cursos de Formacion, se han
mantenido todos los del afio anterior. Asimismo, ha aumentado el nimero de
horas en los diferentes Masteres Oficiales en los que colabora el personal
técnico de la Biblioteca.

* Se ha creado una Seccion especial de Bioética, proyecto que ya se habia
planteado con la Vicerrectora M2 Jesus Matilla. Se han adquirido obras
clasicas en la materia y se mantiene actualizada con las ultimas
publicaciones.

* Asimismo, se ha constituido una seccion independiente de Enfermeria en
libre acceso.

* Se han adquirido varias temporadas de las series televisivas sobre temas
médicos de mayor audiencia: Urgencias, House, Anatomia de Gray.

Continuando con las actuaciones realizadas a lo largo de este afio podemos
destacar:

* Se han realizado tres exposiciones:

- La medicina maya (febrero de 2009), en la que destacaba el
visionado de un video sobre el parto de las mujeres por métodos
tradicionales.

- Exposicion sobre el fondo de la Editorial Panamericana en medicina,
con diferentes tipos de ofertas. Ademas, la Biblioteca recibié un
donativo de novedades de la coleccion.

- Exposicion fotografica sobre Camerun: experiencia de dos antiguos
becarios de la Biblioteca en un Hospital de Kribi. (abril 2009)
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.Se recibié en el mes de Marzo de 2009 la donacion de la biblioteca del
Profesor Dr. Pedro Ridruejo Alonso, fallecido en febrero de 2008,.Formada por
mas de 7.000 volumenes, que se repartieron por la distintas Bibliotecas de la
UAM .En la Biblioteca de Medicina se quedaron en torno a 3.5000 titulos.

Se impartié una sesion formativa a la comunidad docente e investigadora de
la nueva version web de la base de datos SciFinder Scholar (SFS).

La Biblioteca de Medicina presentd a las Xlll Jornadas Nacionales de
Informacién y Documentacion en Ciencias de la Salud, celebradas en
Oviedo los dias, 14, 15 y16 de octubre de 2009, el péster titulado “Los
usuarios en la Biblioteca Universitaria: disefio de canales de comunicacion”,
firmado por M2 Pilar Barredo, Ana Albertos, Javier Culebras, Mercedes
Echeverria y Amelia de la Llana. Este poéster recibio el premio “Fernando
Rodriguez Alonso” a la mejor comunicacion, formato poster, elegido entre
los 18 presentados. En €l se describen algunas de las acciones realizadas
por la Biblioteca y Archivo para reforzar los canales de comunicacion con
sus usuarios, haciendo mencién especial a BiblosCom, 914 972 800,
Quid? Consulte al bibliotecario y el CanalBiblos, el blog de la
Biblioteca y Archivo.

Se suscribié la Base de Datos Cochrane Library a través del servicio de
Wiley.

En noviembre de 2009 se incorpor6 por primera vez, una alumna del “Curso
de Formacion para la Insercion Laboral de Jévenes con Discapacidad
Intelectual” de la fundacion PRODIS, que acompafiada de su mediadora
laboral realizé diversas tareas como auxiliar de biblioteca.
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2.- Recursos humanos

Este afio no ha habido ningin aumento de plantilla, por lo tanto se mantiene el
mismo equipo de trabajo integrado por personal técnico, administrativo y becarios
gue realizan tareas de apoyo. Todo el personal contribuye dia a dia a dar el mejor
servicio de los usuarios con los recursos disponibles, asumiendo nuevos retos y
servicios.

El Gnico cambio ha sido la Licencia de Estudios concedida a Mercedes Echeverria
desde el mes de Octubre de 2009 a Mayo de 2010. Fue sustituida por Raquel

Gomez Cintas a quien la Biblioteca agradece el buen trabajo desempefiado.

Auxiliares Becas'
Total Bibliotecarios de Personal COIE?
o Administrativo FyA
Biblioteca
14 3 3 1 1 6

— Las bibliotecarias cubren el horario completo de apertura de la biblioteca, dos

ellas con horario de mafana y una en horario de tarde.

! Becas de Formacion y Apoyo. Licenciado con formacién bibliotecaria. 35 horas por

semana

3 Becas del Centro de Formacién y Orientacion de Empleo. Estudiantes. 18 horas por semana.
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— Dos auxiliares de biblioteca realizan el horario de mafana y una auxiliar

funcionario interino realiza el turno de tarde.

— La administrativo de biblioteca realiza tareas de apoyo a la gestiébn econémica

y administrativa.

— EIl becario FyA adscrito al turno de tarde colabora en tareas del prestamo

interbibliotecario y circulacion.

— Becarios COIE, este grupo estéa dividido en 3 becarios en horario de mafiana y

otros 3 becarios en horario de tarde.

3.- Recursos econdémicos

La Biblioteca de Medicina dispuso en 2009 de un presupuesto que ascendio a:

180.095,50 €, procedente de las siguientes partidas:

Vicerrectorado de Extensién Universitaria Promocion 117.454,04 €
Cientifica
Facultad de Medicina 62.641,46€
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3. 1- Inversion bibliografica

Monografias

2009 2008 Variacion %
BIBLIOTECA 31.538,64€ 25.882,60 € | +21,85%
DEPARTAMENTOS 14.496,87€ 18.134,43 € | - 20,05 %
TOTAL 46.035,51 € 44.017,03 € | +4,58 %
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DEPARTAMENTOS CANTIDAD PRECIO €

Animalario 1 51,00
Anatomia Patol. 16 3047,17
Biogquimica 13 1279,48
Cirugia 2 220,00
Farmacologia 10 1015,91
Fisiologia 6 507,63
Ginecologia y Obst. 3 452,06
Medicina 22 1217,24
Preventiva 18 1095,57
Morfologia 21 1741,88
Pediatria 6 1206,00
Psiquiatria 37 2663,00
TOTAL 155 14.496,87€

Compra de monografias por departamentos
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Revistas

Se realizé el segundo concurso de compra revistas en 2009, comun para todas las
bibliotecas de la universidad. En 2009 no se renovo la adjudicacion de la compra
de revistas a los mismos proveedores .

En 2009 se pasan a formato solo-e un significativo nimero de titulos que se
incorporan al concurso General de Recursos electrénicos

El concurso se adjudicé a Ebsco, que fue la Unica Agencia de Suscripciones que se
presento al mismo y la Biblioteca de Medicina participd con una inversion de
117.506,98€, procedentes de:

Vicerrectorado de Biblioteca y Promocion Cientifica 88.125,04€

Facultad de Medicina 29.381,94€

Revistas recibidas en 2009
» Revistas adquiridas por compra 51 titulos, papel y acceso electronico, a los
qgue hay que afadir los solo-e de la coleccion de Springer y Oxford.

» Revistas recibidas por donativo regularmente: 46 titulos en papel.

Total de revistas vivas en 2009: 115 titulos

Los servicios centrales de la Biblioteca de la UAM gestionan las compras
consorciadas de revistas electronicas dentro la red Madroio. En 2009 tuvimos

acceso aproximadamente a 5000 titulos de revistas electrénicas del area de
Ciencias de la Salud.

3.2 Materiales especiales
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La Biblioteca de Medicina financia el acceso al Catalogo C-17 Plus, lo que supone
un gasto anual de 1.160 €. Este catalogo se utiliza por otras bibliotecas de la UAM.
La biblioteca se encarga anualmente de la actualizacion de los fondos que ella
misma posee.

Desde 2007, los usuarios la biblioteca disponen de dos accesos electrénicos
simultdneos a la publicacion electrénica Harrison Online de McGraw-Hill.
Actualmente este titulo se tramita y financia por los Servicios Centrales de la
Biblioteca.

Acceso a la base de datos Cochrane Library solicitada por los departamentos de la
Facultad, importe 2591,20 €.

Se han adquirido DVDs por el importe 335,55 € de las series de television mas
populares relacionadas con Medicina: Anatomia de Grey, House, Urgencias.

3.3 Encuadernacion
Se encargo a las empresa “Carra” la encuadernacion y restauracion de fondos
bibliograficos por la cantidad de: 306,38 €

4.- Equipamiento e instalaciones

La Biblioteca de Medicina dispone de 20 portatiles recibidos de los Servicios
Centrales de la Biblioteca, y otros 10 equipos adquiridos por la Facultad de
Medicina. Estos equipos estan colocados en unos armarios especiales situados en
una sala contigua al mostrador de la Sala de Lectura.

Ordenadores 10
Portatiles 30
Terminales OPAC 6
Impresoras 3
Fotocopiadora 1
Escaner 1
Reproductor Microfilm 1
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Microfichas | |

La sala de lectura y depdésito disponen de:

» 6 ordenadores destinados a la consulta del catadlogo y recursos
electronicos académicos de la biblioteca.

= 1 lector reproductor de microfilm y microfichas unido a un ordenador que
escanea en diferentes formatos: PDF, TIFF, DOC. Este material se emplea
fundamentalmente para la coleccion de tesis en microficha.

» 3 ordenadores en el mostrador de préstamo

» 1 ordenador para el Canal Biblos, que informa sobre las novedades del
Servicio de Biblioteca, con una pantalla especial para su mejor visualizacién
en la sala de lectura.

» 1 ordenador ubicado en la sala de trabajo del depdsito

= 1 impresora en color

= 1 fotocopiadora

= 1 arco magnético 3M.

= Un contador de personas

Equipos ubicados en el despacho de la biblioteca:

= 5 ordenadores
= 1 escaner HP, destinado fundamentalmente a Préstamo Interbibliotecario.
= 2 impresoras en blanco y negro.

SALA DE LECTURA

350 puestos de lectura dedicados al estudio.

Coleccion de manuales y obras de referencia en libre acceso.
6 terminales de consulta.

1 lector/reproductor de microfilm y microfichas.

Expositores de informacion general.
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MOSTRADOR
Paneles informativos.
3 ordenadores destinados al préstamo

1 impresora de color.

DEPOSITO DE LIBROS Y REVISTAS

Hemeroteca. Acceso restringido a profesores
Sala de estudio para profesores.

1 méquina fotocopiadora.

AULA CRAI (Centro de Recursos de Aprendizaje e Investigacion)

En ejecucion

SALA DE ESTUDIO EN GRUPO

En ejecucion.

DIRECCION, ADMINISTRACION Y PROCESO TECNICO

Despachos de trabajo.

REPROGRAFIA

2 maquinas fotocopiadoras situadas en el vestibulo de entrada de la biblioteca asi
como maquinas de café y refrescos.

Distribucion espacial
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Depdésito

Total metros lineales: 408 m.
Total metros ocupados: 308 m.

Total metros libres : 100 m.

Tesis
Total metros: 90
Total metros ocupados: 90

Total metros libres : 0

Publicaciones periodicas
Total metros aproximadamente: 1696
Total metros ocupados aproximadamente: 1239

Total metros libres aproximadamente : 457

Mostrador

Total metros: 42

Total metros ocupados: 35
Total metros libres : 7
Libre acceso

Total metros: 78

Total metros ocupados: 60

Total metros libres : 18
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5.- Recursos de informacioén

5.1 Monografias. Adquisicién

— Con fecha 31 de Diciembre de 2009 la biblioteca de Medicina
contaba con : 31.182 volumenes.

Monografias adquiridas

Biblioteca Departamentos | Total
Compra 493 155 648
Donacion 778 0 778
Total 1271 155 1426

Compra de Monografias por la Biblioteca

Monografias

Préstamo

Tesis

Manuales

Total vols.
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largo Préstamo | Préstamo
Sala semanal
Deposito 880 121 (tesis) |0 1001
Libre Acceso |0 0 390 290
Mostrador 0 0 0 20
Departamentos | 155 155
1466

5.2 Tesis doctorales
Durante 2009 se procesaron 121 tesis inéditas leidas en la Facultad de Medicina.
5.3 Revistas

Nuestra aportacion consistia en 61 titulos (anexo 1), entre los que destaca la
incorporacion de Proceedings of the National Academic of Sciences of de United
States of America (PNAS), en formato Unicamente electrénico.

Por otra parte, las pocas suscripciones nacionales con las que contamos, 7 y la
Gnica monografia seriada Advances in Parasitology quedaron fuera de concurso.

La coleccién de revistas vivas en papel de la Biblioteca es de 115 titulos de los
cuales 47 son en donativo.

Asimismo, gracias a nuestro propios recursos y a la pertenencia al Consorcio
Madrofio, contamos con 1481 revistas electronicas controladas, a las que podemos
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enlazar a través de SFX o bien, por medio de las diversas pasarelas de los editores

y distribuidores.

6.4 Inventario 2009

2009 2008
Depdsito 2 18
Libre 84 3
acceso
Mostrador |0 22
Total 86 43

6.6 Catalogacion

Durante 2009 se catalogaron en la Biblioteca de Medicina: 971 titulos de libros y

se crearon 1442 registros de ejemplar.

6.- Servicios a los usuarios

2009 2008
Registros
Catalogacion 577 747
original
Registros
catalogacion 394 3
derivada

971 750
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6.1 Préstamo domiciliario

Largo | Portatiles | Sala | Semanal
Alumno 2094 6261 2 8847
Alumno 2 5 9 0 7
Discapacitados 0 0 0 0
Doctorado 61 55 0 80
Madroiio 0 0 0 0
PAS 50 6 0 45
Profesor 45 15 0 34
Sala 0 0 0 0
Visitante 0 0 0 2
17.676

6.2 Totales

2008 2009
TOTAL
PRESTAMOS 14170, 17676
Portatiles 2669 6346
Renovaciones 14535| 16074
Reservas 1739 1485
Prestamos
documentales 11496| 11270
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6.2 Préstamo Intercampus

Prestamo Intercampus 2008 2009
Usuarios Medicina 383 542
Usuarios Cantoblanco 64 48
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6.3 Préstamo Interbibliotecario

La biblioteca como solicitante

Durante 2009 el total de peticiones solicitadas por nuestros usuarios fue del823
de las que resultaron resueltas 1580 (86.67%).

La evolucion de la demanda de documentos respecto a afios anteriores ha
experimentado un crecimiento constante:

2009 2008 2007
Demanda Medicina 1580 1392 1318
Crecimiento % Medicina +13,5% +5,6%
Crecimiento % UAM +7,2% +6,5%

(Tabla 1: Biblioteca Medicina demanda 2007 — 2009)

El incremento de peticiones de demanda mantiene un paralelismo con el
crecimiento de demanda que se observa en el Servicio de Préstamo
Interbibliotecario de la UAM . Seria conveniento contextualizar estas cifras con las
estadisticas que suministre Rebiun para 2009 a nivel general.

El indice de monografias solicitadas por los usuarios de Medicina fue el 1,64 % del
total de peticiones y responde al comportamiento de los usuarios respecto a la
bldsqueda de informacion en disciplinas cientificas.

Respecto a los tiempos de respuesta se observa un descenso en la media de dias
para obtencion de documentos por nuestros usuarios. Los datos correspondientes
a los 3 ultimos afos confirman esta tendencia:
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2009 2008 2007
Media dias respuesta 6,31 7,16 9,34
% en 5 dias 69,68 65,68 56,41

(Tabla 2: Tiempos de respuesta, 2007-2009

La biblioteca como suministradora

Durante 2009 las peticiones suministradas por la biblioteca de Medicina a otras
bibliotecas fue de 1667 peticiones.

Se observa un crecimiento significativo del suministro de documentos por
Medicina con un aumento del 31,5% respecto a afios anteriores. Estos datos
contrastan con de una tendencia constante en el suministro de peticiones a
bibliotecas externas por las bibliotecas de la UAM.

2009 2008 2007
Peticiones suministro 1667 1479 1857
Crecimiento Medicina +11,2 % -20,3%
Crecimiento UAM +0,01% -0,02%

En conjunto los datos de préstamo interbibliotecario indican un equilibrio entre la
demanda y suministro en la biblioteca de Medicina. Como datos significativos frente
a 2008 se advierte el crecimiento porcentual del suministro del 31,5% y de la
demanda con un 6,9% .

Estos datos deberan valorarse en un contexto general comparandolos con las
estadisticas que suministre Rebiun para 2009. Especialmente los datos de
suministro parecen indicar nuevas tendencias en las bibliotecas tendiendo mas al
acceso de los documentos que al mantenimiento y compra de recursos.
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6.4 Formacioén de usuarios

6.5 Apoyo a la docencia

La Biblioteca colabora desde el afio 2003 con el Vicedecanato de Investigacion de
la Facultad de Medicina en la elaboracion de la Memoria de Investigacion de la
Facultad.

En el citado afio se encargo a la Biblioteca la puntuacion de los articulos
publicados por los investigadores miembros de la Facultad durante el periodo
1990-2000. Para ello, se hizo una busqueda en la base de datos Pubmed de los
citados investigadores. Los resultados posteriormente fueron cotejados en las
bases de datos del ISI, Journal Citation Reports y Science Scitation Index.

Siguiendo esta pauta, se ha venido colaborando bianualmente en la realizacién de
la Memoria de la Facultad.

Por otra parte, y en esta linea, se han puntuado curriculums particulares de
profesores para su homologaciéon por la ANECA y para la presentacion a sexenios.

Ademas se puntuan también los articulos derivados de las tesis doctorales que son
seleccionadas y optan al Premio Extraordinario y otras que son seleccionadas
para optar a diferentes premios de la Real Academia Nacional de Medicina
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6.6 Visitas a la biblioteca

2008 150.005

2009 141.639

7.- Integracion institucional y cooperacion

La Biblioteca mantiene una estrecha colaboracion con el Equipo Decanal y con el
Administrador Gerente de la Facultad.

Desde hace varios afios , la Directora de la Biblioteca esta presente en la Junta de
la Facultad, lo que facilita la mejor comunicacion con todos sus estamentos
Asimismo, permite tener informacion de todo lo que ocurre en la Facultad. Ademas
este afilo ha participado en las reuniones de los nuevos planes de estudio para
Medicina defiendo la presencia de la formacién en documentacion médica como
una asignatura obligatoria con créditos.

La Comision de la Biblioteca de Medicina, presidida por la Vicedecana de
Investigacion, Dra. Gloria Balfagon, ha nombrado como Delegada para la
Biblioteca de Medicina a la Dra. M@ Carmen Gonzalez. Dicha Comision se reune
anualmente, lo que no impide que pueda convocarse de forma extraordinaria. En
ella estan representados todos los Departamentos de la Facultad y los
bibliotecarios de los hospitales asociados, mas un representante de los alumnos,
gue participa de forma activa en las sesiones.

Dentro del marco de los Convenios de la UAM con Universidades Extranjeras, la
Biblioteca de Medicina da servicios a doctorandos de Universidades
Iberoamericanas (Universidad de Carabobo de Valencia, Venezuela, Universidad
de Nuevo Ledn de Monterrey, México....)..
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OBJETIVOS 2010.

- DOCENCIA: Preparacion de la Guia Docente y de la asignatura “Gestion
de los recursos de informacion en Medicina” de 1° curso del Grado de
Medicina.

- AULA CRAI: Aprovechamiento y utilizacion.Aumentar n° de cursos de
formacion.

- Realizar un estudio completo de la coleccion de revistas suscritas por la
Biblioteca, con la colaboracion de los Departamentos de la Facultad.

- Mejorar la comunicacion tanto vertical como horizontal entre el personal
de la Biblioteca.

Accede a todas las memorias de la Biblioteca y Archivo UAN
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