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1.- Introducción: resumen del año 

La memoria de 2012 de la Biblioteca de Psicología recoge las principales actuaciones en 

relación con la gestión de la colección, los servicios que se ofrecen en base a las 

personas implicadas, la financiación obtenida y los recursos materiales asignados.  

Los objetivos alcanzados por la biblioteca han sido los siguientes: 

 Gestión de los libros electrónicos en el catálogo para facilitar su recuperación y, 

en definitiva, su uso (PsycBooks y Elsevier). 

 Ordenación de la documentación manuscrita de Cipriano Rodrigo Lavín 

(alrededor de 4.600 páginas) 

 Apertura del buzón de devolución de libros en horario ininterrumpido con la 

consiguiente ventaja de tiempo para el usuario y beneficio en una mejor 

atención en el mostrador. 

 Curso de Recursos-e de información en Psicología a todos los estudiantes de 3 
tercero de Grado. 

 Apoyo al investigador: unificar la autoría del PDI de Psicología en Dialnet y 

nueva oferta formativa de evaluación de la actividad investigadora. 

 Exposiciones: “Fernanda Monasterio: la [in]visibilidad de la mujer en la 

Psicología” y “Mujeres en el Cine” en el día de la mujer trabajadora; exposición 
de "La vejez en el cine" en conmemoración del Año Europeo del 

Envejecimiento Activo; Exposición "La investigación de la Facultad de 

Psicología en el ámbito de las Neurociencias" y mesa redonda "Plasticidad 

cerebral: ¿hasta qué punto podemos modelar nuestro cerebro?" con motivo del 

Año Nacional de la Neurociencia en el marco de la XII Semana de la Ciencia. 

 Mejora de las instalaciones y equipamiento: remodelación de la hemeroteca; 

adquisición de mesas altas en el depósito de libre acceso y estanterías 

multimedia; cambios de puertas que separan la zona pública y de trabajo para 

un mejor aislamiento acústico y de ventanas de los despachos. 
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2.- Recursos humanos 

 Respecto a la plantilla, en mayo se incorpora María Revilla al puesto de 

administrativo, tras haber concursado Esperanza González a otra plaza, y en 

octubre se incorpora José Antonio Moraleda en la plaza vacante de auxiliar de 

biblioteca. 

 Se incorporan siete nuevos estudiantes en prácticas para cubrir las vacantes (5 

renuncias anticipadas y 2 por finalización de la beca). 

 En 2012 las becas de formación y apoyo ven reducida su presencia a 10 meses 

anuales y su jornada de 7 a 6 horas. 

RRHH Técnico Auxiliar Administrativo 
Total 

plantilla 

Becas 

F y A 

Estudiantes 
1

prácticas

Total 

becas 

Psicología 3 4 1 8 2 8 10 

 De las ocho personas de plantilla, seis participan en uno o dos cursos de 
4formación: 

o Los libros electrónicos en las bibliotecas y los centros de información: 

análisis de los dispositivos, selección, adquisición, gestión y propiedad 

intelectual– Curso online de la SEDIC (3 personas) 

o Realización de vídeos tutoriales – SEDIC 

o Legislación general - Servicio de PAS de la UAM 

o Legislación universitaria - Servicio de PAS 

o Cómo atender al usuario en las bibliotecas – Fundación Germán Sánchez 

Ruipérez 

o Organización y gestión del tiempo - Servicio de PAS 

o Gestión de derechos de autor en el acceso abierto – SEDIC 

Los estudiantes en prácticas asisten a los curso de formación programados por la 

biblioteca. 

1 Estudiantes de prácticas externas a tiempo parcial (18 horas semanales) de 9, 10 u 11 meses. 
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3.- Recursos económicos 

 En función de su procedencia, el presupuesto destinado a la Biblioteca de 

Psicología es el siguiente: 

PRESUPUESTO BIBLIOTECA DE PSICOLOGÍA 2012 

Fuente de financiación Concepto Asignación 

Facultad 
2

66.500,00

Vicerrectorado de Investigación Bibliografía básica 27.716,00 

Publicaciones Periódicas 

Departamentos Bibliografía proyectos de investigación 2.015,68 

Servicio de Biblioteca Equipamiento 1.125,00 

TOTAL 97.3566.,68 

 Debido a los recortes presupuestarios para 2012, el presupuesto asignado a la 

biblioteca por la Facultad, se reduce un 4´5 %. Por el contrario, la asignación para 

bibliografía básica procedente de Investigación asciende, gracias a que la 

devolución del IVA de los recursos revierte en dicha partida. El concurso de 

revistas se centraliza por lo que ya no se hace necesario la transferencia de 

fondos. Con el presupuesto de la biblioteca se asumen las revistas españolas por 

estar fuera del concurso y otras que salieron del concurso puesto que no cumplían 

con el requisito de coste por descarga inferior a 50 €. Excepcionalmente, la 

biblioteca asume el gasto de la base de datos PsycBooks. Además se suscribe la 

bases de datos PsycTests para 2013, tras una evaluación satisfactoria del 

producto por parte del profesorado. 

5 

 El gasto bibliográfico ascendió a  77.788,66 € y el no bibliográfico a 19.704,84 € 

Véase Anexo 1. Adquisiciones bibliográficas, distribución del gasto bibliográfico por 

tipología documental y por solicitante. 

2 A los 69.500 hay que descontar 165,78 € procedentes de un gasto de 2011. 
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4.- Equipamiento e instalaciones 

 Después de unos años sin realizar ninguna inversión ni en las instalaciones ni en 

el equipamiento, se llevan a cabo las siguientes actuaciones: 

o Se procede a la remodelación de la colección de la hemeroteca, con el 

traslado de los años 2002 a 2005 de las revistas a depósito cerrado y la 

revisión de las obras de referencia por parte del personal de la biblioteca. 

Por su parte, la empresa de mudanzas CAR adecúa las estanterías en libre 

acceso y traslada fondos de donaciones y duplicados al silo de la Biblioteca 

de Ciencias. 

o Teniendo en cuenta una sugerencia expresada en la última encuesta de 

calidad, se encargan a medida tres mesas altas y banquetas que permitan 

una consulta rápida de la colección de libros en depósito de libre acceso. 

o Además se adquieren dos estanterías multimedia que garantizan el 

crecimiento de la colección de vídeos y la posibilidad de organizar 

exposiciones temáticas de cine y psicología. 

Ambas compras se sufragan con la aportación para mobiliario del Servicio 6 
de Biblioteca y el presupuesto de la Biblioteca de Psicología. 

o Se sustituyen las puertas de acceso a los despachos desde las zonas de 

uso público, con el fin de mejorar el aislamiento acústico. 

o A final de año se cambian las ventanas en la zona de trabajo (de climalit 

con vistas a un ahorro energético, con doble apertura y estores) financiado 

con el presupuesto de la biblioteca y una ayuda adicional de la Facultad. 

En general, se pretende introducir mejoras en las instalaciones y el 

equipamiento que redunden en un espacio adecuado para el estudio y el 

trabajo del personal. La cuestión de las salas de trabajo en grupo, siendo el 

punto débil de la biblioteca, resulta ser un tema de difícil solución dada la falta 

de espacios tanto en el recinto de la biblioteca como en la propia Facultad. 
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5.- Recursos de información 

5.1. Monografías: proceso técnico y mantenimiento de la colección 

 La colección de monografías de Psicología alcanza 42.462 volúmenes. Ingresan 

1.815 ejemplares de los cuales 1.415 se incorporan por compra, 347 como 

donativos y 53 procedentes de proyectos de investigación. 

 La catalogación derivada de catálogos externos a través del protocolo Z39.50 ha 

supuesto un 44,8%. 

Véase Anexo 2. Estadísticas de catalogación en SIGB 

 Se revisa la bibliografía recomendada cotejando las guías docentes de las 

asignaturas de 4º de Grado en Psicología y nuevas optativas para incluir y, en su 

caso adquirir, las obras no disponibles. Igualmente se revisa y actualiza la 

bibliografía de 1º, 2º y 3º curso de Grado y de los másteres oficiales. Como todos 

los años se estudia el uso de la colección de textos básicos con vistas a la 

adquisición de más ejemplares. 

 En relación con los libros electrónicos se modifican los enlaces al texto completo 7 
de los registros en el catálogo procedentes de PsycBooks y se catalogan los libros 

adquiridos de Elsevier. 

 Anualmente, en periodo estival, se lleva a cabo el inventario de los libros en 

depósito de libre acceso (cerca de 24.000 volúmenes). Respecto al año anterior, 

disminuye el número de ejemplares desaparecidos en préstamo largo (de 111 

volúmenes se pasa a 90) pero aumentan los sustraídos de la colección de textos 

básicos (de 35 a 46). El número de errores detectados y corregidos de proceso 

técnico son cada vez menos. El índice de error de lectura, aunque más bajo que 

en 2011, sigue alto (de 11’5 % desciende a 9,1 % en 2012). 

Véase Anexo 2 Inventario de libros en 2012 y evolución interanual 

5.2. Revistas 

 La colección de revistas abiertas en papel se ha visto considerablemente 

reducida (66 títulos) debido fundamentalmente al paso paulatino a solo electrónico 

de las revistas extranjeras. En 2012 se suscriben en electrónico 7 títulos 

extranjeros que todavía quedaban en papel. La colección desglosada queda de la 

siguiente manera: 339 revistas cerradas y 87 en curso, de ellas 37 son 

suscripciones a revistas españolas y 50 que ingresan como donativo. Se puede 

concluir que la colección de revistas de psicología es una colección digital. 
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 Por ende, los número de fascículos recibidos y consignados en el catálogo se ha 

reducido (629 de un total de 9.677 en la UAM). 

 Con la mencionada remodelación de la hemeroteca se lleva a cabo un inventario 
de la colección de revistas en libre acceso: 

o Se hace la ordenación cronológica de los ejemplares de cada título. 
o Se normalizan los carteles de las cajas (se modifican el 22,8% del total de 

los carteles o, dicho de otra manera, se cambian 179 cajas de un total de 
785). 

o Se cierran 15 títulos de donativo de los que se había dejado de recibir 
ejemplares. 

o Se detectan 19 ejemplares perdidos de los cuales: 14 estaban mal 
colocados (el 0,9% del total de ejemplares de la Hemeroteca) y 5 estaban 
perdidos (el 0,3% del total de ejemplares). Estos últimos cuentan con las 
versiones electrónicas que tiene la biblioteca a través de sus bases de 
datos y recursos de información. 

5.3. Documentación manuscrita 

 Con la inestimable colaboración del profesor José Quintana, se procede a la 

organización temática de la documentación de Cipriano Rodrigo Lavín: en torno 

a 5.000 páginas, de ellas más 4.600 son manuscritas, la mayor parte de tamaño 8 
cuartilla, entre las que se incluye los materiales docentes utilizados para impartir 

sus cursos de la Cátedra Psicología experimental en la Universidad Central de 

Madrid. 

 Dicha documentación se organiza en 15 cajas de cartón corrugado con unas 

características específicas en cuanto a medidas acordes con el tamaño del 

material documental y para su conservación (libres de ácido y estables a lo largo 

del tiempo). Por lo que respecta a su contenido, se ordena de forma sistemática 

con las siguientes secciones: 

o Tratados de Psicología: incluye manuscritos de cursos de Psicología 

impartidos entre 1921 y 1924 así como programas y prácticas. Cabe 

mencionar el manuscrito Apuntes para un curso de “Psicología aplicada a la 
selección de personal” que constituye un extracto traducido de la obra de 

Ch. H. Griffitts, Fundamentals of Vocational Psychology. 

o Escritos menores de Psicología aplicada fundamentalmente relacionados 

con pruebas de evaluación como las pruebas de inteligencia Thorndike, 

Thurstone o Binet-Simon 

o Apuntes de Psicología de temática diversa (sentimientos, anatomía y 

fisiología, sensación y percepción, etc.) y otras Ciencias 

o Vida profesional que incluye correspondencia, facturas, etc. 
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6.- Servicios a los usuarios3 

6.1. Visitas 

 El número de visitas según el webcounter ha sido de 222.418 en Psicología sobre 

un total de 1.736.037 en la UAM. Sin embargo, los datos proporcionados por el 

antiguo contador asciende a 238.167 entradas, lo que supone 15.751 visitas más. 

Véase Anexo 3. Evolución interanual de visitas 

6.2. Circulación 

a. Carné universitario: actualización de usuarios en Symphony 

 Con el comienzo del curso académico se renueva el plazo y/o se actualizan los 

datos de los registros de estudiantes en el sistema de gestión bibliotecaria con la 

información de matriculación suministrada por Tecnologías de la Información. En 

total 1.789 estudiantes, 1.293 matriculados en Grado y 496 de Licenciatura. 

 Por otra parte, se renuevan o dan de alta a los matriculados en Posgrado (244 en 

programas oficiales y 98 en títulos propios); y se revisa la fecha de caducidad del 9
personal docente e investigador (159 con dedicación exclusiva o parcial). 

b. Datos de préstamos 

 Por lo que se refiere a préstamos, se realizan 41.366 transacciones en Psicología 

de un total de 307.943 (13,6 %). Y se llevan a cabo 39.721 renovaciones sobre 

un total de 460.970 (8,6%). 

 Por tipo de material, 8.744 préstamos corresponden a portátiles. El resto son 

préstamos bibliográficos. 

 El usuario ha utilizado la máquina de autopréstamo para 9.822 volúmenes, lo que 

supone alrededor del 34 % del préstamo de los libros en libre acceso de Psicología 

datos similares a los obtenidos el año pasado. 

 Hasta ahora el buzón de devolución de libros, situado en el vestíbulo de la 

Facultad, junto a la puerta de acceso a la biblioteca, se abría mientras la biblioteca 

estaba cerrada. A partir de febrero, permanece abierto de forma ininterrumpida y 

se establecen turnos para la recogida de los libros depositados que garantice la 

circulación de la colección y el buen funcionamiento del sistema de reservas. Este 

3 
Fuentes: los datos de usuarios se han extraído de UAM en cifras. Curso 2011-2012; datos de servicios tomados de 

las estadísticas de la Biblioteca y Archivo. 
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cambio explica el aumento de libros devueltos en el buzón que pasa de 539 a 

2.550. 

 Por categorías de usuarios, el 80% de los préstamos recae en los estudiantes de 

Grado y Licenciatura, 12 % en Posgrado y 5 % en los docentes. 

Este año se revisa el catálogo de servicios y los estudiantes matriculados en títulos 

propios de Posgrado se equiparan en servicios a los estudiantes de másteres 

oficiales y doctorados. Se informa a través de los directores de dichos másteres de 

la ampliación de las condiciones de préstamo domiciliario, del derecho al préstamo 

interbibliotecario gratuito, etc. 

Véase Anexo 3. Evolución interanual de transacciones y estadística de préstamos 

por tipología y categoría de usuarios. 

 El número de reservas solicitadas por parte de nuestros usuarios de libros 

procedentes de otras bibliotecas (241) es similar al de reservas de usuarios 

pertenecientes a otros centros sobre ejemplares de la Biblioteca de Psicología 

(254). En Psicología se realizan 3.047 reservas sobre un total de 18.312. 

 Respecto al préstamo intercampus se suministran 78 libros y solicitamos a 

Medicina 17 libros. 10 
 Por último, mencionar que se crean 11 pasaportes Madroño de un total de 285 

emitidos. 

6.3. Préstamo interbibliotecario 

 Como centro solicitante, sigue la tendencia descendente con 571 peticiones de los 

usuarios de Psicología, 549 referidas a artículos de revistas. De dichas solicitudes 

se cancelan 73, generalmente por encontrarse en la colección electrónica de la 

UAM. 

 Como centro proveedor sube ligeramente: se suministran 245 documentos a 

centros externos de los cuales 92 son libros. 

Véase Anexo 3. Evolución interanual de PIB 

 Los principales centros solicitantes son los mismos que en 2011 pero en distinto 

orden: Universidad Rey Juan Carlos, Universidad Carlos III, Escuela Nacional de 

Sanidad, Hospital Dr. R. Lafora y Universidad Complutense,. Y los centros que 

más nos suministran son las universidades de Barcelona, Valencia, Complutense y 

este año también, Sevilla y Carlos III. 

 Respecto el envío de documentos, se realiza mayoritariamente por medio 

electrónico (61 %), seguido de maleta viajera (27 %) y correo postal (12 %). 
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 Los documentos solicitados por nuestros usuarios están publicados un 38 % en los 

últimos 3 años y un 26 % entre 2005 y 2009. Sin embargo, en suministrados  piden 

más fondo retrospectivo: un 26 % se corresponde con documentos publicados 

desde 2010, un 21 % de 2005 a 2009 y el 53 % se corresponde con documentos  

anteriores al 2005. 

6.4. Información y comunicación: Web y consultas 

 El número de páginas web vistas (115.883) desciende por primera vez en 

Psicología, después de estos años de tendencia positiva aunque es un descenso 

menor que la media de la UAM. De hecho, la Biblioteca de Psicología es el 

segundo centro más visitado después de Derecho. 

Véase Anexo 3. Visitas web 

 El mes de mayor afluencia sigue siendo noviembre con 16.501 visitas, seguido de 

octubre y septiembre y, a continuación, de marzo y febrero. 

 La duración media de las visitas a la página web de la biblioteca de psicología es 

de 4’16 minutos 

 Si se desglosa el contenido de la web de psicología y analizamos las páginas 11 
más visitadas (sin tener en cuenta la página de inicio) aparece, en primer lugar, la 

página de bases de datos de psicología. En menor medida, pero reseñables son 

los apartados de cómo citar la bibliografía, formación de usuarios, personal, 

bibliografía recomendada y guías temáticas. 

Consultas: 

 De 1.146 consultas respondidas en línea a través de Quid, Consulte al 

bibliotecario, 79 son de Psicología. Por categoría, destacan las cuestiones de 

circulación, seguidas de las relacionadas con registro / afiliación y acceso. 

 A las preguntas del servicio de referencia en línea hay que sumar las que se 

siguen recibiendo por correo-e que ascendieron a 273. El mayor número de 

consultas se refieren a temas de circulación y, a continuación, a los recursos 

electrónicos. 

 Igualmente se atienden las consultas telefónicas y se da contestación a las 

desideratas que llegan a través del buzón de sugerencias. 

 En el mostrador de información y préstamo, el mayor número de preguntas 

tiene que ver con la circulación de la colección pero también con el catálogo, 

direccionales etc. 
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 En el mostrador de la hemeroteca, las consultas recibidas más frecuentes son 

direccionales (impresoras y fotocopiadoras…), de referencia y de recursos-e. Son 

preguntas relacionadas con las necesidades de investigación, de elaboración de 

trabajos académicos y de prácticas para diferentes asignaturas del Grado. 

6.5. Formación de usuarios y apoyo a la docencia 

 Se imparten varios cursos de formación desarrollados en 32 sesiones, con 

un total de 1.085 asistentes que desglosados quedan de la siguiente manera: 

o 1 presentación a los estudiantes de nuevo ingreso en la jornada de acogida 

con 340 asistentes. 

o 8 sesiones de Introducción a la biblioteca y sus servicios para todos los 

estudiantes de 1º de Grado 

o 9 sesiones de Recursos-e en Psicología para los estudiantes de 3º de Grado 

o 4 sesiones de Recursos-e en Psicología 

o 5 sesiones de RefWorks, gestor bibliográfico 

o 2 sesiones de Evaluación de la actividad investigadora 

o 2 cursos a la carta, que han supuesto 3 sesiones, para las asignaturas de 

Metodología de Investigación Social y Neurología, Psicofisiología y 

Neurociencia cognitiva, afectiva y social. 

 Por segundo año consecutivo asisten al curso de Introducción a la biblioteca, 

todos los estudiantes de 1º de Grado, en horario de la asignatura Metodología 

de la Psicología. 

 Y por primera vez, se imparte el curso Recursos-e en Psicología para todos 

los grupos de la asignatura Adquisición del Conocimiento de 3º de Grado. 

Hasta ahora se venía impartiendo para el grupo del prof. J. A. León Gascón y 

este año se hace extensivo al resto de grupos. La sesión cuenta con una 

sesión explicativa y una parte práctica que tienen que entregar al profesor. 

Véase Anexo 3. Evolución interanual de asistencia a cursos de formación 

 Además este año se oferta un nuevo curso dirigido a los investigadores bajo el 

título Evaluación de la actividad investigadora. Tiene como objetivo dar a 

conocer las fuentes de información donde localizar los indicadores que 

permiten medir la actividad investigadora en el área de Psicología (JCR, 

Scimago, IN-RECS, etc.) 

Biblioteca y Archivo Universidad Autónoma de Madrid Biblioteca de Psicología 
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 En las encuestas de evaluación la valoración es satisfactoria. Para el curso 

próximo se seguirán adaptando los contenidos a las necesidades de los 

estudiantes, incidiendo más en la parte práctica. 

Véase Anexo 3. Evaluación de la formación de usuarios. 

 Este año se procede a la bajada de la nueva imagen en los ordenadores del 

aula CRAI previa descarga de software, elaboración de fichas técnicas e 

instrucciones de los nuevos test incorporados y actualización de la web. OCÉ 

instala una nueva impresora. Con ello la biblioteca ofrece un espacio a los 

estudiantes en el que pueden pasar las pruebas de evaluación psicológica para 

sus prácticas docentes así como realizar e imprimir los trabajos académicos. 

En 2012 se imprimen 5.096 trabajos, siendo octubre y diciembre los meses de 

mayor incidencia. 

7.- Integración institucional y cooperación 

7.1 En el ámbito de la extensión cultural se llevan a cabo las siguientes exposiciones: 

 Coincidiendo con el Día de la Mujer, Fernanda Monasterio: la [in]visibilidad de la 

mujer en la psicología da visibilidad a la trayectoria profesional y académica de 13 
Fernanda Monasterio como exponente de la presencia de las mujeres en los 

inicios de la Psicología en España y Argentina. Los fondos bibliográficos y 

documentales proceden de su biblioteca, donada generosamente por su heredera 

Ruth Feldman, a través del profesor José Quintana. 

Además se presenta una selección de películas en las que la mujer es 

protagonista a través de los personajes, del argumento y/o de la dirección: Mujeres 

en el cine. 

 En octubre, la biblioteca conmemora el Año Europeo del Envejecimiento Activo y 

la Solidaridad Intergeneracional con la exposición Cine y Vejez en la que 

directores e intérpretes aportan una 

mirada propia sobre la vejez. 

Recoge un abanico de situaciones 

vitales que permitan reflexionar sobre 

las relaciones intergeneracionales, la 

experiencia de enfermedades como 

el Alzheimer, el sentido del dolor y de 

la muerte o el amor y la sexualidad 

en esta etapa del desarrollo humano. 

Son una muestra de la aportación de las personas mayores a una sociedad que 

muchas veces las excluye y aparta, con una mirada no exenta, en ocasiones, de 

los estereotipos a los que el cine como fenómeno social, no escapa. 
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 Con motivo de la XII Semana de la Ciencia, la Biblioteca de Psicología se suma a 

la celebración del Año Nacional de la Neurociencia, con una exposición que da a 

conocer La investigación en Neurociencias de la Facultad de Psicología de la 

UAM. A través de pósteres, docentes e investigadores presentan los proyectos de 

investigación que están llevando a cabo en la actualidad en distintos ámbitos de 

esta disciplina. Y se expone una selección de libros y documentos que destacan 

los temas más relevantes para la Psicología y rinden homenaje a la figura de 

Santiago Ramón y Cajal como padre de la Neurociencia. 

Paralelamente se organiza la mesa redonda "Plasticidad cerebral: ¿hasta qué 

punto podemos modelar nuestro cerebro?" moderada por la profesora 

Almudena Capilla. Juan Antonio Barcia, neurocirujano y catedrático de la UCM, 

como invitado externo así como Roberto Colom, José María Ruiz Vargas y Juan 

Manuel Serrano de la UAM, exponen y debaten sobre cómo la intervención 

quirúrgica, la estimulación eléctrica, el entrenamiento cognitivo o las terapias 

psicológicas pueden modificar nuestro cerebro. Este acto tiene lugar el 13 de 

noviembre con una afluencia de 270 personas. 

7.2 En el ámbito de la cooperación, se incorporan a Dialnet 1.496 documentos de 

Psicología, de un total de 18.112 incluidos por la UAM. Se corresponden con 30 obras 
14colectivas que conlleva la referencia de 650 capítulos y 2 títulos de revistas con 816 

artículos vaciados (datos que incluyen de febrero a diciembre, a falta de enero). 

Además se procede a la normalización del personal docente e investigador de la 

Facultad de Psicología. Se gestionan 175 autores: creación de nuevos registros, 

normalización de los ya existentes y comprobación de su producción científica. 

7.3 De octubre a diciembre, realiza prácticas en la biblioteca una estudiante del título 

propio de Formación para la Inclusión Laboral de Jóvenes con Discapacidad 

Intelectual. 

Biblioteca y Archivo Universidad Autónoma de Madrid Biblioteca de Psicología 
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8.- Objetivos 2013 

Los objetivos de la Biblioteca de Psicología previstos para 2013 se centran en los 

usuarios de la biblioteca, en su doble vertiente de apoyo a la docencia y a la 

investigación. Así pues el primer objetivo va dirigido a los estudiantes – 
formándoles en habilidades informacionales que les permita una mayor autonomía 

en el uso y gestión de la información - ; y el segundo objetivo se centra en los 

docentes e investigadores con el fin de facilitar la visibilidad y la difusión de su 

actividad investigadora. 

1. Impartir el curso de RefWorks 2.0: gestor bibliográfico a todos los 
estudiantes que realicen el Practicum, con vistas al trabajo de fin de grado. 
De esta manera, se cumple con el  objetivo de que todos los estudiantes de 
Grado de Psicología, a lo largo de la carrera, pasen por los tres cursos de 
formación programados por la biblioteca: Introducción a la biblioteca en 1º 
de Grado; Recursos-e en Psicología en 3º de Grado y RefWorks con el 
Practicum. 

2. Apoyo al PDI en la evaluación de su actividad investigadora y en la 

difusión de su producción científica. Buscando la visibilidad de la labor 

investigadora del personal docente e investigador de la Facultad de 15 
Psicología se pretende continuar trabajando en Dialnet, por ser la principal 

base de datos en español en el ámbito de las Ciencias Sociales; y en el 

Web of Knowledge, dado el grado de aceptación en el ámbito internacional, 

y fundamentalmente para las publicaciones en inglés, y su interés a la hora 

de medir el factor de impacto de las mismas. 
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Anexos 

Anexo 1. Recursos económicos 

 Adquisiciones bibliográficas de monografías en el SIGB 

Líneas de pedido en Unicorn 2012 

Pedidos tramitados Pedidas Recibidas Canceladas Pagadas 

Psicología 308 1.056 1.046 83 1.057 

Total UAM 3.414 13.738 11.458 578 11.439 

 Distribución del gasto bibliográfico por tipología documental 

GASTO 2012 POR TIPOLOGÍA DOCUMENTAL 

Libros (+ DVD y CD-ROM) 42.716,30 

Test 8.441,83 

Bases de datos 15.687,65 

Revistas Extranjeras 7.933,04 

Españolas 3.009,84 

TOTAL 77.788,66 

 Distribución del gasto bibliográfico de monografías por petición de compra 

DISTRIBUCIÓN 
PEDIDOS 

Departamentos 

Estudiantes 

Biblioteca 

Porcentaje % 
Títulos 

títulos Gasto gasto 

640 (664 ejs.) 62,9 % 25.481 € 53,2 % 

7 (14 ejs.) 0,7 % 404 € 0,8 % 

370 (579 ejs.) 36,4 % 21.977 € 45,9 % 

DEPARTAMENTOS DE 

 
 

 
      

  
 

 

 

  

    

  
  

  
     

      

      

 

   

  

  

  

  

 

 

  

  

   

 

      

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

           

          

           

 

 
 

  
 

 

       

         

      
 

        



Porcentaje de gasto 
Porcentaje de 

Títulos 
PSICOLOGÍA carga docente 

Básica 118 24 % 29 % 

Biológica y de la Salud 320 45 % 35 % 

Evolutiva y de la Educación 74 9 % 11 % 

Social y Metodológica 128 22 % 26 % 
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Anexo 2. Recursos de información 

 Catalogación en Unicorn 

Registros de ejemplar 2012 

Compra Canje 
Proyectos de 

investigación 
Donativos Total 

Psicología 1.415 0 53 347 1.815 

Total UAM 17.950 59 1.855 16.993 37.122 

Registros bibliográficos 

Catalogación derivada Títulos creados (*) 

Psicología 503 1.122 

Total UAM 8.013 

(*) Los datos de títulos creados por centro sólo tienen carácter orientativo. 

 Inventario de libros en depósito de libre acceso 

Inventario 
2012 

Cargados Descolocados 
Error 
cód. 
barras 

Error 
signatura 

Error 
ubicación 

Error 
tejuelo 

Error 
chip 

Error 
lectura 

Desaparecidos 

Textos básicos 4.159 4 2 2 2 0 5 251 46 

Largo 17.610 98 8 11 9 9 16 1.728 90 

TOTALES 21.769 102 10 13 11 9 21 1.979 136 

Porcentaje 0.47 0.05 0.06 0.05 0.04 0.10 9.09 0.62 

Biblioteca y Archivo Universidad Autónoma de Madrid Biblioteca de Psicología 

17 



Memoria 2012  

4Evolución interanual del inventario de libre acceso : 

TEXTOS BÁSICOS 
21/B-36/B Cargados Descolocados Error proceso Error lectura Desaparecidos 

2009 4.469 0 48 91 23 

2010 3.738 10 19 46 34 

2011 4.120 3 7 350 35 

2012 4.159 4 11 251 46 

Largo en libre 
acceso Cargados Descolocados Error proceso Error lectura 

2009 20.148 19 108 632 77 

2010 22.011 131 172 929 93 

2011 19.745 96 80 2.399 111 

2012 17.610 98 53 1.728 90 

Desaparecidos 

 
 

 
      

  
 

 

        

 
       

      

      

      

      

 
 

       

      

      

      

      

 

  

  

       

       

       

 

  

 

      

        

         

         

         

         

         

 

                                                           
        

   

 

Anexo 3. Servicios a los usuarios 

 Evolución interanual de visitas 

5
Visitas 2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Psicología 288.400 289.320 326.923 320.402 248.805 222.418 

Total UAM 2.337.208 2.328.284 2.914.195 2.086.525 1.876.822 1.736037 

 Evolución interanual préstamos, renovaciones y reservas 

Años 

CIRCULACIÓN BIBLIOTECA DE PSICOLOGÍA CIRCULACIÓN BIBLIOTECAS UAM 

Préstamos Renovaciones Total Reservas Préstamos Renovaciones Total Reservas 

2008 35.337 29.815 65.152 2.424 285.298 324.084 609.382 15.445 

2009 37.593 32.751 70.344 2.540 314.189 348.725 662.914 16.855 

2010 38.631 34.858 73.489 3.063 323.777 414.929 738706 21.887 

2011 43.175 37.349 80.524 3.167 336.551 430.196 766.747 18.601 

2012 41.366 39.721 81.087 3.047 307.493 460.970 771.051 18.132 

4
En ejemplares cargados no se incluyen los 3.000 ejemplares prestados en el momento del inventario. 

5 
Datos Rebiun (10 % menos) 2012: 200.176 en Psicología; 1.306.951 UAM (con sábados y exámenes: 

1.565.433) 
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 Préstamos por condición de préstamo y categoría de usuario 

PRÉSTAMOS 
PSICOLOGÍA 

Largo Portátiles Sala Semanal Test 
TOTAL 

Alumno 8485 8286 162 13759 2193 32.885 

Alumno 2 69 17 1 41 7 135 

Doctorado 2992 417 33 1093 421 4.956 

Madroño 16 0 0 0 0 16 

PAS 238 13 2 290 4 547 

Profesor 1488 11 39 341 204 2.083 

Sala 25 0 47 18 302 392 

Visitante 32 0 0 26 8 66 

TOTAL 13345 8744 284 15568 3139 41.366 

 Evolución interanual de préstamo interbibliotecario 

Años 

PIB BIBLIOTECA  PSICOLOGÍA PIB BIBLIOTECAS UAM 

Proveedora Solicitante Proveedora Solicitante 

2008 319 800 3.833 7.314 

2009 269 678 3.465 7.843 

2010 229 812 3.593 8.070 

2011 245 698 3.568 7.705 

2012 264 571 3.920 7.496 

 Evolución interanual visitas página web 

Accesos WEB 2008 2009 2010 2011 2012 

Psicología 77.099 88.794 107.273 139.072 115.183 

Página  principal 
Biblioteca UAM 

688.739 708.182 762.727 681.175 563.859 

Total Bibliotecas 1.921.261 2.213.861 2.257.273 2.100.683 1.574.996 
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 Evolución interanual de asistencia a cursos de formación de usuarios 

FORMACIÓN 
Asistentes 

08 
Asistentes 

09 
Asistentes 

10 
Asistentes 

11 
Asistentes 

12 

Cursos 
programados 

147 141 160 103 62 

Cursos 
programados Grado 

276 621 

Cursos a la carta 57 206 137 386 62 

Cursos subtotal 204 347 297 765 745 

Presentación 260 320 355 307 340 

Total 464 667 652 1.072 1.085 

 Resultados de las encuestas de valoración de los cursos de formación 

 
 

 
      

  
 

 

 

    

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

     

 
     

  

      

      

      

      

 

 

    

  
  

 
 

  

   

  

  

   

  

   

    

 

Preguntas de la encuesta de valoración Puntuación obtenida 
(603 cumplimentadas) de 1 a 5 

Contenido adecuado 4,45 

Temas tratados en profundidad 4,28 

Duración adecuada 3,97 

Documentación suficiente 4,37 

Lugar apropiado 4,52 

Profesor  domina la materia 4,79 

Capacidad y claridad 4,69 

Valoración: utilidad para su formación 4,52 
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