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1. Introducción: resumen del año 
 
Como en años anteriores comenzaremos la memoria del año 2013 repasando 
los objetivos estratégicos que la Biblioteca de Medicina planteó para este año. 
 
El primer objetivo consistía en la incorporación de la colección de Enfermería 
de la Escuela Universitaria de Enfermería de Puerta de Hierro. Desde el año 
anterior se han venido incorporando los fondos de las Bibliotecas de la E.U.E. 
de La Paz y de la E.U.E. de la Comunidad de Madrid (Leganés) a la colección 
de la Biblioteca de Medicina. En el mes de julio la Mª Pilar Barredo y Mª Amelia 
de la LLana realizaron una visita a la Biblioteca del Hospital Universitario 
Puerta de Hierro para comprobar las colecciones que se trasladarían a la 
Biblioteca de la Facultad. Debido al volumen de fondos duplicados se decidió 
enviar en septiembre a David Batres, becario FYA, para que trabajase en la 
Biblioteca del Hospital comprobando los fondos para el traslado. 
 
En octubre se realizó la mudanza, por un importe de 350,90 €. A partir de esa 
fecha se han ido incorporando fondos progresivamente 
 
El segundo gran objetivo del año fue la realización de Sesiones Informativas 
en los Hospitales Asociados para que tanto el personal docente conociera los 
servicios que ofrece la Biblioteca de la Facultad, sobre todo por la puesta en 
marcha a partir de marzo del Buscador BUN en sustitución de Metalib: 
 
Se realizaron visitas a: 
 

- H.U. La Paz 
- H.U. Puerta de Hierro de Majadahonda 
- H.U. La Princesa/ Niño Jesús/ Santa Cristina 
- Fundación Jiménez Díaz 

 
Se iniciaron los contactos con las Unidades Docentes correspondientes, 
pendientes de confirmar fechas para el mes de Junio, así como reuniones con 
los responsables de las Bibliotecas de Hospital, especialmente para la solicitud 
de aulas en dichos Hospitales. 

 
Se hizo especial hincapié en el Marketing de las 
sesiones, mediante mailing a listas de PDI, carteles 
informativos, publicación en el blog de la Biblioteca y en 
las redes sociales. 
 
El 19 de Junio se realizó la primera visita a la Fundación 
Jiménez Díaz. Se presentaron las novedades que había 
incorporado la Biblioteca. A esta sesión asistieron 14 
profesores. 
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El 26 de Julio se realizó la presentación en el Hospital Puerta de Hierro con la 
asistencia de 20 profesores. 
 
El 12 de Diciembre se realizó la presentación en los Hospitales de La Princesa 
y en el Niño Jesús. Asistiendo 8 docentes a cada una de las sesiones. 
 
Y finalmente el 16 de Diciembre concluyeron las sesiones con la visita al H.U. 
La Paz con la asistencia de 9 docentes 
 
El interés despertado en el Personal Docente de los Hospitales Asociados ha 
quedado patente en los numerosos correos a la Directora de la Biblioteca, en 
los que se excusaba la asistencia, fundamentalmente por motivos de horario. 
 
Asimismo, tras las Sesiones Informativas, muchos de nuestros profesores 
asociados, han habilitado sus cuentas de correo con dominio uam.es que 
tenían sin activar. 
 
Finalmente, el interés suscitado por estas reuniones ha hecho posible un nuevo 
objetivo para el 2014: “Encuentros de presentación del Portal del Investigador 
con los profesores de los Hospitales Asociados 
 
En cuanto al tercer objetivo, la solicitud de licencias de autorización para 
permitir el acceso libre y abierto al grupo de tesis de medicina con acceso 
restringido a texto completo. 
 
Se seleccionó el intervalo temporal del 2006-2011 porque coincide con la 
puesta en marcha del Repositorio Institucional de la UAM (2006) y con el Real 
Decreto-Ley 99/2011 por el que se regulan las enseñanzas de doctorado.  
 
Para identificar las tesis correspondientes se generaron informes por año de 
lectura. Los datos fueron exportados a Excel, diferenciando entre los autores 
pertenecientes al PDI-Facultad de Medicina y no-PDI Facultad. Para completar 
los datos de dirección de los autores no-PDI se utilizó la base de datos Sigma. 
 
Se compararon los listados anuales de lectura de tesis con las tesis 
depositadas a texto completo en el Repositorio Institucional de la UAM con la 
finalidad de obtener un listado de tesis no accesibles a texto completo sobre las 
que se solicitaría la autorización a los autores 
 
A partir de los listados de Excel se generaron automáticamente cartas en Word 
dirigidas a los autores no-PDI. Las cartas estaban destinadas a lograr la 
correspondiente autorización e incluían una copia de la ‘Licencia de Archivo’ de 
tesis en el Repositorio 
 
En cuanto a las tesis doctorales leídas en la UAM por el PDI- Facultad de 
Medicina, se comprobó si sus tesis estaban en OA en el Repositorio 
Institucional. A partir del listado de las tesis que no estaban en OA se 
generaron correos electrónicos personales solicitando la correspondiente 
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autorización. Los correos también incluían una copia de la ‘Licencia de archivo’ 
de tesis en el Repositorio (Anexo 1) 
 
En cuanto a los resultados se recibieron en total 61 autorizaciones de 398 
posibles, lo que equivale a un 14,3% de respuesta positiva frente a un 85,7% 
de respuesta negativa  
 
Se recibieron un total de 25 autorizaciones positivas por parte del PDI de la 
Facultad de Medicina, lo que representa un 13,7% frente a un 86,3% de 
autorizaciones negativas de un total de 182 autorizaciones potenciales (Anexo 
2) 
 
En términos generales, la tasa de respuesta positiva ha sido moderada, 86 
autorizaciones en total, lo que equivale a un 14 % de respuestas positivas. No 
se observan estadísticamente diferencias significativas en la tasa de respuesta 
positiva del PDI-Facultad de Medicina y no-PDI. Los datos de las variables de 
año de lectura y tesis en OA presentan una fuerte correlación positiva (rs: 
0,89). (Anexo 3) 
 
Por último, se espera que el incremento de las tesis en OA obtenido a partir de 
este proyecto contribuya a facilitar la visibilidad, accesibilidad y citación de las 
tesis leídas en la Facultad de Medicina de la UAM. De hecho se han ido 
recibiendo autorizaciones, por correo en los primeros meses del año 2014. 
 
El cuarto y último objetivo estratégico del año 2013 fue la creación de una 
colección histórica con las antiguas ediciones de los principales tratados y 
manuales de Medicina, que se fundamentaba en que los fondos del depósito 
de la Biblioteca de Medicina, están ordenados por número currens, por lo que 
las distintas ediciones de los tratados y manuales clásicos de Medicina se 
encontraban dispersos. Se trata de unificar estas obras creando una signatura 
para cada título especificando su edición. 
 
Durante los meses de Septiembre a Diciembre, se volvieron a revisar los 
tratados recomendados en las guías docentes, buscando en el depósito las 
ediciones antiguas.  Una vez localizados, se creó un manual de procedimiento y 
una signatura “ad hoc” para la colección (M/TM, tres primeras letras apellido del 
autor, tres primeras letras distintivas de título). Asimismo se ha destinado un 
espacio en el depósito, donde se agrupan las obras en función de la materia. 
 
Se han conseguido unificar la mayoría de las ediciones de los manuales más 
usados en la Facultad en las grandes áreas temáticas, principalmente en el 
área de ciencias básicas. Se han unificado hasta el momento un total de 375 
ejemplares 
 
Por otra parte, en el inicio del curso académico 2013/2014, los alumnos de 
primer curso de la Facultad de Medicina recibieron unas sesiones informativas 
sobre la Biblioteca de Medicina y sus servicios, celebradas el día 5 de 
septiembre, recepción de estudiantes de Grado de Enfermería y el 9 de 
septiembre, recepción de estudiantes de Grado de Medicina. 
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En la segunda quincena de septiembre y primera de octubre se impartieron 4 
cursos específicos de uso de la Biblioteca a los estudiantes de primero tanto de 
Medicina como de Enfermería. 
 
El día 20 de marzo se celebró en la Facultad de Medicina (Grados en Medicina 
y Enfermería) la Jornada de Puertas Abiertas para estudiantes de Bachillerato. 
Entre las dependencias que se incluían en el recorrido estaba la Biblioteca, 
donde visitaban la sala de lectura, el aula CRAI, las salas de trabajo en grupo y 
el depósito de libros. Los estudiantes fueron recibidos en el Aula Magna por el 
Decano a las 16.00 horas, desde donde comenzó la visita. 
 
La Biblioteca sigue participando el Programa de Inserción Laboral para 
Jóvenes con Discapacidad Intelectual, creado por la Fundación Prodis, 
contando con la presencia de un alumno y su mediador laboral. El día 22 de 
octubre de 2013 comenzaron las prácticas del programa Promentor, que se 
prolongaron durante tres meses. 
 
Los días 23 y 24 de septiembre de 2013, la Editorial Médica Panamericana, en 
colaboración con la Biblioteca de Medicina UAM y la Librería Universitaria 
OMM Campus, llevó a cabo la exposición habitual de su fondo editorial en el 
vestíbulo de la Biblioteca, como en años anteriores nos donaron una selección 
de novedades, que se detallan en: 
 

• DSM-5: Diagnostic and statistical manual of mental. Washington: APA, 
2013 

• Welsch U., Deller T. Sobotta, histología. México D.F.: Médica 
Panamericana, 2013. 

• Fernández González M.R. (coord.).Enfermería quirúrgica en obstetricia: 
manual práctico. Madrid: Médica Panamericana, 2014 

• Giménez M.E. (dir.). Cirugía: fundamentos para la práctica clínico-
quirúrgica. Buenos Aires: Médica Panamericana, 2014 

• Ross M.H., Pawlina W., Barnash T.A. Atlas de histología descriptiva. 
Madrid: Médica Panamericana, 2013 

 
Como nota negativa este año se ha producido el robo de 2 notebook de la 
Biblioteca, en las aulas de la Facultad y, de 3 portátiles particulares de 
alumnos, dos de ellos en las dependencias de la Biblioteca. 
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2.- Recursos humanos 
 
El día 7 de marzo celebramos la jubilación de nuestra compañera Mª Reyes 
Barriuso de Miguel, administrativo de la Biblioteca de Medicina desde hacía 
más de 40 años, a la que se agradecen los servicios prestados. La vacante 
generada, a fecha 31 de diciembre de 2013 aún sigue sin cubrirse. 
 
Formación del personal 
 
Todo el personal de la biblioteca asistió a los cursos de formación de Summon 
(Bun) ofrecidos por el Servicio de Biblioteca y Archivo de la UAM. 
 
Mª Pilar Barredo directora de la Biblioteca realizo el curso de Espalda ofertado 
por el Servicio de PAS en el mes de noviembre. 
 
La auxiliar Eva Fernández-Salinero, realizó el curso básico de Acces en mayo y 
el curso básico de Linux en julio, ambos ofertados por el Servicio de PAS. 
 
La Ayudante de Biblioteca Mª Amelia de la LLana asistió al Curso de Derechos 
de Autor y al Seminario Madroño: I Encuentro de Investigadores y 
Bibliotecarios: Alianzas y Expectativas 
 
Prácticas OPE 
 
En enero de este año ha entrado en vigor la reforma de las becas COIE, que 
pasan a ser prácticas OPE y quedan reducidas a 10 meses. (4 becarios)  
 
Becas FyA 
 
Las becas de Formación y Apoyo también han vuelto a recortarse, quedando 
sin cubrir los meses de junio, julio y agosto. (2 becarios) 
 
(Anexo 4) 
 
Finalmente nos gustaría señalar que los recortes en personal becario, 
unido a la plaza de Administrativo, vacante, la falta de un segundo 
Auxiliar en el turno de tarde, hace que el personal de la Biblioteca de 
Medicina, esté en el límite de poder cubrir tanto el horario de esta 
Biblioteca, el más amplio de todas las de la UAM, como las cargas extras 
de trabajo generadas por la puesta en marcha de nuevos servicios. 
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3.- Recursos económicos 
 
Fuentes de financiación de la Biblioteca  
 
Como es habitual en los últimos años, el Vicerrectorado de Investigación, ha 
aportado a la Biblioteca de Medicina una partida presupuestaría para 
Bibliografía Básica 35.882,96€, incluidas las aportaciones procedentes del 
reparto de la recuperación del IVA pagado por la contratación de los recursos 
electrónicos. Por otra parte la suscripción de revistas (incluido acceso a 
Harrison online) dentro del concurso general (96.728,31€) y la parte 
proporcional de la inversión en bases de datos multidisciplinares de la UAM 
(116.101,93€). En total el Vicerrectorado ha aportado un total de 248.713,24 €. 
 
Por su parte la Facultad de Medicina ha aportado 3.736,85€ para la compra de 
Bibliografía básica y los Departamentos de la Facultad han invertido 5.590,22€. 
A ello se unen 20.226,41€ en compra de bases de datos especializadas de 
medicina y enfermería, más 2.133,12€ en revistas electrónicas, finalmente se 
han empleado 750,95€ en monografías electrónicas. En total la Facultad ha 
aportado 29.361,24€ para cubrir todos los gastos generados por la Biblioteca. 
 
En el anexo se refleja que el resto de las cantidades invertidas en material 
bibliográfico (Anexo 5)  
 
Monografías  
 
Como es preceptivo se realizó el estudio de estimación de necesidades de 
Bibliografía Recomendada, para lo que se revisaron asignaturas de grado de 
Medicina, Enfermería, Bioquímica y Nutrición Humana y Dietética a fin de 
obtener datos relativos al: 
 

• número de ejemplares recomendados ya existentes en la biblioteca. 
• número de títulos recomendados no existentes en la biblioteca. 
• número de ejemplares a adquirir. 
• precio medio por ejemplar. 
• número de nuevas ediciones encontradas durante la revisión 

 
Por otra parte, enviamos manuales al Hospital del Niño Jesús para uso de 
profesores y alumnos por un importe de 1.100,64€ 
 
El gasto total en monografías en papel asciende a 45.210,03€ para cubrir un 
total de 611 ejemplares correspondientes a 409 títulos. 
 
(Anexo 6.1 y 6.2) 
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Compra de monografías por departamentos  
 
En los cuadros anexos se observa una reducción del gasto de los 
departamentos del 26,56% así como en la cantidad de ejemplares adquiridos  
 
(Anexo.7.1 y 7.2) 
 
Donativos 
 
Se han ido incorporando a la colección de la Biblioteca pequeños donativos de 
profesores y ex alumnos de la Facultad, recogidos con motivo de la Campaña 
del Día del Libro 2013. 
 
Revistas 
 
Se realizó el concurso de revistas para el año 2014, común para todas las 
bibliotecas de la Universidad. La Hemeroteca de Medicina tiene todos sus 
fondos en formato electrónico. 
 
Las restricciones presupuestarias continúan obligando a cancelar suscripciones 
de revistas electrónicas. En la Comisión General de Biblioteca celebrada en 
Julio, se decidió establecer un tope de coste por descarga a partir del cual el 
recurso debía cancelarse. El límite se estableció en 30€ por descarga. A partir 
de estas decisiones se establece una cantidad económica que debe reducir 
cada Biblioteca en suscripciones, permitiendo que cada Facultad decida qué 
títulos cancelar. Finalmente en nuestra colección se dieron de baja 

• Atención primaria 
• Circulation research 
• Epidemiology 
• Medicina clínica 
• Nature Immunology 
• Nature methods 
• Nature Structural & Molecular Biology 

 
Con un ahorro total de 17.429,27€ SIN IVA  
 
La inversión en publicaciones periódicas de la Biblioteca de Medicina ha sido 
de 98.861,43€ IVA INCLUIDO, lo que ha supuesto casi un 15% menos de 
presupuesto que el año anterior. 
 
(Anexo 8) 
 
Este año se ha suscrito conjuntamente con la Biblioteca de Educación el 
acceso electrónico a la colección de “Investigación y Ciencia” 1996-2009 y 
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“Mente y cerebro” 2002-2009 por un importe de 302,50€. Y conjuntamente con 
la Biblioteca de Ciencias, la colección de los “Annual Review electronic back” 
por un importe 1.830,62€ 
 
 
Materiales especiales 
 
En cuanto a los libros-e, se mantiene el acceso con cargo al presupuesto de la 
Biblioteca de dos accesos simultáneos a Online Guided Gross Anatomy 
Dissector, atlas de anatomía, por un importe de 130,62€. También hemos 
incorporado conjuntamente con la Biblioteca de Psicología Encyclopedia of 
Behavioral Neuroscience, de cuya factura nos corresponden 620,33€.  
 
Asimismo, se mantienen los dos accesos simultáneos a Harrison on-line, que 
gestionan y financian los Servicios Centrales con cargo al presupuesto de 
revistas electrónicas de Medicina. 
 
En relación a las bases de datos con cargo a los presupuestos de la Biblioteca 
se mantiene el acceso a  
 

• Cochrane Library, con un importe 6.048,98€ 
• CINAHL Plus with headings de EBSCO, 3.750,43€ 

 
A las que se une una nueva suscripción NNNConsult de Elsevier, por un 
importe de 2.847,13€  
 
Junto a ellas el paquete completo de DAE (Difusión y Avances de Enfermería) 
por un importe de 6.969,60€ 
 
Y finalmente se mantiene el acceso al catálogo colectivo C-17 por 580.80€, que 
siguen pagándose en su totalidad con el presupuesto de la Facultad de 
Medicina. El catálogo C-17 es utilizado por otras Bibliotecas de la UAM y 
nuestra Biblioteca se encarga de la actualización de los fondos que ella misma 
posee 
 
 
Encuadernación 
 
Este año, se ha sustituido el gasto en encuadernación por materiales para la 
protección y restauración de libros realizado por el personal auxiliar y los 
becarios de la Biblioteca. En total el gasto en materiales ha sido de 440, 56€ 
 
4.- Equipamiento e instalaciones 
 
Se incorpora una nueva estantería de libre acceso, para el fondo bibliográfico 
de Enfermería, por un importe de 870,15€ 
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5. Recursos de información 
 
Adquisición. Monografías  
 
El total de obras incorporadas por la Biblioteca de Medicina asciende a 1542 
distribuidas según muestra el (Anexo 9.1 y 9.2).  
 
 
Adquisición. Libros electrónicos 
 
Se mantienen los dos accesos simultáneos a Online Guided Gross Anatomy 
Dissector.  
 
Se ha suscrito NNN Consult. Se trata de una herramienta online que permite 

consultar los lenguajes estandarizados de 
enfermería (taxonomías). Incorpora los 
diagnósticos desarrollados por la North 
American Nursing Diagnosis Asociation, 
ahora Nanda International (NANDA), los 
resultados de la Nursing Outcomes 
Classification (NOC), las intervenciones de 
la Nursing Interventions Classification (NIC) 

y las relaciones entre ellos, facilitando la realización de planes de cuidados. 
 
También, dentro del ámbito de la enfermería se ha suscrito la Biblioteca 
Digital de Enfermería 21 que da acceso a más de 100 títulos del fondo 
editorial DAE. Es una recopilación de libros digitalizados organizados por 
colecciones y especialidad, y con la participación en ellos de más de 500 
autores y colaboradores de reconocido prestigio. 
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Finalmente se ha realizado la compra conjunta con la Biblioteca de Psicología 

de la Encyclopedia of Behavioral Neuroscience. Editada por 
científicos de reconocido prestigio, G. F. Koob, M. Le Moal y R. 
F.Thompson, esta enciclopedia ofrece, por medio de breves 
artículos escritos por especialistas en sus respectivas áreas, 
explicaciones concisas y actualizadas de conceptos clave en el 
campo de la Neurociencia Conductual. Recomendada como 
obra de referencia las asignaturas de Neurociencia y Conducta, 

del Grado de Psicología y de Medicina 
 
 
Adquisición. Bases de datos 
 
Se mantiene la suscripción a Cochrane Database de Willey con una cobertura 
desde 1999, con actualización mensual. Así como el acceso (8 usuarios 
simultáneos) a la base de datos CINAHL Plus with headings de EBSCO. con 
cobertura desde 1973.  
 
Encuentr@ es un buscador de contenidos científicos y actualizados, 
específicos de enfermería en la red. Es una herramienta de apoyo al 
aprendizaje para estudiantes, así como una fuente de actualizada información 
para profesionales en su trabajo. 
 

Encuentr@ permite el acceso a más de 75.000 
documentos a texto completo, 124.000 gráficos e 
ilustraciones de Enfermería, una selección de obras 
enciclopédicas y de referencia para el estudio y 

actualización de enfermería, una selección de revistas y publicaciones 
periódicas especializadas, protocolos y guías de actuación rápida, así como 
obras de referencia en atención especializada, bases de datos especializadas, 
atlas de anatomía, diccionarios, todo ello proveniente del fondo editorial de 
DAE y tras haber sido sometido a una exhaustiva revisión y actualización por 
nuestros equipos editoriales. 
 
 
Adquisición. Otros recursos e 
 
Se mantiene la suscripción a C-17, que es un catálogo colectivo que agrupa las 
colecciones de publicaciones periódicas de ciencias de la salud de más de 500 
bibliotecas españolas 
 
 
Tesis doctorales 
 
Durante el año 2013 se incorporaron a los fondos de la Biblioteca, 192 tesis 
doctorales. 
 

http://www.elsevier.com/framework_products/images/82/720882.gif
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Donativos 
 
Se concluye la catalogación del donativo de la Dra. Fernanda Monasterio y 
donaciones puntuales que se han ido produciendo a lo largo del año. 
 
 
Proceso técnico. Catalogación  
 
El total de materiales catalogados por la Biblioteca de Medicina en 2013 
asciende a 1161 registros (Anexos 10) 
 
 
Gestión de la colección. Inventario  
 
El inventario de este año, arrojó un saldo más negativo que el del año anterior, 
en cuanto a los libros desaparecidos, faltan 28 libros en libre acceso: 5 de la 
zona de enfermería y 23 en la de medicina. A ellos se suman 5 ejemplares de 
depósito. Según se detalla en (Anexo 11) 
 
 
6.- Servicios a los usuarios 
 
 
Visitas 
 
Las visitas a la Biblioteca han experimentado un ascenso pasando de 176.790 
visitas en el año 2012 a 261.147 en el 2013. (Anexo 12) 
 
A partir de los exámenes del segundo cuatrimestre, y a petición de los alumnos 
se ha ampliado la apertura extraordinaria a los sábados en horario de 9.00 a 
14.00 horas. 
 
 
Préstamo domiciliario  
 
El préstamo este año se ha incrementado en un 11%. El préstamo se distribuye 
por categorías en: 
 

• Alumnos   96% 
• Doctorado 2% 
• Pas   1% 
• Profesores 1%.  

 
(Anexo 13.1 y 13.2) 
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Préstamo de Portátiles  
 
El préstamo de portátiles ha vuelto a descender en un 5,54%, posiblemente 
causado por el deterioro de los aparatos, cuyo leasing, por cuatro años, acaba 
en 2014 (Anexo 14) 
 
 
Préstamo de Tablets 
 
De acuerdo con la misión, visión y valores de la Biblioteca, es objetivo de ésta 
proporcionar las herramientas y recursos necesarios para el auto aprendizaje y 
la formación ofreciendo el equipamiento adecuado para sus usuarios. 
 
Así, en mayo de 2008 se implantó el préstamo de ordenadores portátiles a los 
usuarios de la UAM mediante la disposición primero de 160 equipos, para 
ampliarlo posteriormente hasta 280 en 2010 debido al éxito y satisfacción de 
los usuarios detectado en las estadísticas y encuestas recogidas. En esta 
última ampliación se dotó al servicio de nuevos portátiles de formato mini para 
comodidad de los usuarios. 
 
A pesar de ello, este servicio viene detectando en los dos últimos años un 
aumento de los problemas debido al desgaste de los elementos como ratones, 
baterías, fallos en el mantenimiento, etc. que ha provocado la necesidad de 
modernizar este servicio, por lo que se inició un proyecto piloto de 28 de 
octubre y al 12 de diciembre, para evaluar el préstamo de tabletas en las 
bibliotecas. 
 
Las bibliotecas de Educación, Politécnica y Medicina se ofrecieron voluntarias 
para realizar préstamos de tabletas en las mismas condiciones que el préstamo 
de portátiles, con la salvedad de que los viernes se podía ampliar el plazo de 
devolución hasta el lunes. 
 
Durante la prueba, se prestaron de forma rotativa aparatos de diferentes 
características (sistemas windows y android de diferentes marcas y tamaño) 
para que puedan ser probados por diferentes tipos de usuarios en cuanto al 
uso, la navegación, programas (excel, procesadores de texto...), etc. 
 
A su finalización los usuarios debían rellenar una encuesta para obtener la 
información oportuna para valorar la implantación de este servicio, y si es de 
utilidad mantener el préstamo de portátiles. La evaluación de las encuestas no 
había finalizado a 31 de Diciembre de 2013. 
 
 
Reservas y renovaciones  
 
En este año tanto las renovaciones como las reservas se han incrementado. 
Las renovaciones mantienen una línea ascendente en su uso, aumentando un 
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12,67%, mientras que las reservas han crecido un 29,83%, en contraste con la 
tendencia decreciente del año anterior.(Anexo 15) 
 
 
Autopréstamo 
 
En este segundo año del servicio de autopréstamo se han incrementado la 
cantidad de transacciones en un 55,18% (Anexo 16) 
 
 
Buzón Biblos 
 
El uso del buzón Biblos también ha crecido en este año en un 53,79% 
(Anexo17) 
 
 
Préstamo Intercampus  
 
Tras el descenso en el uso del préstamo intercampus en el 2012, éste año 
vuelve a retomar valores de años precedentes con 670 transacciones por parte 
de los usuarios de Medicina y 170 por parte de los usuarios de Cantoblanco 
(Anexo 18) 
 
Préstamo Interbibliotecario 
 
Alta de usuarios (Anexo 19.1) 
 
El número de usuarios activos en el Servicio de Préstamo Interbibliotecario de 
Medicina fue en 2013 de 303 usuarios, de los cuales fueron dados de alta 62 
nuevos usuarios. Destaca el número de altas producidas en los departamentos 
de Farmacología y Medicina. La evolución interanual es positiva con respecto a 
2012, con 62 nuevos usuarios, frente a 53 usuarios en 2012 
 
La biblioteca como solicitante (anexo 19.2 y 19.3) 
 
Las peticiones solicitadas por los usuarios de la Biblioteca Medicina en 2013 
fueron 1.358, de las cuales fueron resueltas 1281 (94,3%). La demanda de 
nuestros usuarios con respecto al año anterior ha experimentado un 
significativo descenso del 24%. Asimismo, en los datos globales del Servicio 
Préstamo Interbibliotecario de la UAM se advierte un importante descenso en la 
demanda de peticiones a otros centros respecto a 2012. 
 
Los documentos originales solicitados en préstamo por los usuarios de 
Medicina en 2013 fueron 31, un 2,3% del total de las peticiones de demanda. El 
resto de las peticiones correspondieron a copias de artículos de revistas 
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Peticiones de demanda. Tiempos de respuesta (Anexo 19.4) 
 
La media obtenida sobre los tiempos de respuesta para el total peticiones de 
2013 se redujo considerablemente a 2,8 días, alcanzando un nivel de eficiencia 
muy aceptable que guarda relación con la dedicación desarrollada por el 
personal de este servicio y las características de publicación de las 
investigaciones médicas. Se advierte asimismo un ligero incremento en la base 
del número de peticiones resueltas en menos de 6 días  
 
Peticiones de demanda por Departamentos (Anexo 19.5) 
 
En conjunto, los departamentos que más peticiones realizaron en 2013 fueron: 
Farmacología. Psiquiatría y Bioquímica. Como en años anteriores, se observa 
la correlación entre el número de peticiones y los departamentos de áreas 
básicas de medicina, ubicados en la Facultad, en comparación con las 
peticiones realizadas por los investigadores de áreas clínicas, que se 
encuentran en los hospitales asociados de la UAM. 
 
La biblioteca como suministradora (Anexo 19.6) 
 
Durante 2013 las peticiones suministradas por la Biblioteca de Medicina a otras 
bibliotecas externas a la UAM fueron 1404. Se observa que el número de 
peticiones se ha incrementado en un 5,20%. En proporción con el suministro de 
la UAM, la biblioteca de Medicina representa el 40,68% del total. 
 
Conclusiones (Anexo 16.7) 
 
En conjunto los datos indican un fuerte descenso en el número de peticiones 
realizadas por nuestros usuarios (24%) durante 2013, a pesar de la reducción 
en el tiempo de respuesta y al ligero incremento en el número de usuarios con 
respecto a 2012. Sería recomendable observar si esta tendencia se confirma 
en los  próximos años y analizar qué los factores están teniendo incidencia en 
la evolución del préstamo interbibliotecario como: el aumento de las 
publicaciones científicas en open access, los nuevos hábitos de gestión de la 
información por parte de los investigadores, la interrupción del servicio por el 
cierre de la Universidad en periodo de vacaciones, circunstancia que no se 
había producido desde la puesta en marcha de este servicio en 1999. 
 
Respecto al suministro se observa un ligero incremento en las peticiones 
servidas por la Biblioteca de Medicina a otras bibliotecas, fundamentalmente a 
hospitales y bibliotecas universitarias de la Comunidad de Madrid con las que 
mantenemos gratuidad recíproca y que representan el 60,4% del total de las 
peticiones suministradas. 
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Información, comunicación.  
 
Web de la Biblioteca de Medicina 
 
La web de la Biblioteca de Medicina entró en funcionamiento en Julio de 2007. 
Para nuestra biblioteca es una herramienta imprescindible de comunicación e 
información a nuestros usuarios. 
 
La web de la Biblioteca se actualiza periódicamente y es el instrumento que 
canaliza los recursos de información, novedades bibliográficas, formación de 
usuarios y servicios que ofrece la biblioteca. En este año 2013 ha recibido 
35942 visitas, lo que supone prácticamente el triple de visitas que el año 
anterior (Anexo 20) 
 
Quid? Consulte al bibliotecario 
 
Este año la Biblioteca de Medicina ha respondido a un 9,29% de las 
cuestiones, aumentando su porcentaje de respuesta en un 13,04% con 
respecto al pasado año (Anexo 21) 
 
Blog 
 
Se han publicado un total de 43 entradas en el Blog. Esta cifra supone un 
incremento del 22,86% con respecto al año pasado. (Anexo.22) 
 
Sala de trabajo en grupo 
 
La sala consta de dos espacios separados por biombos para grupos de 6 
personas cada uno. Pudiendo ser utilizados individualmente (6+6) o reservarse 
en su totalidad para grupos de 12 personas. Han sido ocupadas 107 días a lo 
largo del año por un total de 1035 usuarios (Anexo 23).  
 
Buzón de devolución 
 
En cuanto al uso del Buzón Biblos, se realizaron un total de 223 devoluciones 
doblando el empleo que del mismo se realizó el año anterior. Lo que por 
primera vez ha marcado una tendencia al alza en el uso de este servicio, en 
parte debida a la apertura del mismo durante el horario de apertura de la 
Facultad de Medicina 
 
Formación de usuarios 
 
Uno de los servicios que más importancia e interés tiene en la biblioteca es la 
formación y atención a los usuarios. En nuestra biblioteca el usuario es el 
centro de atención y la prioridad de nuestro trabajo. 
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En función de ello, el tiempo destinado a las consultas, comunicación y 
atención a los usuarios puede llegar a representar en algunos momentos 
puntuales más de un 90% de nuestra jornada laboral, especialmente en los 
periodos de docencia de las bibliotecarias. 
 
En este contexto se insertan los cursos de formación que anualmente 
ofertamos, entre los que destacan los cursos como PubMed Avanzado, 
CINAHL, Web of Knowledge, Refworks y Recursos electrónicos en Medicina 
(programados y a la carta), con un total de 7500 minutos y 1489 asistentes, 
cifras que triplican los impartidos en el años 2012. (Anexos 24 y 25) 
 
 
7.- Integración institucional y cooperación 
 
APOYO A LA DOCENCIA 
 
 
Se continúa con la docencia: el 23 de enero de 2013 comenzaron las clases de 
Gestión de Recursos de Información en Medicina, (código 18573) como 
asignatura optativa con 3 ECTS del Grado en Medicina 
 
Asimismo, continúa la colaboración en los Másteres Universitarios de:  
 
Al Máster de Investigación Farmacológica asistieron veinte alumnos 
realizándose cuatro sesiones de dos horas. En Diciembre se realizó una 

evaluación de los conocimientos 
adquiridos. El material complementario 
se ha facilitado a los alumnos a través 
de una cuenta de Gmail 

 
 
El Máster de Métodos Cuantitativos de la Investigación Epidemiológica. 
contó con diez alumnos matriculados. 
La Biblioteca realizó sesión de dos 
horas y facilitando material docente 
especializado, mediante la creación de 
otra cuenta en Gmail específica del 
curso. 
 
Asimismo, destaca la colaboración docente que las bibliotecarias imparten en 
la asignatura obligatoria de 1º de Grado de Medicina, Humanidades Médicas, 
con un total de 8 sesiones de 2 hora a 264 alumnos. 
 
Este año también, se ha colaborado en la realización del Curso de Doctorado 
de Medicina Basada en la Evidencia, impartiendo 3 sesiones de 4 horas a 16 
doctorandos  

http://www.uam.es/ss/Satellite/Medicina/es/1242667165286/subhome/Master_Universitario_en_Investigacion_Farmacologica.htm
http://1.bp.blogspot.com/-p5yYkXO0Xak/Um5mDWSkAeI/AAAAAAAAAT8/iSyQ3Gcd-xY/s1600/Epidemiologia.JPG
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Por otra parte, las bibliotecarias hemos tenido que evaluar a los alumnos tanto 
de nuestra asignatura, como en el Máster de Investigación Farmacológica y a 
los doctorados del Curso de Doctorado de MBE, lo que ha supuesto la creación 
tanto de ejercicios de evaluación continua, como la corrección de trabajos 
académicos y la realización de exámenes. (Anexos 24 y 25) 
 
En este año 2013 la Biblioteca ha dejado su colaboración docente con la 
asignatura de Primero de Grado de Enfermería: Bioestadística y TIC’s, debido 
fundamentalmente a problemas de sobrecarga de trabajo, puesto que en el año 
2012 se impartió la parte correspondiente a 180 alumnos. Esta colaboración ha 
supuesto una experiencia muy enriquecedora 
 
Como en años anteriores y a propuesta del Decano de la Facultad de Medicina, 
las bibliotecarias han sido nombradas Profesoras Honorarias de la Facultad de 
Medicina de la UAM. 
 
Tanto la Directora de la Biblioteca como la funcionaria Juana González 
Barragán están presentes como miembros electos en la Junta de Facultad, lo 
que facilita la puesta el día de los asuntos de la Facultad de interés para la 
Biblioteca. Además, la Directora interviene informando dos veces al año 
durante el curso académico de las novedades de la Biblioteca. 
 
Durante la campaña “Biblos Solidaria”, del 22 de abril al 22 de mayo, se 
llevaron a cabo en todas la Bibliotecas de la UAM, una serie de actividades 
coincidiendo con la celebración del Día del Libro. 
 
En la Biblioteca de Medicina, el Rincón Solidario se alojó en la entrada de la 

Sala de Lectura, donde se 
encontraban los libros que 
forman parte del Mercadillo 
Solidario, bajo el nombre “Dale 
valor a un libro”, y que se 
podrían retirar a cambio de un 
donativo voluntario. Y donde 
también se podían depositar 
libros en donativo, para participar 
en la acción “Dona libros”. Todas 
las ayudas recibidas se 

destinarón a colaborar con el AMPA del Colegio El Trabenco del Pozo del Tío 
Raimundo dentro del proyecto "Ningún niñ@ sin material escolar". 
 
Con la “Operación Kilo”, se podían depositar 
alimentos no perecederos en una caja ubicada 
en nuestro Rincón Solidario, para colaborar con 
la organización Banco de Alimentos.  
 
Estas acciones se llevaron a cabo entre la 
Biblioteca y Archivo de la UAM y la Oficina de Acción Solidaria y Cooperación 

http://4.bp.blogspot.com/-YYt3IvATWKw/UYkw90YbrVI/AAAAAAAAAQs/q1aGheedId8/s1600/IMG-20130507-WA0003kilo.jpg
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de la Universidad Autónoma de Madrid, con el fin de colaborar en distintas 
causas solidaria 
 
El martes 10 de diciembre la Biblioteca de Medicina donó ejemplares de 
manuales de ediciones anteriores retirados a los alumnos de la Facultad. 
 
Finalmente, la Biblioteca de Medicina sigue colaborando como establece el 
punto 4 de la normativa para la concesión de Premios Extraordinarios de 
Doctorado de la Facultad de Medicina UAM, aprobada por Junta de Centro 4 
de Junio de 2012: 

 
4. Criterios de concesión de PED Se valorarán los siguientes méritos:  
• Publicaciones del candidato derivadas de la tesis doctoral (80%)  

 
Para cumplimentar este apartado, se solicitará a los autores de las tesis 
candidatas un listado de dichas publicaciones. La Biblioteca de la 
Facultad de Medicina elaborará el pertinente estudio bibliométrico 
(índice de impacto, posición de la revista dentro de su área de 
conocimiento, número de citas recibidas y posición del candidato en el 
listado de autores, entre otros). 

 
 
8.- OBJETIVOS DEL AÑO 2014 
 

1. Mantenimiento de la colección: reubicación fondos de depósito. Tras la 
incorporación de las colecciones de Enfermería procedentes de las tres 
antiguas E.U. de Enfermería (Comunidad de Madrid, La Paz y Puerta de 
Hierro, los expurgos realizados con motivo de la implantación del RFID 
en 2011 y la reubicación de los tratados históricos de Medicina (objetivo 
IV 2013), se han generado en la colección de depósito una serie de 
vacíos que es preciso cubrir por razones lógicas de espacio 

 
2. Creación de una colección histórica con las antiguas ediciones de los 

principales tratados y manuales de Enfermería. Siguiendo el objetivo IV 
del año 2013, creación de una colección independiente de los tratados 
históricos de Medicina 

 
3. Remodelación del Depósito de la Biblioteca para ampliación de los 

puestos de lectura anexos a la Sala de Lectura 
 

4. Revisión de los C.V. de los catedráticos y profesores titulares de la 
Facultad. Plan de Difusión del Portal del Investigador en la propia 
Facultad, para informar al personal docente e investigador de las 
ventajas del mismo y fomentar el beneficio de incluir su producción en el 
Repositorio Institucional 

 
5. Encuentros de presentación del Portal del Investigador con los 

profesores de los Hospitales Asociados “in situ” 
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Anexo 1: Distribución de solicitud de autorizaciones entre doctores de la 
Facultad de Medicina: 2000-2011 
 

Año lectura Total 
Tesis 

Tesis OA PDI-F. Sin dirección Cartas Cartas Autorizaciones 
tesis Repositorio Medicina postal Enviadas Devueltas potenciales 
2000 91 0 6 68 17 6 11 
2001 59 0 3 35 21 2 19 
2002 92 0 3 59 30 7 23 
2003 84 0 3 37 44 9 35 
2004 259 2 6 142 109 31 78 
2005 79 0 1 3 75 13 62 
2006 115 19 10 21 65 10 55 
2007 107 76 6 6 19 4 15 
2008 125 79 11 7 28 8 20 
2009 129 92 5 4 28 2 26 
2010 144 90 0 9 45 4 441 
2011 107 77 2 9 19 6 13 

TOTALES 1391 435 56 400 500 102 398 
 
 
Anexo 2: Resultados de las autorizaciones recibidas de los doctores de la 
Facultad de Medicina: 2000-2011 
 
Año lectura Total Tesis Autorizaciones Autorizaciones Autorizaciones Autorizaciones Autorizaciones 

tesis potenciales negativas positivas negativas % positivas % 
2000 91 11 9 2 81,80% 18,20% 
2001 59 19 16 3 84,20% 15,80% 
2002 92 23 19 4 82,60% 17,40% 
2003 84 35 31 4 88,60% 11,40% 
2004 259 78 62 16 79,50% 20,50% 
2005 79 62 51 11 82,30% 17,70% 
2006 115 55 43 12 78,20% 21,80% 
2007 107 15 14 1 93,30% 6,70% 
2008 125 20 19 1 95,00% 5,00% 
2009 129 26 23 3 88,50% 11,50% 
2010 144 441 40 1 97,60% 2,40% 
2011 107 13 10 3 79,90% 23,10% 

TOTALES 1391 398 337 61 85,70% 14,30% 
 
 
Anexo 3: Resultados de las autorizaciones recibidas del PDI de la Facultad de  
 

PDI Tesis OA Autorizaciones Autorizaciones Autorizaciones Autorizaciones Autorizaciones 
Medicina potenciales negativas positivas negativas % positivas % 

209 27 182 157 25 86,30% 13,70% 
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Anexo 4: Cuadro de personal 
 
Apellidos, Nombre Funciones y servicios Teléfonos Correo Electrónico 
Barredo Sobrino, Mª Pilar Dirección 91 4975483 pilar.barredo@uam.es 

Barriuso de Miguel, Mª Reyes       
hasta 10/3/2013 Administración 91 4975493 reyes.barriuso@uam.es 

Echeverría Morrás, Mercedes Circulación, Form. Usuarios, Web.  91 4975481 mercedes.echeverria@uam.es 

Fernández-Salinero Suárez, 
Eva Préstamo  91 4976986 eva.fsalinero@uam.es 

González Barragán, Juana Préstamo   91 4976969 juana.gonzalez@uam.es 

Guijarro Martínez, Ana María Préstamo  91 4975477 ana.guijarro@uam.es 

Llana Martín, Amelia de la Hemeroteca, Proceso técnico.   91 4972414 amelia.delallana@uam.es 

  
Becarios Formación y Apoyo 

 Apellidos, Nombre Funciones y servicios Teléfonos Correo Electrónico 
Batres Márquez, David Enfermería  91 4975477 david.batres@uam.es 

Rey García, Patricia (1/10/13)     patricia.rey@uam.es 

Arranz Otero, Raúl Préstamo Interbibliotecario 91 4975481 raul.arranzo@uam.es 

 
 
Anexo 5: Distribución presupuestaria 
 

  Tipo de Material GASTOS 
TOTAL 

GASTOS 
Vicerrectorado Monografías papel 35.882,96€   
Investigación Revistas e 96.728,31€ 248.713,20 € 

  Bases de datos 116.101,93€   
  Monografías papel 3.736,85€   
  Monografías e 750,95€   

Facultad  Revistas e 2.133,12€ 34.951,46€ 
de Medicina Bases de datos 20.226,41€   

  Otros gastos 2.513,91€   
  Departamentos 5.590,22€   

TOTAL DE GASTOS     283.664,66 € 
 
 
Anexo 6.1: Distribución de monografías 
 

  2010 2011 2012 2013 

BIBLIOTECA 27.022,00 € 22.493,21 € 34.428,59 € 39.619,81 € 

DEPARTAMENTOS 15.853,08 € 10.787,66 € 7.612,30 € 5.590,22 € 

TOTAL 42.875,08 € 33.280,87 € 42.040,89 € 45.210,03 € 
 
 



Memoria 2013  
 

 

    
 

24 

BIBLIOTECA DE MEDICINA 
Anexo 6.2: Gráfico de distribución de monografías 
 

 
 
 
Anexo 7.1: Compra de Departamentos 
 

DEPARTAMENTOS CANTIDAD PRECIO € 
Anatomía Histología 11 741,12 € 
Anatomía Patol. 6 755,48 € 
Bioquímica 9 728,84 € 
Cirugía 1 459,00 € 
Farmacología 0 0,00 € 
Fisiología 1 110,22 € 
Ginecología y Obstr. 2 284,69 € 
Medicina 9 357,29 € 
Preventiva 12 1.065,90 € 
Pediatría 3 794,00 € 
Psiquiatría 7 293,70 € 
TOTAL 61 5.590,22 € 

 
 
 
Anexo 7.2: Evolución por Departamentos 
 

  2010 2011 2012 2013 
N. monografías 103 114 83  61 
Importe € 15.853,00 € 10.787,70 € 7.612,30 €  5.590,22€ 
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Anexo 8: Coste por descarga 2013 
 

  

Datos 
coste/uso 
2013     

Título Precio sin IVA Descargas Coste/uso 
Academic Medicine 418,56 € 20 20,93 € 
American J. Epidemiology  805,00 € 235 3,43 € 
Annual Review Biochemistry 205,73 € 525 0,39 € 
Annual Review Genetics 188,12 € 305 0,62 € 
Annual Review Medicine 188,12 € 96 1,96 € 
Annual Review Pharmacol Toxicol 188,12 € 176 1,07 € 
Cerebral Cortex 1.534,00 € 716 2,14 € 
Clinical Pharmacol. Therapeutics 1.130,00 € 567 1,99 € 
Epidemiologic Reviews 64,00 € 31 2,06 € 
FASEB Journal, The 824,53 € 1820 0,45 € 
Internat. J.obesity related disorders 1.946,00 € 416 4,68 € 
J. Applied Physiology 1.128,73 € 430 2,62 € 
J. Clinical Microbiology 878,79 € 461 1,91 € 
J. Medicine and Philosophy 443,00 € 19 23,32 € 
J. Neurophysiology 1.288,83 € 779 1,65 € 
J. Pharmacol. Exp. Therapeutics 864,13 € 856 1,01 € 
J. Virology 2.012,50 € 8849 0,23 € 
Molecular Pharmacology 631,98 € 863 0,73 € 
Nature Biotechnology 5.000,00 € 1075 4,65 € 
Nature Cell Biology 4.077,00 € 818 4,98 € 
Nature Genetics 4.533,00 € 801 5,66 € 
Nature Medicine 4.533,00 € 903 5,02 € 
Nature Reviews Cancer 4.447,00 € 741 6,00 € 
Nature Reviews Drug Discovery 4.447,00 € 622 7,15 € 
Nature Reviews Genetics 4.077,00 € 1110 3,67 € 
Nature Reviews Immunology 4.157,00 € 584 7,12 € 
Nature Reviews Microbiology 4.040,00 € 649 6,22 € 
Nature Rev Molecular Cell Biology 4.077,00 € 987 4,13 € 
Neuroreport 5.721,65 € 71 80,59 € 
New England Journal of Medicine  7.120,00 € 3567 2,00 € 
Perspectives in Biology and Medicine 144,40 € 29 4,98 € 
Pharmacological Review 263,74 € 428 0,62 € 
Physiological Review 436,28 € 663 0,66 € 
PNAS 2.713,75 € 24556 0,11 € 
Psychological Medicine 855,88 € 139 6,16 € 
        
TOTAL 75.383,84 € 54.907 6,50 € 
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Anexo 9.1: Monografías adquisición 
 

  Biblioteca Departamentos Total 
Compra 694 61 755 

Donación 787  787 
Total 1.481 61 1.542 

 
 
Anexo 9.2: Monografías adquisición comparativa interanual 
 

ADQUISICONES 2010 2011 2012 2013 
Compra 842 763 820 755 
Donativo 1.203 1.655 2.611 787 
Total 2.145 2.418 3.431 1.542 
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Anexo 10: Catalogación 
 

  2010 2011 2012 2013 
Catalogación original 1201 1444 1164 998 
Catalogación derivada 208 212 77 163 
Totales 1409 1656 1241 1161 

 
 

 
 
 
Anexo 11: Inventario 
 

Signatura Item   
SALA 
ENFERMERIA     
M/E/381/COC 5410379585   
M/E/381/MAC 541030952x   
M/E/383/SOM 5410312304   
M/E/385/KER 5408930976   
M/E/399/SAL 5410433523   
  Subtotal 5 
SALA-MEDICINA     
M/575/THO  540674947x   
M/576/ALB 5406742471   
M/577.1/LEH 5406739875   
M/577.1/MAT    5405855938    
M/611.013/MOO 5408918812   
M/611.018/FAW 5404636577   
M/611/LLU 5410311416   
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M/611/MOO 541069001X   
M/611/NET  5407420737   
M/611/NET 5408926194   
M/611/SCH vol.1 5407409455   
M/611/SCH vol.2  5407419597   
M/611/SOB TABLAS 5410424880   
M/611/SOB v.2  5410424530   
M/611/SOB Vol.1 5407421269   
M/611/SOB Vol.2 5406755395   
M/612/GUY 5408897973   
M/616-053.2/NEL 5408943755   
M/616-073/MOL 5404593130   
M/616.15/MOR 5410304756   
M/616.8-009.7/URN 5410676475   
M/616/HAR Vol. I  540741720x   
M/616/HAR Vol. II  5407417228   
  Subtotal 23 
      
Depósito Subtotal 5 
      
  TOTAL 33 

 
Anexo 12: Visitas 
 
 
 
Año Nº Visitas 

2010 131.522 
2011 161.735 
2012 176.790 
2013 261.147 
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Anexo 13.1: Préstamo domiciliario 
 
PRESTAMO 
DOMICILIARIO         2013 
  Largo Portátiles Sala Semanal TOTAL 
Alumno 728 6.901 322 13.485 20.626 
Alumno 2 17 11 0 85 113 
Discapacitados 0 20 3 0 23 
Doctorado 55 124 2 268 449 
Madroño 7 0 0 0 7 
PAS 63 12 3 125 203 
Profesor 81 5 8 205 296 
Sala 0 0 0 0 0 
Visitante 0 0 0 0 0 
TOTAL 951 7.076 322 14.168 21.717 
 
Anexo 13.2: Préstamo domiciliario comparativa 
 

Evolución Préstamo 2010 2011 2012 2013 
Largo 1.092 841 737 951 
Semanal 9.430 10.177 11.771 14.168 
Portátiles 7.520 8.910 7.491 7.076 
Total 18.042 19.928 19.999 22.195 

 
 

 
 
Anexo 14: Préstamo de portátiles 
 

  2008 2009 2010 2011 2012 

Portátiles 2.669 6.346 7.520 8.910 7.491 
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Anexo 15: Renovaciones y reservas 
 

 
2010 2011 2012 2013 

Renovaciones 20.029 23.843 30.738 34.634 

Reservas 1.967 1.464 1.009 1.310 
 

 
 
Anexo 16: Autopréstamo 
 
 

 2012 2013 

AUTOPRESTAMO 6.740 10.459 

 
 
Anexo 17: Buzón de devolución 
 

Buzón 2011 2012 2013 
  178 145 223 
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Anexo 18: Préstamo Intercampus 
 
 

Prestamo Intercampus 2010 2011 2012 2013 

Usuarios Medicina 482 660 588 670 

Usuarios Cantoblanco 93 101 102 170 

 

 
 
Anexo 19.1: Préstamo Interbibliotecario. Usuarios. 
 

Departamentos 
 Usuarios 

Usuarios activos  
Incorporados 

Anatomía, Histología y Neurociencia 5 34 
Anatomía Patológica 7 6 
Bioquímica 2 27 
Cirugía 10 39 
Farmacología 14 50 
Fisiología 0 14 
Ginecología y Obstetricia 1 6 
Medicina 14 25 
Medicina Preventiva y Salud Pública 3 28 
Hospital La Paz 1 15 
Hospital La Princesa 1 10 
Hospital Puerta de Hierro 0 14 
Hospital Santa Cristina 0 1 
PAS - Medicina 0 4 
Patrocinio 0 2 
Psiquiatría 4 28 
Total 62 303 
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Anexo 19.2: Préstamo Interbibliotecario. La Biblioteca como solicitante.  

Comparación interanual de peticiones de demanda 
 
 

  2011 2012 2013 
Peticiones Demanda 1619 1773 1358 
Evolución  B. 
Medicina -13% 9,50% -24,10% 

Evolución PI UAM -4,50% -2,70% -12,40% 
 
Anexo 19.3: Préstamo Interbibliotecario. Resolución de peticiones 
 

        Tiempo medio respuestas  
Resueltas % Negativas % Positivas Negativas 

1281 94,32% 77 6% 2,81 2,04 
 
Anexo 19.4: Préstamo Interbibliotecario. Tiempos de respuestas (demanda) 
 

  2010 2011 2012 2013 
Media /días respuesta 6,3 3 3,3 2,8 

 
 

Anexo 19.5: Préstamo Interbibliotecario. Demanda por Departamentos 
 

Departamentos 2012 2013 
Anatomía, Histología y Neurociencia 137 88 
Anatomía Patológica 0 0 
Bioquímica 113 125 
Biblioteca 0 14 
Cirugía 93 123 
Farmacología + Congreso  528 413 
Fisiología 73 44 
Ginecología y Obstetricia 3 9 
Medicina 176 99 
Hospital La Paz 118 45 
Hospital La Princesa 14 25 
Hospital Puerta de Hierro 2 0 
Hospital Santa Cristina 6 4 
Medicina Preventiva y Salud Pública  227 101 
Patrocinio 113 107 
PAS-Medicina 35 13 
Psiquiatría 135 148 
Total 1773 1358 
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Anexo 19.6: Préstamo Interbibliotecario. Biblioteca de Medicina como 
suministradora  
 

  2011 2012 2013 
Peticiones Suministro 1348 1331 1404 
Evolución B. Medicina -11,70% -1,30% 5,50% 
Evolución PI UAM -3,50% 11% 0,20% 

 
    Tiempo medio respuestas 
Resueltas  % Positivas Negativas 

1404 100% 0,07 0 
 

% DE DOCUMENTOS SUMINISTRADOS POR MEDICINA 
UAM 3951 
Medicina 1404 

 

 
 
Anexo 19.7: Préstamo Interbibliotecario. Evolución 
 

 
 
 

59,32 

40,68 

UAM

Medicina

% DE DOCUMENTOS SUMINISTRADOS POR MEDICINA 

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
solicitante 436 336 479 1264 1124 1389 1679 1318 1573 1828 1861 1619 1790 1358
proveedor 370 356 179 495 454 729 2585 1857 1479 1669 1539 1348 1331 1404
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Anexo 20: Página Web  
 

Página 2012 2013 
Web 10.296 35.942 

 
Anexo 21: Quid 
 

 
Consultas asignadas Consultas respondidas 

2010 74 65 
2011 51 34 
2012 83 69 
2013 84 78 

 

 
 
Anexo 22: Blog 
 

  Biblog Profesional 
Enero 2   
Febrero 3   
Marzo 2 1 
Abril 5   
Mayo  2   
Junio 5   
Julio 4   
Agosto 0   
Septiembre 7 1 
Octubre 5   
Noviembre 2   
Diciembre 4   
TOTAL 41 2 
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Blog 2011 2012 2013 
  18 35 43 

 

 
 
 
Anexo 23: Sala de Trabajo en Grupo 
 

MESES N. DIAS 
N. 

ESTUDIANTES 
MEDIA 

ARITMÉTICA 
ENERO 9 34 3,78 
FEBRERO 7 32 4,57 
MARZO 16 150 9,38 
ABRIL 13 142 10,92 
MAYO 11 96 8,73 
JUNIO 2 8 4,00 
JULIO 0 0 0,00 
AGOSTO 0 0 0,00 
SEPTIEMBRE 6 87 14,50 
OCTUBRE 20 198 9,90 
NOVIEMBRE 10 83 8,30 
DICIEMBRE 13 205 15,77 
TOTAL 107 1035   
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Anexo 24: Formación de Usuarios 
 

 

PubMed Básico No reglada 90 1 90 5
RefWorks No reglada 120 1 120 1

PubMed Avanzado Reglada 90 1 90 13
Recursos electrónicos en Medicina No reglada 90 1 90 1
PubMed Avanzado No reglada 90 1 90 2
GRIM Reglada 120 7 840 61
PubMed Avanzado No reglada 120 2 240 28
ISI WoK No reglada 120 1 120 12
RefWorks No reglada 120 1 120 8
PubMed Avanzado No reglada 120 1 120 9
CINAHL No reglada 120 1 120 11
PsycInfo No reglada 120 1 120 9
RefWorks No reglada 120 1 120 5

GRIM Reglada 120 1 120 60
ISI WoK No reglada 90 1 90 7
PubMed Avanzado No reglada 90 2 180 29
RefWorks No reglada 90 1 90 14

Cochrane Plus Reglada 240 1 240 16
ISI WoK Reglada 120 1 120 16
PubMed Avanzado Reglada 120 1 120 16
Recursos electrónicos de Medicina Reglada 240 1 240 16
RefWorks No reglada 120 1 120 5

CINALH No reglada 120 1 120 5
PubMed Avanzado No reglada 120 1 120 6
RefWorks No reglada 120 1 120 6

Introducción a la Biblioteca y sus servicios No reglada 60 3 180 449

CINAHL No reglada 120 1 120 6
Introduccion a la biblioteca y sus servicios Reglada 120 2 240 32
Introduccion a la biblioteca y sus servicios Reglada 60 1 60 80
PubMed Reglada 120 3 360 36
Refworks Reglada 120 2 240 54
Web of Knowledge (WoK)  / Cochrane Reglada 120 1 120 28

Introducción a la biblioteca y sus servicios No reglada 60 1 60 90
PubMed Básico (Humanidades Médicas) Reglada 120 8 960 264
PubMed No reglada 120 2 240 13
RefWorks No reglada 120 4 480 39

CINAHL   No reglada 120 1 120 4
PubMed   No reglada 120 2 240 29
Refworks No reglada 120 1 120 4
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Anexo 25: Formación de usuarios Resumen del Año 
 

RESUMEN AÑO 2013 TOTAL 
Cursos 13 
Sesiones 65 
Minutos 7.500 
Asistentes 1.489 

  ENSEÑANZA REGLADA TOTAL 
Cursos enseñanza reglada 9 
Sesiones enseñanza reglada 21 
Minutos enseñanza reglada 2.730 
Asistentes de enseñanza reglada 462 

 
 
 
 

CG.5044388
Texto escrito a máquina
Accede a todas las memorias de la Biblioteca y Archivo UAM

CG.5044388
Texto escrito a máquina




