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RECOMENDACIONES PARA LA TOMA DE FOTOGRAFIAS Y GRABACION
DE VIDEOS (VOZ E IMAGEN) EN LA UAM

De conformidad con el Reglamento (EU) 2016/679, General de
Proteccion de Datos, la imagen y/o voz de una persona tendran la
consideracion de datos personales en caso de que las mismas permitan la
identificacion de las personas que en ellas aparecen, no encontrandose
amparadas por el RGPD en caso contrario. De tal manera, la captacién y
registro de la imagen y/o la voz en un soporte fisico tienen consideracién de
tratamiento de datos de cardcter personal cuando permitan determinar,
directa o indirectamente, la identidad de su titular, y en este caso, dicho
tratamiento sélo sera legitimo si estd basado en alguno de los seis
fundamentos juridicos que enumera el art. 6.1 del RGPD, de las que
destacamos las dos posibles bases juridicas legitimadoras para el caso de
grabacion:

6.1.a) RGPD: el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus
datos personales para uno o varios fines especificos;

6.1.e) RGPD: el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misién
realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos
conferidos al responsable del tratamiento;

Sentado el caracter de dato personal, debemos considerar tres
escenarios diferentes: de un lado, las actividades académicas, culturales o
deportivas organizadas por la Universidad; segundo, actos o eventos de
relevancia publica y estén referido a asuntos que son de interés general por
las materias que se refieren y/o por las personas que en ellos intervienen,
contribuyendo, en consecuencia, a la formacidn de opinién publica y por
ultimo, si el tratamiento se realiza por particulares en el ambito de actividades
exclusivamente personales o domésticas.

10.- Actividades académicas, culturales o deportivas organizadas por
la Universidad.

La divulgacién y publicacion en la pagina web, redes sociales,
memorias, guias o revistas de los videos o imagenes captadas en actos
promocionales de la actividad ordinaria de la Universidad es una
comunicacion de datos, para la que seria necesario el previo consentimiento
de los asistentes o participantes. La Unica excepcion la encontramos si se
capta la imagen de los asistentes de forma accesoria o accidental en tomas
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generales y panoramicas de manera que no pueda llegar a ser claramente
identificada la persona.

Este consentimiento deberd consistir en una manifestacién de voluntad
libre, especifica, informada e inequivoca por la que el interesado acepta, ya sea
mediante una declaracién o una clara accién afirmativa, el tratamiento de datos
personales que le conciernen. El responsable del tratamiento deberd poder
demostrar que el consentimiento obtenido del interesado relne estas
condiciones

Ademas, el tratamiento ha de cumplir los principios del art. 5 del RGPD.
A saber: licitud, lealtad y transparencia; limitacién de la finalidad; minimizacion
de datos; exactitud; limitacién del plazo de conservacion; integridad vy
confidencialidad; y responsabilidad proactiva.

El tratamiento de los datos de caracter personal requerira el
consentimiento del afectado. Este consentimiento deberd consistir en una
manifestacién de voluntad libre, especifica, informada e inequivoca por la que
el interesado acepta, ya sea mediante una declaracién o una clara accion
afirmativa, el tratamiento de datos personales que le conciernen. El
responsable del tratamiento deberd poder demostrar que el consentimiento
obtenido del interesado relune estas condiciones.

I. Grabacion en interiores

Para la grabacion de video (voz e imagen) y realizacidon de fotografias en los
espacios interiores (Facultades y Centros) del Campus de Cantoblanco y
Campus de Medicina de la UAM, dentro de este escenario, se requiere
obligatoriamente:

1. Autorizacidén institucional. Si la grabacién se va a realizar en el
interior de una Facultad o Centro, es precisa la autorizacion
administrativa de la maxima autoridad (Decanos o Director).

ifi inform
I rson fisi ncerni bre | rabacion

contenido audiovisual y toma de fotografias a través de una de las

siguientes formas:

- Comunicacion oral inmediata.
Debera grabarse o documentarse la informacion completa que se
haya dirigido a las personas que vayan a ser grabadas, y dejar
constancia documental (ya sea escrita, grabada o registrada
electronicamente) del consentimiento otorgado. El consentimiento
deberd prestarse siempre en sentido positivo. El interesado tendra
derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. La
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retirada del consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento
basada en el consentimiento previo a su retirada. Antes de dar su
consentimiento, el interesado sera informado de ello. Sera tan facil
retirar el consentimiento como darlo.

Ejemplo: «Les informamos de que este acto va a ser grabado para
ser emitido en -especificar el medio- el dia XX a las XX horas.
Aquellas personas que deseen ser grabadas deberan desplazarse a
las primeras filas. Podran retirar su consentimiento antes de la
emision de la grabacion en YYYYYYYYY -especificar lugar- y ejercer
sus derechos de acceso, rectificacion, limitacion y demas derechos
en ZZZZZZ -especificar direccion: puede ser una direccién
electrénica-. Muchas gracias.»

Se procurara que la grabaciéon de las personas participantes se haga
de espaldas (-no “a sus espaldas”-) o de modo que no permita su
identificacion, de acuerdo con el principio de minimizacion de los
datos personales y siempre que de esa forma puedan alcanzarse
los fines de la grabacidon. En la medida de lo posible, se evitaran los
primeros planos.

< Documento de consentimiento informado.

El consentimiento podra documentarse mediante la firma de una
autorizacién firmada, que habrd de venir acompanada de la
informacidn necesaria, y que se conservard como prueba de la
obtencién del consentimiento libre, especifico, informado e
inequivoco. Esta férmula es la mas recomendable cuando la
grabacion se centre en una persona concreta y obtenga primeros
planos de los participantes.

Como en el anterior supuesto, debe darse la opcién de retirada del
consentimiento en cualquier momento, haciendo saber que la
retirada del consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento
basada en el consentimiento previo a su retirada. Serd tan facil
retirar el consentimiento como darlo.

- Grabaciones de menores de edad.
El tratamiento de los datos personales de un menor de edad
Unicamente podra fundarse en su consentimiento cuando sea mayor
de catorce anos. El tratamiento de los datos de los menores de
catorce anos, fundado en el consentimiento, solo sera licito si consta
el del titular de la patria potestad o tutela, con el alcance que
determinen los titulares de la patria potestad o tutela. Ante la duda
de si una persona es menor de edad o no, se recomienda prescindir
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de la grabacion o el uso de las imagenes grabadas y de las fotografias
tomadas.

II. Grabacion en exteriores:

Parala g
espacios
Medicina

1)

2)

rabacion de video (voz e imagen) y realizacidon de fotografias en los
exteriores (al aire libre) del Campus de Cantoblanco y Campus de
de la UAM, se requiere obligatoriamente:

Autorizacidn institucional. Se solicitara permiso la UAM a través
del Gabinete del Rector o del Gabinete de Prensa.

Es responsabilidad de quienes graban en exteriores (la persona
fisica, organizacién, entidad o institucién que hace la grabacién) el
garantizar los derechos de privacidad de todas las personas que van
a ser grabadas.

Consentimientos. Si la grabacidon o toma de fotografias la realizan
equipos o personal de la UAM, deberdn hacer uso de los
consentimientos informados referidos en esta guia sobre grabaciéon de
contenido audiovisual y toma de fotografias en interiores.

No se podra grabar a personas que circulen o permanezcan en espacios
exteriores sin contar con su autorizacidon expresa. Solo se podran
grabar espacios acotados en los que no aparezcan personas o éstas no
sean reconocibles de ningin modo.

29.- Actos de relevancia publica referidos a asuntos que son de interés
general por las materias que se refieren y/o por las personas que en

ellos intervienen.

En

los siguientes supuestos, la grabacién y divulgaciéon de los actos y

eventos publicos no requeriran el consentimiento porque se considera que el
tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misién realizada en

interés p

Ublico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable

del tratamiento (art. 6.1.e RGPD):

> Actos académicos institucionales de caracter publico organizados por

la Universidad (entre otros, concesion de honoris causa,
inauguracion del curso académico, etc.)

> Actos, conferencias o eventos de interés histdrico, cientifico o

>

cultural de relevancia publica

Cuando los participantes o conferenciantes ejerzan un cargo publico
o una profesién de notoriedad o proyeccion publica y la imagen se
capte durante un acto publico o en lugares abiertos al publico (art.
8.2.a Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, de proteccion civil de
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proteccion civil del derecho al honor, a la intimidad personal y
familiar y a la propia imagen)

Aunqgque no se precise el consentimiento, sigue existiendo el deber de
informacion que incluird los fines del tratamiento a que se destinan los datos
personales y, en su caso, su divulgacion publica en el portal web de la
Universidad. El responsable deberda poder demostrar que ha informado
correctamente.

Actuaciones recomendadas
i. Respecto de los conferenciantes, ponentes, presentadores...

Para aquellas personas respecto de las cuales se tomen primeros planos
y/0 se grabe su voz, se recomienda que firmen un documento en el que
reconozcan haber sido informados debidamente de la captacién de su
imagen y/o voz en un registro, para su conservacion y divulgacion o
publicacion en la pagina web, redes sociales y demas canales online y de
comunicacion de la UAM vy, en su caso, de terceros.

En el documento de informacion se especificara el tipo de grabacion que
se va a hacer, la finalidad y las condiciones de su publicacién, asi como
del plazo de conservacidon y, en su caso, si se van a hacer cesiones a
terceros y si hay previstas transferencias internacionales de datos (esto
es importantisimo).

ii. Respecto del publico asistente.

Se evitaran en la medida de lo posible primeros planos al publico
asistente, siendo recomendable que si se capta alguna panoramica se
haga de forma que no resulte facil la identificacion de las personas
asistentes al acto.

En todo caso, al publico y demas asistentes, se les informara de la
grabacién que se va a efectuar, mediante carteles facilmente visibles, que
se colocaran en la entrada del lugar donde se celebre el acto y en zonas
de paso. Debera preverse la posibilidad de que los afectados soliciten
copia de la informacién, que en su caso debera facilitarseles.

La informacion debera contener igualmente la indicacién de la finalidad,
base juridica del tratamiento, comunicaciones y lugares en los que se va
a publicar, posibilidad del ejercicio de derechos de proteccion de datos
en el correo delegada.protecciondedatos@uam.es, e indicacion de la
direccién en la que se puede acceder a lainformacion detallada en
https://www.uam.es/uam/politica-privacidad
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0.- F| tratamien realiz r rticular n_el _ambi
tivi xclusivament rsonal mésticas.

Las grabaciones y toma de fotografias de las imagenes de familiares
gue participan en eventos universitarios se encontrarian amparadas en el
ambito personal y doméstico y, por tanto, quedan fuera del ambito de
aplicacion del RGPD (art. 2.2.c)

La excepcidon doméstica sblo se aplica a los supuestos relacionados con
actividades personales que se inscriben en el marco de la vida privada o
familiar de los particulares. Si las imagenes se divulgan y publican por
internet, en redes sociales o mediante whasapp, de modo que resulten
accesibles a un grupo indeterminado de personas, se sale del marco de la
vida privada y seria necesario el previo consentimiento de las personas
afectadas.

En definitiva, si las imagenes captadas o grabadas por particulares no
se refieren a su esfera mas intima, serd de aplicacidn las normas de
proteccion de datos personales, y sera requisito imprescindible el
consentimiento de la persona afectada, tanto para la obtencién de la imagen
como para su difusidn o publicacidon posterior, en tanto que esta ultima
constituye una cesidon o comunicacién de datos de caracter personal.

Se recomienda advertir si se cursan invitaciones o informar mediante
paneles o carteles informativos a los particulares de su responsabilidad al
captar imagenes del evento sin consentimiento.

En general y ante cualquier otro supuesto, o ante cualquier duda al respecto
de cdmo utilizar estas recomendaciones, por favor, dirijanse a
delegada.protecciondedatos@uam.es
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA CAPTACION Y GRABACION DE
IMAGENES Y VIDEOS INSTITUCIONALES POR LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE MADRID (UAM)

Por la presente, D/D2 con NIF

autorizo a la UAM a la captacion y grabacion de imdgenes de mi persona, en fotografia o

video, con o sin voz, durante el evento/acto/jornada
organizado con fecha

por la Universidad.

Autorizo, asimismo, a utilizar el material audiovisual que provea de la captacidn y grabacion
total o parcial de mi imagen, voz, opiniones, declaraciones, comentarios para su
reproduccidn, publicaciéon y/o divulgacidn en la pagina web, redes sociales y demds canales
online y de comunicacién de la UAM o de terceros para la exclusiva finalidad de divulgar o
promocionar la actividad universitaria.

Dejo expresa constancia de que, por medio del presente documento, cedo a la UAM, de
manera gratuita y sin ninguna contraprestacién, el derecho a reproducir, publicar y/o
divulgar mi imagen u opiniones en los términos establecidos, respetando siempre mi
derecho al honor y a la propiedad intelectual, y me reservo el derecho a retirar el
consentimiento en cualquier momento.

Lo que consiento a los efectos oportunos en a de
de

Firma:

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, General de Proteccion de Datos de
Caracter Personal y de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, le informamos que los datos de caracter personal obtenidos mediante la
cumplimentacidén del presente formulario van a ser tratados por la UAM con su consentimiento para la
exclusiva finalidad de promocidén y divulgacion de la actividad universitaria de la UAM.

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabaron
y las imagenes fotograficas y videos grabados con su imagen y/o voz podran ser publicadas en la pagina
web, redes sociales y demas canales online y de comunicacién de la UAM o de terceros vinculados a la
actividad académica.

En todo caso, el autorizante puede ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, supresién, limitacién y
demas derechos previstos en la normativa reguladora, dirigiendo su peticion a la direccion
gabinete.prensa@uam.es o bien al Gabinete de Comunicacién, C/ Einstein, 3, 42 Entreplanta. Edificio
Rectorado. Universidad Auténoma de Madrid. Ciudad Universitaria de Cantoblanco. 28049. Madrid. Podra
dirigirse también a la direccién delegada.protecciondedatos@uam.es

Para una informacién mas detallada puede consultarse la Politica de Privacidad de la Universidad.
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