
 
 

ANEXO II 

CARACTERÍSTICAS DEL PUESTO A CUBRIR 

DENOMINACIÓN: TITULADO/A SUPERIOR 

GRUPO PROFESIONAL: A 
NIVEL SALARIAL: A2 

ESPECIALIDAD: INFORMÁTICA 

DESTINO: UNIDAD TÉCNICA DE EQUIPOS CENTRALES, TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 

Funciones y conocimientos específicos: 

 

Bajo la dirección de la Jefatura de la Unidad Técnica: 

• Trabajo en equipo para la instalación, mantenimiento y gestión de sistemas informáticos  

• Elaboración de informes y análisis de nuevas necesidades  

• Diagnóstico y seguimiento de incidencias  

• Adaptación a los cambios de producto 

• Administración y gestión de roles y cuentas de usuario  

• Documentación de protocolos de trabajo 

• Colaboración en la organización y funcionamiento de Tecnologías de la Información. 

• Colaboración con los responsables funcionales de servicios externos a Tecnologías de la Información. 
  

Conocimientos evaluables: 

• Sistemas Operativos Unix/Linux y Windows 

• Microsoft Active Directory y servicios Microsoft en la Nube 

• Sistemas de Almacenamiento 

• Sistemas de Backup 

• Programación Java y Javascript 

• Protocolos de comunicaciones relacionados con tecnologías Web 

• Bases de datos relacionales: lenguaje SQL. 

• Metodología ITIL 

• Esquema Nacional de Seguridad (ENS) 

• Aplicaciones corporativas de la UAM: SIGMA, SPOCs, MOOCs, UXXI, Power BI, Moodle, OWCS 

Cursos, formación y experiencia profesional valorable: 

En cualquiera de los contenidos del apartado de conocimientos evaluables y en los siguientes que se detallan a 

continuación: 

• Conocimientos sobre dispositivos móviles. 

• Configuración LAMP.   

• Programación en Java estándar. 

• Programación JavaScript estándar. 

• Oracle DataBase y MySQL 

• Portales web y modelado de contenidos  

• Inglés nivel  B1 o superior  

• Conocimientos de administración de servidores de aplicaciones Weblogic. 
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