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ANEXO I11
Temarios de las plazas convocadas

AGRUPACION 1-A
Titulado/a Superior. Grupo A, nivel salarial Al. Especialidad Prensa
Cadigo de la plaza: 1003A12
La comunicacion en el &mbito universitario.
El libro de estilo en los medios y en los gabinetes de comunicacion.
Relaciones de un departamento de comunicacion con los medios de comunicacion. Recursos de los
departamentos de comunicacion en su relacién con los medios. El Dossier de prensa para los medios.
Medios especializados. Los medios locales. Difusion de noticias universitarias.
La publicidad como proceso de comunicacion. Canales: medios y soportes convencionales, no
convencionales y nuevas morfologias publicitarias. El plan de medios.
Proteccion de datos en el ambito de la comunicacion. Tratamiento de los datos. Protocolo para actos
publicos en materia audiovisual.
La desinformacion en la era de las fake news. Posverdad y negacionismo cientifico. Iniciativas contra
las fake news. El papel de los verificadores de informacion.
La comunicacion audiovisual en la era digital. La integracion de los contenidos audiovisuales en la
estrategia de comunicacién institucional universitaria.
La fotografia en el disefio grafico y la publicidad. La importancia de la imagen. La relacion entre la
imagen y el texto. La fotografia digital: caracteristicas especificas. Aspectos comunicativos y técnicos
de la fotografia con dispositivos moviles.
Los planes de comunicacion de las universidades espafiolas. EI Plan de Comunicacion de la
Universidad Autonoma de Madrid (UAM).
Los gabinetes de comunicacion universitarios en Espafia. Objetivos y funciones. Medios utilizados.
Implantacidn en las universidades espafiolas. La AUGAC y la sectorial de Comunicacién de la CRUE.
La Unidad de Comunicacion e Imagen Institucional de la UAM como servicio trasversal.
Composicidn, misién y funciones.
El papel de la comunicacién interna en la UAM como herramienta de direccion y administracién. La
difusion de la Comunicacion en la UAM: Canales. Listas de distribucion.
Tipos de publicos y roles en la comunicacion interna de la universidad.
La Comunicacion Externa. Concepto y objetivos. Géneros periodisticos en comunicacion
institucional. Noticia, reportaje, cronica. Notas de prensa, convocatorias, entrevistas, publirreportajes.
La noticia. Definicion, caracteristicas y elementos del titular. Normas de titulacion. Estructura de la
noticia.
La comunicacién institucional en casos de crisis reputacional. Objetivos. Protocolo de crisis. Acciones.
El sitio web de la UAM como herramienta de comunicacién. Obijetivos, estructura, publicos,
contenidos.
Plataformas CMS. Sistema de gestion de contenido Oracle para la universidad.
Las Redes Sociales de la UAM. La funcién del Community Manager. Uso de las principales redes
sociales. Herramientas de Social Media.
UAM App. Objetivos. Funcionamiento. Contenidos.
Identidad e imagen corporativa. Disefio de la marca UAM, factores condicionantes. EI manual de
Identidad corporativa y su estructura. La aplicacion de los signos de identidad. La gestion estratégica
de marca en las universidades.
Auditoria de la imagen corporativa. Concepto de desarrollo y pasos.
Lenguaje inclusivo y no sexista en la redaccion informativa segin la UIG de la UAM.
El periodismo cientifico: rigor informativo y divulgacion del saber. La Unidad de Cultura Cientifica
de la UAM. La divulgacion cientifica. Lenguaje, fuentes, caracteristicas y peculiaridades propias.
Canales de difusion.
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