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1.INFORMACION GENERAL SOBRE LAS ENCUESTAS

¢Cuando son las campanas de encuestas?
Hay dos campaiias de encuestas de actividad docente en cada curso.

- la del primer semestre (noviembre-enero )
- la del segundo semestre (marzo/abril-mayo)

Ambas se realizan generalmente antes del periodo de exdmenes finales?.

Y los resultados?

Los resultados de las encuestas se publican en el mes siguiente a la uUltima fecha de
recogida de encuestas, después del cierre de actas.

¢Qué encuestas tenemos que rellenar?
1) sobre la titulaciéon (sélo en el segundo semestre),

2) sobre las asignaturas (cuestionario de asignaturas tedrico-practicas,
cuestionario de practicas externas y cuestionario de trabajos fin de grado y
master) y

3) sobre el desempefio de los profesores.

Todas ellas son breves, telematicas y rapidas de rellenar?.

También hay encuestas para el profesorado; se les pregunta sobre las titulaciones en las
gue imparten docencia.

Pero... ¢son anénimas?

iClaro! Aunque el sistema pide autentificacion para entrar en la aplicacion y saber qué
encuestas aplicar a cada persona, la informacion sobre la identidad de la persona que
completa el cuestionario y sus respuestas se guardan de manera que no se pueden
relacionar. Los estadisticos que aparecen en los informes representan, como minimo, al
grupo, de manera que nunca pueden identificar a los estudiantes que han contestado a
las encuestas, ni la respuesta dada por cada estudiante.

! En algunos titulos, el periodo de encuestas no coincide con los plazos generales. Aqui puedes ver los
plazos de los distintos masteres.

2 Aqui puedes ver cdmo es cada cuestionario, apartado "modelos de cuestionario".
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Es importante que tus compafieros sepan que estas encuestas online garantizan el
anonimato de los encuestados ya que el hecho de tener que autenticarse en SIGMA o
en Moodle les hace sospechar.

¢Como accedo a las encuestas?

Tienes varias formas de hacerlas:

Moodle

Entrando en cualquiera de tus cursos, encontraras la opcién de Realizar Encuestas y
podras rellenar todas las que tengas activadas en ese momento.

e-learning UAM  m Espafiol - Internacional (es) » = Mis dltimos cursos » & Este curso»

MOODLE DE GRADO

> 2017_18840_460

= BIBLIOGRAFIA alal NO M BRE DE 2 BUSCAREN LOS =@

FOROS

Blbllografglabﬂ;pec::r:ble en la CU RSO CU ALQUI E RA .
(GI‘U pO CUE'CIUiera) Blsqueda avanzada ()
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= ENCUESTAS WEB
SIGMA

Realizar Encuestas
@ Consultar Informes
SIGMA

T/ AVISOS BE
RECIENTES

L. Avisos

%" PERSONAS
& Participantes

"%+ ACTIVIDADES BE

3 Foros
Recursos

DOCUMENTACION GENERAL

MIS CURSOS el

SIGMA

Pinchando en la opcién Encuestas web SIGMA.

Desconexion
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UAM App

Si accedes desde un mavil, desde UAM App puedes rellenarlas en el Mddulo Académico de
la aplicacidn.

2. SPARA QUE SIRVEN LAS ENCUESTAS?

Las encuestas son Utiles en todos los niveles de la comunidad universitaria:

o
6 Son utiles para los ESTUDIANTES

Podéis acceder a dos tipos de informes de resultados:

e-learning UAM  ww Espafiol - Internacional (es)» B Mis Gitimos cursos 8 Este cursc

MOODLE DE

- Uninforme general donde podéis conocer
estadisticos y referentes de cualquier titulo.

= BIBLIOGRAFIA em NOMBRE DE
Soearciis Jmentk s CURSO CUALQUIERA
(Grupo Cualquiera)

- Uninforme detallado, sélo accesible para
estudiantes que rellenan encuestas en el curso
académico, donde podéis consultar las medias
de cada asignatura de cualquier titulo.

= ENCUESTAS WEB
SIGMA

@ Realizar Encuestas
Consultar Informes
SIGMA

K3 avisos

& PERSONAY
R Participantes

- Puedes consultar la satisfaccion de todas las
titulaciones de grado y master oficial en UAM
Data Public, junto con otros indicadores de
interés. Se actualiza cada mes de octubre.

Estos datos se facilitan con la intencidn de ser Utiles para los estudiantes en el proceso
de matricula, para que ayuden a elegir por ejemplo entre asignaturas optativas o entre
titulos para continuar los estudios.

Ademas, los/as delegados/as podéis pedir a los representantes de estudiantes que
soliciten a los 6rganos de gobierno informes mas detallados. Pagina3de5
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Para empezar, los estadisticos y los comentarios de los estudiantes ayudan a
los profesores a identificar sus puntos fuertes y de mejora. No obstante, los resultados
de sus encuestas también les sirven como evidencia para acreditarse,
promocionarse o ser contratados. Ademads, por si esto fuera poco, los resultados
tienen un peso considerable dentro del programa DOCENTIA-UAM, que evalia las
practicas docentes de los profesores/as que a él se presentan.

Junto con sus encuestas personales, los docentes también reciben y revisan los
resultados de las encuestas de asignatura, con el fin de mejorarlas.

Los resultados de estas encuestas se facilitan a las comisiones de seguimiento de
los titulos y son parte de la informacién que se revisa para hacer los informes
de seguimiento interno de los titulos, que se hacen anualmente.

Periédicamente las Agencias de Calidad Universitaria hacen seguimiento y
auditorias para la renovacion de la acreditacion. Los paneles de expertos que envian
estas agencias insisten en que se recoja la opinion de los distintos colectivos implicados
en los planes de estudios (estudiantes, profesorado, personal de administracion y
servicios, empleadores, egresados, etc.) y que se tomen decisiones basadas en
evidencias objetivas.

Por ello, las encuestas de actividad docente influyen en la continuidad y el prestigio
de las titulaciones de la UAM.

A curso cerrado, los informes de las respuestas cerradas se distribuyen entre
responsables académicos, equipos decanales y departamentos, lo que
permite identificar, mejorar y reforzar nuestras practicas.

Ademas, los resultados de las encuestas de actividad docente son uno de los
indicadores que influyen en el reparto presupuestario de los centros.
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3.5COMO PUEDES AYUDAR?

Os hacemos la siguiente propuesta de tareas en relacidn a la encuesta si bien no tenéis
gue hacerlas todas o podéis hacer otras diferentes si os parecen mds apropiadas para
difundir la informacidn de encuestas entre vuestros compaferos y compafieras.

e Comunicar a encuesta.profesorado@uam.es cualquier incidente relacionado con las
encuestas: faltan/sobran encuestas sobre profesores®, plazo desconocido,

problemas técnicos, etc.
e Con vuestros compafieros:
1. Informar sobre la necesidad de recoger informacion a través de las encuestas y
los plazos de apertura y cierre de las mismas.
2. Informar de la utilidad de las encuestas de actividad docente.
3. Informar de que el procedimiento de encuestas es confidencial y garantiza el
anonimato de los encuestados.
4. Informar sobre como pueden realizar las encuestas. En la web tienen la
informacién.
5. Difundir los mensajes y enlaces para rellenar las encuestas en los grupos de
Whatsapp de la clase, redes sociales, etc. si aplica.
Recordar que pueden consultar los resultados de estas encuestas. En
nuestra web, apartado "informes y certificados" esta la informacidn de acceso.

o

Puedes consultar la normativa relacionada en el drea de descargas de nuestra pagina web.

Para cualquier duda, incidencia, consulta, sugerencia o peticién de ayuda en relacién
con las encuestas, estamos en encuesta.profesorado@uam.es.

3 Generalmente estos errores se deben a que la ordenacién académica no esté recogida correctamente
en SIGMA.
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