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Objetivo… 

Familiarizarnos con el manejo del 

gestor bibliográfico Refworks y 

con el estilo de citación APA 7ª ed.  



Introducción… 

Vida académica e investigadora

Uso responsable, ético y lícito de la información

Competencia que se manifiesta en dos aspectos:

 Reconocimiento de la autoría, de ideas tomadas de otros autores

 Identificación adecuada de las fuentes

A través de estilos de citas normalizados (como el estilo APA)

Con un gestor bibliográfico (RefWorks) podemos organizar las 

referencias e incorporarlas en nuestros trabajos



¿Qué es RefWorks?

RefWorks es un gestor bibliográfico que te 

permite crear tu propia base de datos con las 

referencias bibliográficas de  interés, recopiladas 

de diversas fuentes, con el fin de incorporar las 

citas y las referencias de manera automática  en 

tu trabajo académico (TFG, TFM, tesis) o 

científico (artículo de revista, libro, etc.).

Texto

Descripción generada automáticamente

Introducción… 

https://refworks.proquest.com/
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2. Darse de alta en Refworks

Acceder a Refworks: https://refworks.proquest.com/

desde accesos directos de la web de la Biblioteca
logo refworks

a) Crear cuenta con nombre de 

usuario: correo institucional 

(dominio@uam.es) 

b) Conectarse introduciendo 

nombre de usuario y 

contraseña

Vídeotutoriales Refworks

https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales

https://refworks.proquest.com/
https://www.uam.es/uam/vida-universitaria/bibliotecas/biblioteca-psicologia?d=Desktop
https://refworks.proquest.com/
https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales


2. Darse de alta en Refworks

Una vez que nos hemos registrado, visualizamos nuestra 

interfaz de usuario



3. Crear proyecto y carpetas

Creamos un proyecto para la práctica de la sesión y las 

carpetas para poder clasificar las referencias bibliográficas que 

vamos a ir capturando.

Los proyectos permiten mantener colecciones de referencias 

separadas para diferentes proyectos de estudio o investigación

Proyecto

Carpeta 1 Carpeta 2 Carpeta 3 …

· Referencia 1

· Referencia 2

…

· Referencia 1

· Referencia 2

…

· Referencia 1

· Referencia 2

…



3. Crear proyecto y carpetas

Podemos crear y gestionar 

proyectos desde la pestaña 

situada en la barra superior.



3. Crear proyecto y carpetas

Dentro del proyecto podemos crear carpetas en las que 

clasificaremos nuestras referencias bibliográficas

Creamos tres carpetas para la práctica: 
Adicción a las tecnologías, Aprendizaje cooperativo, Alcoholismo
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4. Recopilar bibliografía. Exportar desde Bun!

1) Efectuar búsqueda (avanzada) sobre Adicción a las tecnologías



4. Recopilar bibliografía. Exportar desde Bun!

2) Marcar referencias (chincheta) y acudimos a Mis favoritos

Mis 

favoritos



4. Recopilar bibliografía. Exportar desde Bun!

3) Desde mis favoritos, marcar registros a incorporar 

(…) → RefWorks 



4. Recopilar bibliografía. Exportar desde Bun!

4) RefWorks permite seleccionar el proyecto y la carpeta en la 

que queremos guardar las referencias capturadas



4. Recopilar bibliografía. Exportar desde Bun!

5) Además de en el proyecto y carpeta seleccionados, las 

referencias capturadas permanecen dentro de la opción 

Último importado



4. Recopilar bibliografía. Exportar de BBDD EBSCO

1) Desde la web de la biblioteca, acceder al listado A/Z de bases 

de datos y buscar por una base de datos de EBSCO como 

PsycInfo (APA) o por proveedor

https://www.uam.es/uam/vida-uam/bibliotecas/biblioteca-psicologia
https://www.uam.es/uam/vida-uam/bibliotecas/biblioteca-psicologia
https://www.uam.es/uam/vida-uam/bibliotecas/biblioteca-psicologia
https://www.uam.es/uam/vida-uam/bibliotecas/biblioteca-psicologia


4. Recopilar bibliografía. Exportar de BBDD EBSCO

2) EBSCO nos permite lanzar una búsqueda simultánea en 

aquellas bases de datos que sean de nuestro interés: APA 

PsycInfo, APA PsycArticles, Education Source, ERIC, PSICODOC…



4. Recopilar bibliografía. Exportar de BBDD EBSCO

3) Realizar una búsqueda avanzada sobre “Collaborative 

learning” OR “Cooperative learning” (ambos términos como 

materia) publicados en los últimos 10 años.



4. Recopilar bibliografía. Exportar de BBDD EBSCO

4) Seleccionamos las referencias pertinentes (marcar con 

el aspa, a la izquierda del título) para exportarlas (…)



4. Recopilar bibliografía. Exportar de BBDD EBSCO

4) Desde la opción de Exportar cita, marcamos la opción de 

exportación a RefWorks. A continuación, elegimos el 

proyecto y carpeta donde queremos que se guarden las 

referencias bibliográficas. 



4. Recopilar bibliografía. Exportar con Save to RefWorks

Para exportar la referencia desde cualquier página web 

utilizamos la herramienta Save to RefWorks

Vídeo Save to RefWorks:
https://biblioguias.uam.es/tutoriales/

refworksproquest/videotutoriales 

https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales
https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales
https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales
https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales
https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales
https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales
https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales
https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales


4. Recopilar bibliografía. 

    Exportar desde Google Scholar con Save to RefWorks

Pinchando en Save to RefWorks se abre una ventana en el 

margen derecho donde puedo seleccionar las referencias de 

la página de Google Scholar que quiero exportar.



4. Recopilar bibliografía. Exportar desde Google Scholar

Elegimos el proyecto y la carpeta donde queremos que 

se guarden las referencias bibliográficas seleccionadas



4. Recopilar bibliografía. Referencia manual

Una vez guardada la 

referencia manual pasa a la 

carpeta Último importado

Importante: seleccionar 

tipo de 

documento/referencia



4. Recopilar bibliografía. Exportar documento pdf

Si disponemos del pdf de un artículo que hemos utilizado 

en la elaboración de nuestro trabajo podemos 

incorporarlo a RefWorks
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5. Gestionar la bibliografía. Proyectos/Carpetas

Al principio de la sesión creamos 

un proyecto desde la opción 

Gestionar proyectos, que nos 

permite mantener colecciones de 

referencias separadas para 

diferentes proyectos de 

investigación

Podemos cambiar el nombre del proyecto, 

compartirlo, eliminarlo y mantenerlo como 

proyecto en curso



5. Gestionar la bibliografía. Proyectos/Carpetas

La opción Mis carpetas, que también hemos 

utilizado, permite agregar carpetas al proyecto y 

mantenerlas ordenadas por orden alfabético o 

personalizado 

Desde el menú Más opciones que aparece a la 

derecha de cada carpeta o desde la opción 

Gestionar carpetas podemos efectuar varias 

acciones sobre las carpetas como compartir el 

contenido y mover o copiar una carpeta de un 

proyecto a otro.



5. Gestionar la bibliografía. Proyectos/Carpetas

Si al transferir las referencias no las hemos clasificado en ninguna 

carpeta, aparecerán en Not in folder o No en la carpeta. Podemos 

incluirlas en la carpeta que queramos a posteriori seleccionándolas y 

utilizando la opción Asignar.



5. Gestionar la bibliografía. Compartir bibliografía

Desde la opción Compartiendo podemos configurar el uso 

compartido de carpetas creando una URL pública y/o 

autorizando a leer, anotar o modificar su contenido



5. Gestionar la bibliografía. Buscar referencias

Permite realizar tres tipos de búsqueda: simple, avanzada y por etiquetas



5. Gestionar la bibliografía. Modificar referencias

Las modificaciones en las referencias 

bibliográficas pueden realizarse de forma 

individual, por ejemplo, corrigiendo errores de 

ortografía; o de forma conjunta con la Edición 

en masa



5. Gestionar la bibliografía. Eliminar duplicados

Permite identificar referencias duplicadas y 

eliminarlas si se considera necesario
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6. Crear bibliografía de una carpeta

Para sacar la bibliografía de una carpeta, seleccionarla desde 

la opción Mis carpetas. En la barra superior, seleccionar Crear 

bibliografía



6. Crear bibliografía de una carpeta

▪ Elegir formato deseado. En el caso del estilo APA 7th, se 

recomienda la opción:

Sentence Casing, DOI: https://doi.org/

▪ Copiar y pegar en el procesador de texto

https://knowledge.exlibrisgroup.com/RefWorks/Knowledge_Articles/Using_APA_7th_Edition_in_RefWorks
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7. Crear bibliografía con RCM

▪ RefWorks cuenta con un complemento para Word, 

RefWorks Citation Manager (RCM)

▪ Este tipo de complemento permite utilizar las 

referencias almacenadas en una cuenta de 

RefWorks para citar documentos e insertar las 

referencias bibliográficas de forma automática 

en un documento de Word

▪ Se instala desde Microsoft Word

▪ Microsoft Office actualiza automáticamente RCM 

cuando una nueva versión está disponible

Vídeo instalación RCM

https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales

https://biblioguias.uam.es/tutoriales/refworksproquest/videotutoriales


7. Crear bibliografía con RCM

Para instalar RCM entramos, a través de la pestaña Inicio de 

Word, en la opción Complementos

O bien a través del menú Insertar de Word en la opción 

Obtener complementos



7. Crear bibliografía con RCM

El menú de Word se despliega RCM desde el icono 

situado en la parte superior izquierda



7. Crear bibliografía con RCM

▪ Desde la página de inicio de las 

referencias podemos acceder a todas 

las referencias  y todas las citas del 

proyecto

▪ En el desplegable de las referencias 

podemos buscar por carpetas dentro 

del proyecto

▪ En la opción Mis citas tenemos la 

opción de buscarlas



7. Crear bibliografía con RCM

Para insertar una cita en el texto ponemos el cursor allí 

donde se va a incluir, la seleccionamos en el listado situado 

a la derecha y clicamos en Insertar cita



7. Crear bibliografía con RCM

Al clicar sobre la cita, se abre una pantalla de edición en el margen 

derecho que nos permite: 

    Sustituir páginas, incluir autor o no, incluir fecha o no y agregar     

   prefijo/sufijo. 

     También podemos actualizar la cita con los cambios o bien eliminarla

Nota: toda edición manual realizada en las citas del documento se anulará cuando éste 

se actualice. Se recomienda que dichas ediciones se realicen cuando se haya terminado 

de redactar el documento.



7. Crear bibliografía con RCM

Una vez insertadas todas las citas en el texto, podemos incluir la 

bibliografía final. Para ello tenemos que seleccionar la opción 

Bibliografía activada en el menú de la derecha. Automáticamente se 

insertan las referencias en el formato de citas seleccionado
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8.1. Otras cuestiones a tener en cuenta

RefWorks ha incorporado recientemente dos herramientas:

▪ Un analizador del porcentaje de plagio y contenido elaborado con IA 

(es un estudio piloto) 

▪ Preflight, que permite identificar y resolver problemas de 

cumplimiento técnico y calidad del lenguaje en un manuscrito.



8.2. Otras cuestiones a tener en cuenta

Para no perder tu cuenta de RefWorks una vez que finalice tu 

vinculación con la UAM, puedes cambiar el correo electrónico 

institucional por uno particular desde la opción Ajustes.



8.3. Otras cuestiones a tener en cuenta

Si encuentras un documento muy interesante para tu TFG, pero no 

tenemos acceso al texto completo, puedes solicitarlo a través de nuestro 

servicio de Préstamo Interbibliotecario.

Mediante este servicio solicitamos a alguna biblioteca nacional o 

extranjera el documento que necesitas. 

El préstamo interbibliotecario NO es gratuito para la Biblioteca, todos los 

centros cobran por el envío de documentos. La Biblioteca asume su 

coste para el personal docente e investigador, estudiantes de posgrado, 

estudiantes que realicen el trabajo de fin de grado (TFG), 

estudiantes de  grado con discapacidad  y PTGAS. Se permite a estos 

usuarios un máximo de 100 peticiones gratuitas al año, excepto a los 

estudiantes que realicen el TFG, estudiantes con diversidad funcional y 

PTGAS que dispondrán de 10 peticiones gratuitas al año.

Date de alta y accede a este servicio.

https://uam.gtbib.net/menu_usuario.php?centro=$UAM&
https://uam.gtbib.net/menu_usuario.php?centro=$UAM&
https://uam.gtbib.net/menu_usuario.php?centro=$UAM&
https://uam.gtbib.net/menu_usuario.php?centro=$UAM&
https://uam.gtbib.net/menu_usuario.php?centro=$UAM&
https://uam.gtbib.net/menu_usuario.php?centro=$UAM&
https://uam.gtbib.net/menu_usuario.php?centro=$UAM&
https://uam.gtbib.net/menu_usuario.php?centro=$UAM&


Lo que vamos a ver… 

Información práctica sobre seminarios TFG

RefWorks: gestor bibliográfico

1. Objetivo e introducción

2. Darse de alta

3. Crear proyecto y carpetas para la 

práctica

4. Recopilar bibliografía

5. Organizar y gestionar la bibliografía

6. Crear bibliografía de una carpeta

7. Crear bibliografía con RCM

8. Otras cuestiones a tener en cuenta

Estilo de citación APA 7th ed.

Práctica del curso: cuestionario

Información complementaria



Estilo de citación APA 7th: Edición 2020

Edición 

APA 2020 

(7th ed.)

 Ejemplares disponibles en la UAM

▪ Psicología → PS/2260/AME man (2021)

En la web de la APA (https://apastyle.apa.org/)

 En el canal de YouTube de la APA

▪ Introducing the 7th ed.: 

https://youtu.be/H5JWKbrHOAE 

https://bun.uam.es/primo-explore/search?query=title,contains,Manual%20de%20publicaciones%20de%20la%20American%20Psychological%20Association,OR&query=title,contains,Publication%20manual%20of%20the%20american%20Psychological%20association,AND&tab=tab1&search_scope=TAB1_SCOPE1&sortby=date&vid=34UAM_VU1&mfacet=searchcreationdate,include,2019%7C,%7C2021,1&mfacet=rtype,include,books,2&lang=es_ES&mode=advanced&offset=0
https://bun.uam.es/primo-explore/search?query=title,contains,Manual%20de%20publicaciones%20de%20la%20American%20Psychological%20Association,OR&query=title,contains,Publication%20manual%20of%20the%20american%20Psychological%20association,AND&tab=tab1&search_scope=TAB1_SCOPE1&sortby=date&vid=34UAM_VU1&mfacet=searchcreationdate,include,2019%7C,%7C2021,1&mfacet=rtype,include,books,2&lang=es_ES&mode=advanced&offset=0
https://apastyle.apa.org/
https://youtu.be/H5JWKbrHOAE


Estilo de citación APA 7th ed.: Biblioguía estilo APA 

En la siguiente guía se presentan ejemplos tanto de citas en el texto 

como de referencias bibliográficas, diferenciadas por tipo de documento

https://biblioguias.uam.es/citar/estilo_apa_7th_ed 

https://biblioguias.uam.es/citar/estilo_apa_7th_ed
https://biblioguias.uam.es/citar/estilo_apa_7th_ed


Estilo de citación APA 7th: Edición 2020

IMPORTANTE: en la Guía docente del Trabajo de Fin de Grado, 

encontrarás las pautas a seguir, en cuanto a formato, extensión, 

tamaño de letra, interlineado… 

https://secretaria-virtual.uam.es/doa/consultaPublica/look%5bconpub%5dBuscarPubGuiaDocAs?entradaPublica=true&idiomaPais=es.ES&_anoAcademico=2025&_centro=105&_planEstudio=610


Estilo de citación APA 7th: Edición 2020

Pincha en el cuadro o copia el enlace para hacer la práctica

https://forms.office.com/e/n3Qnu37QWL

Interfaz de usuario gráfica, Texto

Descripción generada automáticamente

https://forms.office.com/e/n3Qnu37QWL
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Información complementaria: Acceso abierto

En el repositorio de la UAM hay acceso a TFGs, TFMs y Tesis doctorales 

de Psicología.

https://repositorio.uam.es/search?spc.page=1&f.itemtype=bachelor%20thesis,equals&f.orgunit=Facultad%20de%20Psicolog%C3%ADa,equals
https://repositorio.uam.es/search?spc.page=1&f.itemtype=master%20thesis,equals&f.orgunit=Facultad%20de%20Psicolog%C3%ADa,equals
https://repositorio.uam.es/search?spc.page=1&f.orgunit=Facultad%20de%20Psicolog%C3%ADa,equals&f.itemtype=doctoral%20thesis,equals


Información complementaria: Acceso abierto

Tras dar a Buscar, seleccionamos Facultad de Psicología en el filtro 

Depart/Facultad. Una vez hecho esto, en el filtro Tipo podemos acceder a:

 doctoralThesis – Tesis doctorales

 masterThesis – Trabajos Fin de Máster

 bachelorThesis – Trabajos Fin de Grado



Información complementaria: Acceso abierto

 Otros repositorios de universidades públicas

➢ Universidad de Sevilla https://idus.us.es/handle/11441/41717 

➢ Universidad de Cádiz https://rodin.uca.es/xmlui/handle/10498/17574

 Repositorios Temáticos

➢ https://psyarxiv.com ➢ https://www.psycharchives.org 

 Zenodo

➢ https://zenodo.org/ 

https://idus.us.es/handle/11441/41717
https://rodin.uca.es/xmlui/handle/10498/17574
https://psyarxiv.com/
https://psyarxiv.com/
https://www.psycharchives.org/
https://www.psycharchives.org/
https://zenodo.org/
https://zenodo.org/


 Tutorial de RefWorks:
http://biblioguias.uam.es/tutoriales/RefWorksProquest

Información complementaria: biblioguías

Vídeo RefWorks en 14’

http://biblioguias.uam.es/tutoriales/RefWorksProquest
https://youtu.be/8iiG445raEQ
https://youtu.be/8iiG445raEQ
https://youtu.be/8iiG445raEQ


Información complementaria: biblioguías y 

webs de apoyo

 Citación en estilo APA:
https://biblioguias.uam.es/citar/estilo_apa_7th_ed

 Web sobre cómo elaborar un 

trabajo académico:
https://www.uam.es/uam/vida-

universitaria/bibliotecas/apoyo-

aprendizaje/elaboracion-trabajo-academico 

https://biblioguias.uam.es/citar/estilo_apa_7th_ed
https://www.uam.es/uam/vida-universitaria/bibliotecas/apoyo-aprendizaje/elaboracion-trabajo-academico
https://www.uam.es/uam/vida-universitaria/bibliotecas/apoyo-aprendizaje/elaboracion-trabajo-academico
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Ayúdanos a mejorar

Pincha en el cuadro, copia el enlace o lee el QR para rellenar la encuesta

Interfaz de usuario gráfica, Texto, Aplicación

Descripción generada automáticamente

https://forms.office.com/e/5LXh3NxHHk

https://forms.office.com/e/5LXh3NxHHk


Muchas gracias por vuestra atención

Y para cualquier duda o consulta…

https://www.uam.es/uam/vida-

universitaria/bibliotecas/servicio-

centrales/sc-quid

Consulta a la Biblioteca. 

Quid?

Consultas rápidas 

online 

https://www.uam.es/uam/vida-

universitaria/bibliotecas/servicio-

centrales/sc-quid

https://biblioagenda.uam.es

/appointments/

https://biblioagenda.uam.es

/appointments/

Cita con la Biblioteca

Consultas 

especializadas 

personalizadas 
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