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1.PRESENTACION

Con la publicacién en el BOUAM de 21 de julio de 2021, de la resolucion
favorable del Consejo de Gobierno y del Consejo Social a la propuesta de creacion del
Centro de Investigacion en Economia Digital (Digital Economy Research Center) CIEDI,
nacia oficialmente este Centro de Investigacion interdepartamental e interfacultativo de
la Universidad Autonoma de Madrid y, desde entonces, las actuaciones del CIEDI han
estado marcadas por las directrices del Reglamento de Régimen Interno del CIEDI-UAM
que se rige de conformidad con el Acuerdo 1/CG de 27 de marzo de 2020, por el que se
aprueba el Reglamento por el que se regulan los Institutos Universitarios de Investigacion
y los Centros Propios de Investigacion de la Universidad Autonoma de Madrid (BOUAM
num. 3, de 16 de abril de 2020).

Su andadura comenzd con gran ilusién y entusiasmo por parte de todos sus
miembros, conscientes de los retos, pero también de la importancia que tiene para los
reconocidos especialistas y los profesores-investigadores de diversas areas cientificas de
la UAM promover, transferir y difundir la investigacion sobre un amplio nimero de
campos y areas vinculadas con el desarrollo de la economia digital, y los beneficios que
de ella se derivan para la mejora del bienestar de la poblacion y de las condiciones de

vida de sus ciudadano/as.

Tal como se enuncia en la memoria de creacion del centro, “E! CIEDI nace con
vocacion de aprovechar y poner en valor estas relaciones para realizar proyectos
conjuntos de investigacion en economia digital, difundir y transferir sus resultados a
nivel formativo y de divulgacion cientifica, asi como para contribuir a que la UAM se

convierta en un centro de referencia en esta importante materia’.

En concreto, conforme a los objetivos establecidos en su Reglamento Interno

(art. 3), la actividad del CIEDI-UAM se desenvuelve en los siguientes ambitos:

a) Proyectos de investigacion en materias de economia digital.

b) Formacion de posgrado y formacion continua dirigida a la especializacion y
actualizacion de empleados publicos y profesionales en materias relacionadas con
la transformacion digital de la economia, las empresas y la sociedad.

c) Asesoramiento cientifico y técnico a empresas y administraciones publicas

afectadas por los nuevos modelos que se derivan de la economia digital.



Para su funcionamiento el CIEDI-UAM cuenta con una estructura organizativa

(art. 5 del Reglamento Interno) compuesta por los siguientes dérganos:
1. Los 6rganos del Centro son:

a. Organos colegiados: El Consejo del Centro integrado por los miembros adscritos
con caracter permanente, el Consejo de Direccion integrado por la direccion,
secretaria y por tres vocales, vinculados de forma permanente a la UAM, cuya
funcion, entre otras, es la de impulsar el funcionamiento del centro, y el Comité
de Asesoramiento Cientifico que estd compuesto por especialistas nacionales e

internacionales no pertenecientes a la UAM y cuya funcion es asesorar al Centro.
b. Organos unipersonales: La Direccion y la Secretaria.

Director o Directora: elegido cada cuatro afios por los miembros del Consejo, con

responsabilidades de representacion, organizacion y ejecucion.

Secretario o Secretaria: Su nombramiento corresponde al Rector/a de la UAM,
previa designacion por el Consejo de Direccion del Centro a propuesta del
Director o Directora del Centro, para el ejercicio de tareas de gestion, custodia de

documentacioén y certificacion, entre otras.

Para su funcionamiento el CIEDI-UAM dispone de un despacho cedido por la
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la UAM (calle Francisco Tomas
y Valiente, 5, modulo XV planta 3% despacho 108, Campus Cantoblanco, 28049
Madrid).

El equipo de direccion ha tenido reuniones periddicas mensuales para lanzar
nuevas propuestas de actividades que promuevan la investigacion, divulgacion y
formacion sobre economia digital. En la reunion del consejo de Direccion del dia 5 de
julio del 2022, se acordd por unanimidad cesar como secretaria del Centro a Dofa Elena
Cerda Mansilla, a la que se agradeci6 su gran tarea y dedicacion durante el tiempo que
ocup6 el cargo, y aprobar la propuesta de nombramiento como secretaria del Centro a

Dofia Nieves Villasefior Romén, que ocupa el cargo en la actualidad.

El Consejo del centro se ha reunido tres veces desde su creacion. La primera el
14 de septiembre del 2021 donde se nombr6 como directora a Dofia Maria Jesus Yagiie
Guillén y el cese de su director fundador, Don Javier Oubifia Barbolla, y se aprobaron

las primeras lineas de funcionamiento, dirigidas a la puesta en marcha de la pagina web



y su mantenimiento. Todos los acuerdos se recogen y se encuentran disponibles en el

Acta 14/09/2021.

La segunda reunion se produjo en febrero del afio 2022. Se dio cuenta de lo
realizado hasta ese momento y se aprobaron las directrices para la puesta en marcha de
nuevas actividades para el afio en curso. Igualmente se aprobo6 la incorporacion de
nuevos miembros al Centro. El detalle de los acuerdos realizados se recoge y se

encuentran disponibles en el Acta 23/02/2022.

La tercera reunion tuvo lugar el 15 de septiembre de 2023 en la que se acordd
por unanimidad la propuesta de nombramiento como nueva directora del Centro, a D?
Natalia Rubio Benito, ante el cese de D* Maria Jests Yagiie Guillén por jubilacion (Acta

18 de septiembre de 2023).

En junio de 2023, la directora D* Maria Jesus Yagiie presidi6 su tltima Junta
General del CIEDI, a la que asistieron 20 miembros del centro. Se informdé de las
actividades realizadas y se abordaron nuevas propuestas. El detalle de los acuerdos se

recoge en el Acta 21/06/2023.

1.1. Equipo de Direccion

Maria Jesus Yagiie Guillén.
Directora del CIEDI (hasta 15 septiembre 2023)

Catedratica de Comercializacion e Investigacion de Mercados

Natalia Maria Rubio Benito.
Directora del CIEDI (desde 16 septiembre 2023)

Catedratica de Comercializacion e Investigacion de Mercados

Nieves Villasefior Roman.
Secretaria del CIEDI

Contratada doctora de Comercializacion e Investigacion de Mercados




Doroteo Torre Toledano.
Vocal del Consejo de Direccion del CIEDI

Catedratico de Teoria de la Sefial y Comunicaciones

Margarita Billon Curras.
Vocal del Consejo de Direccion del CIEDI

Titular de Universidad de Economia Aplicada

Marta Felis Rota.
Vocal del Consejo de Direccion del CIEDI

Contratada Doctora de Historia e Instituciones Econdmicas

Hermogenes del Real Alvarez
Vocal del Consejo de Direccion del CIEDI

Profesor de Organizacion de Empresas

Elena Cerda Mansilla
Responsable de Comunicacion del CIEDI

Macarena Estevez
Miembro externo del Equipo de Direccion

Advisor in Data Science & Analytics
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1.2. Consejo del CIEDI-UAM

1.2.1. Miembros estables

Angoitia Grijalba, Miguel (tiempo completo). Profesor Contratado Doctor.
Departamento de Economia y Hacienda Publica. Facultad de CC. EE. y EE.
Anguiano Rey, Eloy (tiempo completo). Profesor Titular. Departamento de
Ingenieria Informatica. EPS

Arguedas Tomads, Carmen (tiempo completo). Profesora Titular. Departamento de
Analisis Econdmico: T* Econémica e H* Econémica. Facultad de CC. EE. y EE.
Billon Curras, Margarita (tiempo completo). Profesora Titular. Departamento de
Estructura Econdmica y Economia del Desarrollo. Facultad de CC. EE. y EE.
Blazquez Cuesta, Maite (tiempo completo). Profesora Titular. Departamento de
Analisis Econdmico: T* Econémica e H* Econémica. Facultad de CC. EE. y EE.
Campo Martinez, Sara (tiempo completo). Catedratica Departamento de
Financiacion e Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.

Celemin Pedroche, M* Soledad (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Organizacion de Empresas. Facultad de CC. EE. y EE.

Cervera Oliver, Mercedes (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Contabilidad. Facultad de CC. EE. y EE.

Chasco Irigoyen, Coro (tiempo completo). Catedratica. Departamento de Economia
Aplicada: Econometria. Facultad de CC. EE. y EE.

Cuenda Cuenda, Sara (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Analisis Econdmico: Economia Cuantitativa. Facultad de CC. EE.
y EE.

de Andrés Alonso, Pablo (tiempo completo). Catedratico. Departamento de
Financiacion e Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.

Diaz Martin, Ana (tiempo completo). Catedratica. Departamento de Financiacion e
Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.

Diez Rubio, Fernando (tiempo completo). Contratado Doctor. Departamento de
Ingenieria Informatica. EPS.

Felis Rota, Marta (Tiempo completo). Profesora Contratada Doctora. Departamento
de Analisis Economico: T* e H* Econémica. Facultad de CC. EE. y EE.

Fernandez Rodriguez, Carlos (tiempo completo). Profesor Titular. Departamento de
Sociologia. Facultad de CC. EE. y EE.

Fiérrez Aguilar, Julian (tiempo parcial: pertenece al Centro de Investigacion sobre
Justicia Administrativa). Profesor Titular. Departamento de Tecnologia Electronica
y de las Comunicaciones. EPS.

Gil Conde, Silvia (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora. Departamento
de Derecho Privado, Social y Econdémico. Facultad de Derecho.

Gomez Carrasco, Pablo (tiempo completo). Profesor Contratado Doctor.
Departamento de Contabilidad. Facultad de CC. EE. y EE.

Gomez Conde, Jacobo (tiempo completo). Profesor Contratado Doctor.
Departamento de Contabilidad. Facultad de CC. EE. y EE.

Goémez Suarez, Monica (tiempo completo). Profesora Titular. Departamento de
Financiacion e Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.

Herrarte Sénchez, Ainhoa (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Analisis Economico: T* Economica e H* Econdmica. Facultad de
CC. EE. y EE.
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Hidalgo Cabrillana, Ana (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Analisis Economico: T* Economica e H* Econdmica. Facultad de
CC. EE.y EE.

Lacalle Calderon, M* Cruz (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Estructura Econdmica y Economia del Desarrollo. Facultad de CC.
EE.y EE.

Llorente Comi, Marta (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Analisis Econdmico: Economia Cuantitativa. Facultad de CC. EE.
y EE.

Lopez Gonzalez, Susana (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Anélisis Econdmico: Economia Cuantitativa. Facultad de CC. EE.
y EE.

Marco Crespo, Rocio (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Economia Aplicada: Estadistica. Facultad de CC. EE. y EE.
Medina Moral, Eva (tiempo parcial: pertenece al Instituto Lawrence R. Klein).
Profesora Contratada Doctora. Departamento de Economia Aplicada: Econometria.
Facultad de CC. EE. y EE.

Merino Moreno, Carlos (Tiempo completo). Profesor Contratado Doctor.
Departamento de Organizacion de Empresas. Facultad de CC. EE. y EE.

Moreno Sandoval, Antonio (tiempo parcial: pertenece al Instituto Universitario La
Corte en Europa). Profesor Titular. Departamento de Lingiiistica General. Facultad
de Filosofia y Letras.

Oubifia Barbolla, Francisco Javier (Tiempo completo). Profesor Titular de
Universidad. Departamento de Financiacion e Investigacion Comercial. Facultad de
CC. EE. y EE.

Romero de la Fuente, Jaime (tiempo completo). Profesor Titular. Departamento de
Financiacion e Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.

Rozano Suplet, Mercedes (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Financiacion e Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y
EE.

Rubio Benito, Natalia (tiempo completo). Catedratica. Departamento de
Financiacion e Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.

Saboya Baquero, Martha (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Analisis Econdmico: Economia Cuantitativa. Facultad de CC. EE.
y EE.

Sanchez Gutiérrez, Juan Ignacio (tiempo completo). Departamento de Estructura
Econdmica y Economia del Desarrollo. Facultad de CC. EE. y EE.

Torre Toledano, Doroteo (tiempo completo). Catedratico. Departamento de
Tecnologia Electronica y de las Comunicaciones. EPS.

Ucieda, José¢ Luis (tiempo completo). Profesor Titular. Departamento de
Contabilidad. Facultad de CC. EE. y EE.

Villasefior Roman, Nieves (tiempo completo). Profesora Contratada Doctora.
Departamento de Financiacion e Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y
EE.

Yagiie Guillén, M* Jesus (tiempo completo). Catedratica. Departamento de
Financiacion e Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.
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1.2.2. Miembros y colaboradores no permanentes

Argelich Comelles, Cristina. Profesora Ayudante Doctor de Derecho civil de la
Universidad Autonoma de Madrid

Cerdd Mansilla, Elena. PDIF. Departamento de Financiaciéon e Investigacion
Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.

del Real Alvarez, Hermégenes. Profesor departamento de organizacion de empresas,
UAM. Socio y Director General de la Division de Consultoria y Formacion de
Entelgy.

Delgado Ben Mohatar, Oscar. Profesor Ayudante Doctor. Departamento de
Ingenieria Informatica. EPS.

Estévez Mufioz, Macarena. Advisor in Data Science & Analytics

Fernandez de la Cruz, Javier. Aloha Team. Inbound Marketing.

Granados Kiinzi, Clara M®. Directora Advanced Analytics. Segur Caixa Adeslas.
Jiménez Barreto, Jano. PDIF. Departamento de Financiacion e Investigacion
Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.

Lobera, Josep. Profesor Ayudante Doctor. Departamento de Sociologia. Facultad de
CC. EE. y EE.

Lorente Bayona, Laura. Profesora Ayudante. Departamento de Economia y
Hacienda Publica. Facultad de CC. EE. y EE.

Méndez Alonso, Juan José. Profesor Asociado. Departamento de Economia
Aplicada: Econometria. Facultad de CC. EE. y EE.

Montafiés Garcia, Fernando. Profesor Asociado. Departamento de Financiacion e
Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.

Moreno Warleta, Gonzalo. Profesor Asociado. Departamento de Economia
Aplicada: Econometria. Facultad de CC. EE. y EE.

Negro, Rafael. Profesor Asociado. Departamento de Financiacion e Investigacion
Comercial. Facultad de CC. EE. Y EE.

Pacheco Jiménez, M* Nieves. Profesora Titular del area de Derecho Civil
(Departamento de Derecho Civil e Internacional Privado) en la Facultad de Ciencias
Sociales de Cuenca de la Universidad de Castilla-La Mancha (UCLM)

Pedrefio Mufioz, Andrés. Catedratico de Economia Aplicada. Universidad de
Alicante.

Pena del Rio, David. CEO de Peoople. Desarrollo de Aplicaciones para los negocios
digitales.

Pérez Espés, Cristina. Profesora Ayudante Doctora. Departamento de Contabilidad.
Facultad de CC. EE. y EE.

Pinto Valero, Silvia. Profesora Asociada. Departamento de Financiacion e
Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. Y EE.

Quinones Garcia, Myriam. Profesora Ayudante Doctora. Departamento de
Financiacion e Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.

Rodriguez Priego, Nuria. Profesora Ayudante Doctora. Departamento de Analisis
Economico: T* Econdémica e H* Econdmica. Facultad de CC. EE. y EE.

Ruiz Equihua, Daniel. Profesor Ayudante. Departamento de Financiacion e
Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y EE.

Schmitz, Anne. PIF. Departamento de Financiacion e Investigacion Comercial.
Facultad de CC. EE. y EE.

Sierra Ruiz, Pablo. Director de Marketing de 1a ONCE.

Tobon, Sandra Maribel. Profesora Ayudante Doctora. Departamento de
Organizacion de Empresas. Facultad de CC. EE. Y EE.

Veloso Huertas, Moénica. Profesora Ayudante. Departamento de Financiacion e
Investigacion Comercial. Facultad de CC. EE. y EE



e

1.2.3. Comité de Asesoramiento Cientifico

Cruces Rufo, Raul. Data Group Vice-president (Grupo Santander).

Mondé¢jar Jiménez, Juan Antonio. Catedratico de Marketing. Departamento de
Comercializacion e Investigacion de Mercados. Universidad de Castilla La Mancha.
Negro Valdecantos, Rafael. Responsable de Desarrollo de Negocio en Econocom
Altabox.

Nuiiez Varo, Joaquin. ICEX — Analista del Departamento de Evaluacion

Rellan Pérez, Fernando. E-Sales Manager Axa Seguros

San Roman, Jesus. Chief Operating Officer de Binfluencer (Empresa de Economia,
Marketing y Comunicacion Digital)
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3.INVESTIGACION

3.1. Proyectos de investigacion competitivos

TITULO. Touchpoint Automation Through Artificial Intelligence. Ministerio de
Economia y Competitividad. (PID2020-113561RB-100)

Investigadores principales: Natalia Rubio Benito y Jaime Romero de la Fuente.
UAM.CIEDI

Investigadores participantes CIEDI: Nieves Villasefior, Monica Gomez, Javier
Oubifia, Jano Jiménez, Daniel Ruiz, Nicholas Lurie, Erose Sthapit, Ralf Van Der Lans,
Sandra Maria Correia, Ana Maria Diaz, Elena Cerda, Monica Veloso, Mercedes Rozano.
Entidad financiadora: Ministerio de Ciencia e Innovacion (Proyectos I+D+i, Programa
estatal de investigacion, desarrollo e innovacion orientada a los retos de la sociedad).
Vigencia: 2024

Presupuesto: 27.757,40

TITULO. Interaccion de los asistentes virtuales: sus efectos sobre la atencion y la
emocion y el papel de la privacidad (TED2021-129513B-C22)

Investigadores principales: Natalia Rubio Benito y Jaime Romero de la Fuente UAM.
CIEDI

Investigadores participantes CIEDI: Nieves Villasefior, Jano Jiménez, Daniel Ruiz.
Entidad financiadora: Ministerio de Ciencia e Innovacion (Proyectos I+D+i, Programa
estatal de investigacion, desarrollo e innovacion orientada a los retos de la sociedad).
Vigencia: 2024

Presupuesto: 47.035€

TITULO. Biometria para el comportamiento de una IA imparcial y confiable con
aplicaciones (PID2021-1276410B-100)

Investigadores principales: Julian Fiérrez Aguilar. UAM. CIEDI; Aythami Morales
Moreno. UAM

Investigadores participantes CIEDI: Monica Gémez Suarez

Entidad financiadora: Ministerio de Ciencia e Innovacion (Proyectos I+D+i, Programa
estatal de investigacion, desarrollo e innovacion orientada a los retos de la sociedad).
Vigencia: 2024

Presupuesto: 273.581€

12



TITULO. Gestionando personas para organizaciones sostenibles e innovadoras
(PID2020-115018RB-C31)

Investigadores principales: Martin Larraza-Kintana, M* Teresa Garcia Marco.
Universidad Publica de Navarra

Investigadores participantes CIEDI: Margarita Billon Curras. UAM.

Entidad financiadora: Ministerio de Ciencia e Innovacion (Proyectos I+D+i, Programa
estatal de investigacion, desarrollo e innovacion orientada a los retos de la sociedad).
Vigencia: 2025

Presupuesto: 122.367,30€

TITULO. Aprendizaje profundo semi-supervisado y multi-tarea para
procesamiento de voz y audio (PID2021-1259430B-100)

Investigadores principales: Daniel Ramos Castro. UAM. Doroteo Torre Toledano.
UAM, CIEDI

Entidad financiadora: Ministerio de Ciencia e Innovacion (Proyectos I+D+i, Programa
estatal de investigacion, desarrollo e innovacion orientada a los retos de la sociedad).
Vigencia: 2025

Presupuesto: 267.168,00€

TITULO. Identificacion de Mecanismos, Biomarcadores e Intervenciones en
comorbilidad en Enfermedades Respiratorias Hipoxémicas mediante abordajes
preclinicos, clinicos y computacionales. (INSPIRA-CM) (P2022/ BMD-7224)
Investigador principal (Grupo AUDIAS): Daniel Ramos Castro. UAM.
Investigadores participantes CIEDI: Doroteo Torre Toledano. UAM.

Entidad financiadora: Comunidad de Madrid.

Entidad de realizacion: Universidad Autonoma de Madrid, Hospital Universitario La
Paz, Universidad Complutense de Madrid.

Entidades participantes: HipoxiLUNG (Universidad Auténoma de Madrid), AUDIAS
(Universidad Auténoma de Madrid), BIDALab (Universidad Auténoma de Madrid),
Instituto de Investigacion Sanitaria del Hospital Universitario La Paz (IdiPAZ), JAL
(Universidad Auténoma de Madrid), OXYGENE (Universidad Auténoma de Madrid),
VPI (Universidad Complutense de Madrid).

Vigencia: 2026

Presupuesto (Grupo AUDIAS): 56.000,00 €
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3.2. Publicaciones cientificas

Argelich-Comelles, C. (2023). Contratos de consumo, derechos reales
inmobiliarios, privacidad y responsabilidad civil en el Metaverso.(Consumer
Contracts, Real Property Rights, Privacy and Civil Liability in the
Metaverse). Consumer Contracts, Real Property Rights, Privacy and Civil Liability
in the Metaverse) (May 2, 2023).

Argelich-Comelles, C. (2023). Contratos de consumo, derechos reales
inmobiliarios, privacidad y responsabilidad civil en el Metaverso.(Consumer
Contracts, Real Property Rights, Privacy and Civil Liability in the
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4. INNOVACION Y TRANSFERENCIA

4.1. Estudios

En este apartado se incluyen estudios e informes relacionados con la economia
digital solicitados por empresas privadas y o instituciones y administraciones publicas a

investigadores y/o grupos de investigacion del CIEDI.

TITULO. “Smart Retail”: Impulso del comercio local de Alcobendas mediante
comunicacion del punto de venta y escaparatismo interactivo”

Investigadores principales: Gomez, Ménica. UAM (CIEDI)

Investigadores participantes CIEDI: Quifiones, Myriam

Entidad financiadora: Ayuntamiento Alcobendas

Vigencia: 2023

TITULO. “Sistema de segmentacion automatica de la publicidad en escaparates y otros
sistemas basados en la inteligencia artificial”

Investigadores principales: Delgado, Oscar. UAM (CIEDI)

Investigadores participantes CIEDI: Delgado, Oscar

Entidad financiadora: Ayuntamiento Alcobendas

Vigencia: 2023

Ambos estudios fueron galardonados en el marco del Programa “Retos de Innovacion”,
en el reto Comercio Urbano. El Programa “Retos de Innovacion”, compuesto por dos
retos: Comercio Urbano y Movilidad, surgié en 2022 de un convenio de colaboracién
entre el Ayuntamiento de Alcobendas y la Universidad Autonoma de Madrid con el
objetivo de contribuir al desarrollo tecnologico del municipio. El estudio liderado por
Monica Gémez recibi6 el Primer Premio Reto Comercio Urbano y el estudio liderado
por Oscar Delgado el Accésit Reto Comercio Urbano. Informacién en:

https://www.alcobendas.org/es/noticia/alcobendas-premia-cuatro-proyectos-

innovadores-de-movilidad-y-comercio-urbano-de-la

19


https://www.alcobendas.org/es/noticia/alcobendas-premia-cuatro-proyectos-innovadores-de-movilidad-y-comercio-urbano-de-la
https://www.alcobendas.org/es/noticia/alcobendas-premia-cuatro-proyectos-innovadores-de-movilidad-y-comercio-urbano-de-la

5. FORMACION

5.1. Tesis doctorales

EL CIEDI promueve el desarrollo de tesis doctorales sobre las lineas de
investigacion prioritarias del Centro, asi como estancias de sus investigadores en
universidades internacionales de reconocido prestigio que les permite profundizar en

cuestiones sobre la economia digital.

A continuacion, se presentan algunas de las tesis doctorales defendidas por investigadores

bajo la supervision de miembros del CIEDI en el afio 2023.

Titulo: Desarrollo e Integracién de un enfoque Holistico de los Destinos Inteligentes: una
aplicacion a Madrid.

Autora: Cerda Mansilla, Elena.

Directores: Campo, Sara y Rubio, Natalia. UAM. CIEDL

Fecha de lectura: 2023

Titulo: Multi-resolucion y Separacion de Fuentes para la mejora de Deteccion de Eventos
Acusticos basada en Redes Neuronales Profundas

Autor: de Benito Gorron, Diego.

Director: Torre Toledano, Doroteo. UAM. CIEDI.

Fecha de lectura: 2023

5.2. Seminarios de Investigacion

El CIEDI promueve la organizacion de diferentes cursos y seminarios de
formacion e investigacion en competencias digitales para la investigacion y la empresa.

En el afio 2023 el CIEDI organiz6 dos seminarios.

El primer seminario, celebrado el 7 de junio de 2023 en la Facultad de Econdémicas
de la Universidad Autonoma de Madrid conté con la participacion de investigadores del
centro (Nuria Rodriguez-Priego, Jano Jiménez, Natalia Rubio, Anne Schmitz, Gonzalo
Moreno, Mercedes Rozano, Ana Diaz, Moénica Goémez, Myriam Quifiones, Monica
Veloso, Daniel Ruiz, Jaime Romero, Hermégenes del Real, Carlos Merino, Joaquin Maria

Nuifiez y Marta Felis-Rota) y externos (Lucia Porcu, Maria Belén Prados, Esmeralda
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Crespo, Cristina Argelich y Thorben Spanka (UAM), Ana Isabel Jiménez (Universitat
Oberta de Catalunya), Leticia Santos (CUNEF), Mar Gomez y Arturo Molina (UCLM),
Maria Rosalia Vicente (Universidad de Oviedo), Angel Martin (Universidad Manchester)
y Eduardo Garcia (Santander Asset Management). La programacion, tematica de las

intervenciones y los conferenciantes se presenta en la figura 1:

Figura 1: I Seminario CIEDI

UA’M CIED| [zzsmz PROGRAMA | SEMINARIO CIEDI
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protection behavior: the mediating competencia compartida entre virtuales: analizando los beneficios
SEMINARIO role of trust in self-disclosure consumidores y chatbots: un anilisis esperados de la co-creacion

Nuria Rodriguez-Priego (UAM) desde la teoria del ensamblaje Anne Schmitz (UAM)
Lucia Porcu (UAM) S Gonzalo Moreno (UAM)
Vicerrector de Estudiantes y Maria Belén Prados (UAM) Jano Jiménez (UAM) Mercedes Rozano (UAM)
Empleabilidad UAM: Javier Oubiiia Esmeralda Crespo (UAM) Natalia Rubio (UAM) Ana Diaz (UAM)

Directora CIEDI: M2 Jesus Yagiie
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escaparatismo interactivo DESAYUNO
Moénica Gémez (UAM)

Myriam Quifiones (UAM)
{Grupo Technocons).

adopcién y uso

Ana Isabel Jiménez
EQUIPO I2TIC.
Universitat Oberta de Catalunya
Estudis d’Economia.i Empresa

Cristina Argelich (UAM)

12:20a12:40 12:40a 13;00 13:00a 13:20 13:20 a 13:40

Internet use and wellbeing in S dlEBDESCVITe
i enhancement? Customer
Europe (E-Wellbeing) v : s
metayverso attributions of robot implementation
in the hospitality industry

La adopcién de-apps de salud,
estado de flow, percepcion de la
mejora de la salud y lealtad

Explorando la salud digital en'el

Leticia Santos Ménica Vel UAM
iler e agies relme ((UAM)' Maria Rosalia Vicente Daniel Ruiz (UAM)
Mar Gémez (UCLM) Ana Diaz (UAM) IP Grupo de investigacién: MEP. Jaime Romero (UAM)
Arturo Molina (UCLM) Universidad de Oviedo A Luis V. Casalé (Universidad de Zaragoza|

UA.M CIEDI| [ PROGRAMA | SEMINARIO CIEDI

07/06/2023 - Sala de Conferencias de la Facultad de Econémicas

13:45 a 15:30 15:30 a 15:50 15:50 a 16:10 16:10 a 16:30

Politica de transferencia de La politica de intervencién estatal en
conocimiento CIEDI: parques la regulacion del trabajo de
COMIDA cientificos plataforma: la experiencia chilena

La politica publica como software

Hermdgenes del Real (UAM) Angel Martin Joaquin Maria Niifiez
Carlos Merino (UAM) Doctorando Universidad de Manchester Universidad Carlos Il
ICEX

16:30 a 16:50 16:50a17:10 17:10a17:30

Bitcoin prices and Benford's Law Crypto hypes through time El private equity anivel mundial:

rentabilidad y riesgos CLAUSURA
e ———————
Marta Felis-Rota (UAM)
Thorben Spanka
Doctorando UAM Economia y Empresa

Thorben Spanka Eduardo Garcia
Doctorando UAM Economia y Empresa Daoctorando UAM Economia y Empresa
Auditor Santander Asset Management

El segundo seminario (figura 2), con el titulo: “Changing Consumer Behaviour in
an Era of Digital Disruption” tuvo como ponente invitada a Barbara E. Kahn, profesora

de marketing en la Wharton School de la Universidad de Pensilvania. Fue directora de
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Jay H. Baker Retailing Center, directora Ejecutiva del Marketing Science Institute (MSI),
decana en la Escuela de Administracion de Empresas de la Universidad de Miami y
Vicedecana del programa de pregrado de Wharton. Barbara E. Kahn es una académica
reconocida internacionalmente en comercio minorista, busqueda de variedad, lealtad a la
marca, variedad y disefio de productos. Ha publicado mas de 75 articulos en destacadas
revistas académicas. Es autora de Global Brand Power: Leveraging Branding for Long-
Term Growth and The Shopping Revolution (revised and updated): How Retailers
Succeed in an Era of Endless Disruption Accelerated by Covid-19. Ha sido elegida
presidenta de la Association for Consumer Research (ACR) y de la Journal of Consumer
Research Policy Board. Fue editora asociada del Journal of Consumer Research, Journal
of Marketing y Marketing Science y ha formado parte de los consejos editoriales de las

principales revistas de marketing.

Figura 2: Seminario CIEDI by Barbara E. Kahn

BARBARA E. KAHN

PATTY AND JAY H. BAKER PROFESSOR OF MARKETING

Changing Consumer Behavior
in an Era of Digital Disruption

EgS
Més informacién sobre la ponente en este enlace y aqui: igwes
[

B i e | & Wharton
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5.3. Cursos de Formacion

El CIEDI promueve y organiza cursos de formacion en digitalizacién para sus
miembros. En diciembre de 2023 se celebro el curso online “Estrategias y Herramientas
de Inteligencia Artificial para la Docencia y la Investigacion”. Este curso, de ocho horas
de duracion, se imparti6 a través de Microsoft Teams por las profesoras Maria del Mar
Sanchez Vera e Isabel Solano, ambas docentes e investigadoras de la Facultad de

Educacion, de la Universidad de Murcia.

El objetivo principal del curso consistié en dar a conocer el uso de herramientas
digitales interactivas e inteligencia artificial generativa para la docencia y la

investigacion, y su integracion en el marco de diferentes estrategias metodoldgicas.
El contenido del curso se detalla a continuacion:

- Estrategias metodologicas basicas en la docencia y la investigacion.

- Principios del disefio de recursos educativos digitales.

- La inteligencia artificial generativa como asistente en tareas docentes e investigadoras.
- Herramientas de disefio de contenido interactivo y posibilidades didécticas.

- Herramientas de disefo de recursos audiovisuales y posibilidades didacticas.

- Introduccion a la [A generativa y herramientas de chatbot. Posibilidades didacticas.

- A generativa de ayuda para tareas docentes e investigadoras.

- IA generativa de imagenes y presentaciones visuales. Posibilidades didacticas.
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6. OTRAS ACTIVIDADES

6.1. Vinculadas al ambito empresarial

6.1.1. Jornada de Transferencia

EL CIEDI organiza eventos para fomentar el debate sobre digitalizacion con el objetivo

de conectar el ambito profesional con el académico.

En este &mbito, en noviembre de 2023, se celebrd un desayuno con empresas
seguido de una jornada de transferencia, que reunié a 30 participantes de empresas como
Health4Life, Mutua Madrilefia, Eonesia-Gamificacion Inmersiva, Entelgy, ICEX,
Maedcore, UNAP, ARENET, S.L., INCAE, D.G. Autonomos y Emprendimiento
Comunidad de Madrid, Tecnolégico de Monterrey.

El programa de la jornada se puede consultar en la figura 3.

Figura 3. I Jornada Transferencia Centro de Investigacion en Economia Digital

UAM CIEDI (s

Jueves,
23 noviembre
. 9:30AM

| Jornada Transferencia Centro de Investigacion en Economia Digital de la UAM

dos con tus retos digitales

Desayuno CIEDI-UAM con Empresas
Sala de Conferencias (Facultad
Econdmicas y Empresariales)
Universidad Auténoma de Madrid
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PROGRAMA UAM CIEDI

9:30 Desayuno CIEDI-UAM con Empresas

10:00 Apertura Sesiones Director CAITEC y Directora CIEDI-UAM

10:05 Antonio Rueda (Fundacién Vass), Nieves Molina (Recursos Humanos SCL) y Luis Unceta (Director de Formacion
Continua de la UAM)
“Talento digital, empleabilidad y microcredenciales”

10:30 Doroteo Torre (CIEDI, EPS UAM)
“Inteligencia Artificial para el andlisis de flujos de datos en entornos empresariales e industriales”

10:55 Daniel Ruiz y Jaime Romero (CIEDI, Facultad Econdmicas y Empresariales UAM)
“Respuestas del cliente a chatbots, asistentes virtuales y robots de servicio: recomendaciones para el sector de la hosteleria”

11:15 Jose Carlos de Andrés (CIEDI, Facultad Econdmicas y Empresariales UAM)
“Gestion del Talento en LinkedIn”

11:40 Hermogenes del Real (CIEDI, Facultad Econdmicas y Empresariales UAM)
“Competencias digitales, Inteligencia Artificial y emprendimiento”

El CIEDI a raiz de las necesidades propuestas por los asistentes ha empezado a
desarrollar contenidos que compongan las competencias digitales basadas en cinco
ambitos: (1) Be Agile, (2) Be Secure, (3) Be Analytical, (4) Be Digital y (5) Gestion del
Cambio y Sosteniblidad.

El contenido BE Agile esta desarrollado y pendiente de aprobacion por formacion
continua en modelo certificado mediante microcréditos. Sus itinerarios son: (a) Cultura
Agile: conocer los valores y practicas agile; (b) Metodologias de Innovacion Eficiencia
flujo de trabajo y eficacia en la entrega: foco en la innovacion a través de un flujo de
trabajo; (c¢) Scrum: Framework eficacia en la entrega. Foco en la innovacion y
descubrimiento para crear nuevos productos y servicios; (d) Método Kanban:

optimizacion de los flujos y procesos. Foco en reducir el tiempo de entrega.

El resto de los ambitos estan en desarrollo y pendientes de aprobacidon por

formacion continua.

6.1.2. Evaluacion de proyectos y becas para Start-ups

El CIEDI participa en la evaluacion de proyectos y becas en el ambito de la
economia digital, para el desarrollo de nuevas empresas innovadoras de base tecnologica

(Start-up).

Ayudas para el Desarrollo de Nuevas Empresas Innovadoras de Base Tecnologica (Start-

up)

25



Evaluadores: Jaime Romero y Natalia Rubio. UAM. CIEDI
Fecha: 2023
Entidad Financiadora: Consejeria de Educacion y Universidades, Comunidad de

Madrid.

6.2. Vinculadas al ambito docente

Asimismo, el CIEDI estimula la organizacion y/o realizacién de iniciativas que
favorecen la digitalizacion en el &mbito educativo. De esta forma, el Centro ha continuado
con la financiacion de la organizacion del Festival Universitario de Cortos (MATUTEC)
y con los premios a Trabajos Fin de Grado (TFG) y Trabajos Fin de Master (TFM) que

versen sobre economia digital y contribuyan a generar conocimiento en este ambito.

6.2.1. Concurso Matutec

En los siguientes enlaces se recoge la informacion relativa a los cortos ganadores
de la Segunda Edicion de MATUTEC celebrada en 2023, en la asignatura de Marketing
Turistico del Grado de Turismo, en la que los alumnos, por grupos, presentan cortos que

combinen las teméaticas de MArketing, TUrismo y TECnologia.

Primer Premio II Festival Universitario de Cortos MATUTEC:
https://www.youtube.com/watch?v=6Y GQQvyojKxk

Segundo Premio II Festival Universitario de Cortos MATUTEC:
https://www.youtube.com/watch?v=6gQnPGa2_i0
Tercer Premio II  Festival Universitario de Cortos MATUTEC:
https://www.youtube.com/watch?v=Ayvbs WTI9BKU

6.2.2. Premios TFGy TFM

Con relacion a la convocatoria del CIEDI de premios TFG y TFM, reunida la
Comision de Valoracion para la seleccion de los premios TFG y TFM de Economia
Digital del curso 2022/2023, acordd otorgar primer premio entre los TFGs y TFMs

presentados.
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1.-1 Premio al TFG titulado “LOS SMART CONTRACTS Y LA AUTOMATIZACION
DE LOS CONTRATOS” del autor: Juan Luis Cueva Medina del Grado de Derecho de la
Universidad de Castilla la Mancha y dirigido por D* M?® Nieves Pacheco. UCLM. CIEDI.

2.-1Premio al TFM titulado “EXPERIENCIA DEL CLIENTE EN EL ENTORNO DEL
SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE A TRAVES DEL CHAT:
INTERACTUANDO CON AGENTES HUMANOS VS CHATBOT”. De la autora:
Vanessa Yamileth Martinez Sarmiento del Master de Direcciéon de Marketing de la

Universidad Autonoma de Madrid y dirigido por D* Sara Campo Martinez. UAM. CIEDL

6.3. Actividades de Divulgacion del CIEDI

Para dar a conocer el CIEDI y su actividad, Maria Jesus Yagiie (Directora del
CIEDI hasta el 15 de septiembre de 2023) y Nieves Villasefior Roman (Secretaria del
CIEDI) publicaron el articulo “Economia Digital, una Realidad Emergente: su
Investigacion a Través del CIEDI”, en el niimero 73 de la Revista Encuentros
Disciplinares. Este articulo estd disponible para su descarga y consulta en el enlace:

http://www.encuentros-multidisciplinares.org/revista-73/maria-jesus-yague-y-otra.pdf

6.4. Colaboracion Catedra UAM-Asseco

Asimismo, el CIEDI con el objetivo de lograr una mayor difusion de las
actividades realizadas y de favorecer la participacion de sus miembros en diferentes
proyectos innovadores, colabora con la Catedra UAM-Asseco en Economia y Gestion
de la Innovacion. Este acuerdo se busca estrechar la relacion entre ambas entidades para
aprovechar al méximo el trabajo de los equipos involucrados y su capacidad de difusion

e intercambio de ideas, conocimiento y experiencia.

En el marco de esta colaboracion, el CIEDI estuvo presente en la presentacion de
la V Edicion del estudio de Empleabilidad y Talento Digital 2023, el 26 de junio de 2023
en la sede de la Fundacion Vass. Posteriormente, el 23 de noviembre de 2023, el director
de la Fundacion Vass y profesor de la UAM Antonio Rueda, participé en la I Jornada de
Transferencia del Centro de Investigacion en Economia Digital, descrita en el apartado

6.1.1. Jornada de Transferencia.
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Asimismo, el CIEDI ha colaborado con la Catedra UAM-Asseco en la difusion, a
través de su web y redes sociales, del II Premio UAM-Asseco Business Case 2023 cuyo
lema elegido para esta edicion fue: “La Inteligencia Artificial como motor del
emprendimiento responsable hacia un futuro prospero y sostenible”. En esta convocatoria
de 2023, el objetivo del Business Case debe centrarse en explorar como la Inteligencia
Artificial puede contribuir a la innovacion y al desarrollo de nuevos modelos de negocio,
fortaleciendo la capacidad de transformacion en el &mbito empresarial y su impacto en la

productividad y la calidad de vida de las personas.
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7.RECURSOS EN LINEA

La web del CIEDI recoge enlaces de interés con la informacion aportada por
instituciones cuya misién es promover la transformacion digital, la economia del
conocimiento y la digitalizacion (por ejemplo, MINECO Espaiia Digital 2025, FUNCAS
Economia Digital e Industria, Observatorio de la Digitalizacion etc.). Asimismo, informa
sobre las convocatorias de las actividades de estas instituciones (por ejemplo, ayudas a la

digitalizacion del Ministerio de Innovacion, de la Camara de Comercio etc.).

Asimismo, la web del CIEDI recoge en su seccion de neticias, informacion
institucional y las convocatorias de las actividades programadas (premios...), asi como

informacion de las actividades realizadas por sus miembros.

Adicionalmente el blog publica con periodicidad informacion sobre cuestiones
actuales de la digitalizacion, asi como los resultados de las actividades que desarrollan

sus miembros https://ciediuam.es/blog/.

Por tultimo, el CIEDI tiene presencia en las
u principales redes sociales para promover sus
actividades y convocatorias y, asi acercar sus

contenidos a un publico mas amplio.
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8. MEMORIA ECONOMICA
8.1. Liquidacion presupuesto 2023

liquidacion presupuestos para el ejercicio 2023 del Centro/Instituto CIEDI

GASTOS INGRESOS
Gastos de a) Gastos de 0€ Ingresos por
personal, personal proyectos,
gastos traspasos y
corrientes  de reversiones 6.688,96 €
funcionamiento FUAM y
y equipamiento subvencion
e inversiones. UAM.
b) gastos
corrientes de| 5.969,96 €
funcionamiento
¢) equipamiento e
inversiones  (sin 719 €
IVA)
TOTAL
TOTAL GASTOS 6.688,96 € INGRESOS 6.688,96 €
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Partidas de

Partidas Gastos Ingresos
Personal 0 € | Proyectos 0€
Gastos Ingresos
corrientes 5.969,96 € | corrientes 6.688,96 €
Equipamiento e
inversiones (sin
IVA) 719 €
Mantenimiento Saldo FUAM
pagina web 1.280 €]2022 1.801,61 €
Traspasos FUAM
(Traspaso 342 €
codigo 701015;
Premios Traspaso 28,85 €
TFG/TFM 500 € | codigo 146602) 370,85 €
Reversiones
(FUAM)
(Reversion
916,50€ codigo
146602) 916,50 €
Dietas
conferenciantes I
Seminario y dieta
conferenciante Subvencion
Barbara Kahn 289,68 € | UAM 3.600 €
Desayuno
CIEDI-Empresas 300 €
Pago
conferenciantes
seminario [A 748 €
2.319,28
(saldo
FUAM) +
533 (saldo
Pendiente de | subvencion
gasto UAM)
Total 6.688,96 € | Total 6.688,96 €
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