VPN Acceso remoto a recursos-e

Anexo 2

Para realizar la conexion remota (VPN) es necesario descargar e instalar el
programa GlobalProtect. Para ello, desde un ordenador con conexion a
Internet, accede a través del navegador (Edge, Chrome, Firefox..) a la

direccion https://vpn.uam.es

Al introducir esta direccidon web, saltara
la autenticacion MFA (Multiple Facto
de Autenticacién) a través del correo
de la UAM. Podras comprobar tu
identidad a través de diferentes
opciones.

» - .
UA M Universidad Autdnoma
de Madrid

Compruebe su identidad

Aprobar una solicitud en la aplicacién
Microsoft Authenticator

IEI Usar un cadigo de verificacion

Enviar un mensaje de texto al +XX
HOOKHHK

% Llamar al +XX XXXXXXK38

Mas informacion

rificacion?
tup

;Estan actualizados los métodos de ve
Compruébelo en https://aka.ms/mfase

Cancelar
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A continuacion, accederas a la
pagina de descarga del programa
GlobalProtect.

Selecciona la opcion que se
adecue a tu sistema operativo y se
iniciara la descarga.

U A'_M Universidad Auténoma
de Madrid

Servicio de acceso remoto VPN UAM
Download Windows 32 bit GlobalProtect agent

=) Download Windows 64 bit GlobalProtect agent

Download Mac 32/64 bit GlobalProtect agent

Windows 32 bit OS needs to download
and install Windows 32 bit GlobalProtect
agent.

Windows é4 bit OS needs to download
and install Windows 64 bit GlobalProtect
agent.

Mac OS needs to download and install
Mac 32/64 bit GlobalProtect agent.

ﬂ GlobalProtect

Installing GlobalProtect

# paloalto

GlobalPratect iz being installed.
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Para conectarnos buscamos el programa GlobalProtect en la opcion
iconos ocultos. Su logo es un globo terraqueo, que aparece de color gris
cuando no esta activado y de color azul cuando lo esta.

GlobalProtect @ GlobalProtect

L

La primera vez que abramos el
programa tenemos que introducir la
direccion del portal al que queremos
conectar: vpn.uam.es

, . N tad Bienvenido a GlobalProtect
Después, nos tendremos que autenticar £ CONECiato Ingrese su direccién del ports

You are using Ethernet

de nuevo. vpn.uam.e |

Conectar
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Siempre que abramos sesion en nuestro PC y vayamos a consultar

recursos electronicos de la UAM, debemos activar previamente
GlobalProtect.

Para mas informacién, consulta el apartado Wifi y Acceso Remoto de
nuestra pagina web.
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https://biblioguias.uam.es/acceso_remoto/inicio
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