
MICROCREDENCIAL 

Herramientas de gestión para el 
voluntariado (Ed. 1) 

PRESENTACIÓN 

La Microcredencial “Voluntariado y acción social. Herramientas para el ejercicio de la 

acción voluntaria” es fruto de la alianza que la UAM tiene con la Plataforma de 

Voluntariado de España desde hace más de 10 años. 

Esta formación permitirá a estudiantes interesados/as en la materia y personal 

profesional de la Comunidad de Madrid formarse y certificarse en este ámbito. 

DIRECCIÓN CURSO 

 Ruth Campos García

DOCENTES 

 María del Carmen Nieto Vizcaíno (Facultad de Psicología UAM)

 Personal de la Plataforma Voluntariado España



OBJETIVO 

Capacitar en materia de solidaridad, participación social y voluntariado. 

PROGRAMA 

 MÓDULO I. EL VOLUNTARIADO. UNA FORMA DE PARTICIPACIÓN SOCIAL

IMPRESCINDIBLE (3 horas presenciales y 9 online)

 MÓDULO II. DISEÑO, DESARROLLO Y EVALUACIÓN DE PROGRAMAS. (2 horas

presenciales y 4 horas online)

 MÓDULO III. MARCO NORMATIVO. (2 horas presenciales y 5 horas online)

 MÓDULO IV. ELEMENTOS TRANSVERSAKES EN EL VOLUNTARIADO (3 horas

presenciales y 10 horas online)

 MÓDULO V. COMUNICACIÓN INTERPERSONAL. UNA COMPETENCIA

FUNDAMENTAL EN EL VOLUNTARIADO (3 horas presenciales y 9 horas online)

MODALIDAD 

Semipresencial 

CALENDARIO, HORARIO Y LUGAR DE IMPARTICIÓN 

Fechas y horario: 

 Fecha inicio: 26/01/2026

 Fecha fin: 27/03/2026

Lunes de 15.00 a 19.00h y miércoles de 15.00 a 18.00h. 

Lugar: Facultad de Psicología Universidad Autónoma de Madrid y online. 

PLAZAS OFERTADAS 

Máximo 80 plazas 

**El curso se impartirá si alcanza el número mínimo de 60 plazas** 



CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

 Test de conocimientos de 10 preguntas al final de los módulos 1 y 3 (aprobado

mínimo el 80%).

 Tres ejercicios prácticos sobre elaboración de programas, elementos

transversales y comunicación interpersonal como capacidad clave.

 Trabajo final: diseño de un programa de voluntariado (presentación incluida).

 Asistencia mínima: 60 horas (80%).

MATRICULACIÓN 

 Herramientas de gestión para el voluntariado (Ed. 1)  - hasta 19/01/2026

 Matrícula Ordinaria –> 100€

 Matrícula Alumnos UAM con matrícula en vigor, AlumniUAM+,

AlumniUAM+Plus y Amigos de la UAM –> 90€

*Para beneficiarse de la matrícula reducida, los estudiantes deben inscribirse con su correo institucional

@estudiante.uam.es*

BECAS 

 Número de becas: 10%

 Criterios de concesión:

 Criterios económicos de concesión de becas del Ministerio de

Educación y situación de desempleo: 60%

 Expediente académico y/o experiencia profesional relacionados con el

contenido del título o que contribuyan a su mayor aprovechamiento:

20%

 Compromiso y motivación con el curso en su totalidad: 20%

**Para solicitar una beca debe ponerse en contacto con: liuva.gonzalez@inv.uam.es / 

ruth.campos@uam.es 

RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS ECTS 

3 ECTS 

INFORMACIÓN Y CONTACTO 

Web: https://fuam.es/curso-corto/microcredencial-herramientas-de-gestion-

para-el-voluntariado-ed-1/  

Secretaría: Liuva González García (liuva.gonzalez@inv.uam.es) 
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