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JORNADA DE FORMACION

“EL ABORDAJE DE LA DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL EN LAS
UNIVERSIDADES”

6 de mayo de 2026
10 h a 18h

Salon de Actos del centro cultural La Corrala de la UAM

C/ Carlos Arniches, 3y 5

Madrid

JUSTIFICACION

En los ultimos afos, las universidades espanolas estan recibiendo un numero
creciente de estudiantes que presentan necesidades de apoyo vinculadas a la
salud mental y a la discapacidad psicosocial. Esta realidad exige reforzar la
formacion y las capacidades especificas de apoyo y seguimiento en los servicios
de atencion a la discapacidad. Es necesario comprender qué es la discapacidad
psicosocial (y qué no es), evitar enfoques exclusivamente clinicos o
asistencialistas, y consolidar una respuesta centrada en derechos, en la inclusién
y en la autonomia del alumnado en linea con lo que establece la Convencién de
los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Atender adecuadamente al estudiantado con discapacidad psicosocial implica
combinar sensibilidad, rigor técnico y coordinacion institucional. Muchas
dificultades se agravan por barreras actitudinales (estigma, prejuicios, dudas
sobre “credibilidad”), barreras organizativas (procedimientos rigidos, tiempos de
respuesta lentos) y barreras académicas (metodologias poco flexibles,
evaluacion sin alternativas razonables, etc). Ademas, el abordaje requiere
claridad sobre confidencialidad y proteccion de datos, y sobre como activar
protocolos y apoyos sin invadir la intimidad ni reducir a la persona a un
diagndstico.
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Esta jornada busca formar, orientar y dotar a las OAD y servicios implicados de
un marco comun y herramientas practicas para ofrecer apoyos y ajustes
razonables eficaces, promover entornos de aprendizaje seguros y accesibles, y
mejorar la coordinacion con profesorado, equipos de orientacion, servicios
psicolégicos, decanatos y otras unidades. El foco estara en la intervencion
preventiva, la deteccion de barreras, la comunicacion y la gestion de casos desde
una perspectiva inclusiva, evitando la revictimizacion y favoreciendo el éxito
académico y el bienestar del alumnado.

OBJETIVOS
Objetivo general

Fortalecer las competencias profesionales de los equipos de las OAD para
garantizar una atencion accesible, respetuosa y eficaz al alumnado con
discapacidad psicosocial, basada en derechos, en la no discriminacién y en la
implementacion de ajustes razonables en el entorno universitario.

Objetivos especificos

1. Unificar conceptos y marco de intervencion: comprender la
discapacidad psicosocial, su impacto en la vida universitaria y la diferencia
entre necesidades de apoyo, dificultades puntuales y situaciones de crisis.

2. Reducir estigma y barreras actitudinales: identificar sesgos frecuentes
y promover practicas de trato digno, lenguaje adecuado y enfoque
centrado en la persona.

3. Mejorar la acogida y la entrevista inicial: incorporar técnicas de
comunicacién empatica, escucha activa, validacién y acuerdos de apoyo,
garantizando privacidad y confianza.

4. Disenar y aplicar ajustes razonables: elaborar propuestas ajustadas a
cada caso (docencia, evaluacién, asistencia, practicas, movilidad),
orientadas a eliminar barreras sin rebajar resultados de aprendizaje.

5. Establecer procedimientos claros de coordinacion: definir circuitos
internos con facultades, profesorado, tutorias, unidades de prevencion,
servicios psicoldgicos y otros recursos, evitando duplicidades y lagunas.

6. Gestionar situaciones complejas y de crisis: clarificar roles (qué hace
la OAD y qué no), protocolos de derivacion, sefiales de alerta y pautas de
actuacion segura y proporcional.

7. Garantizar confidencialidad y seguridad juridica: Conocer como
manejar la informacion sensible de forma adecuada, con consentimiento
informado y criterios de minima informacién necesaria.

8. Impulsar la prevencion y la cultura inclusiva: proponer acciones de
sensibilizacién y formacién al profesorado y PAS, y medidas organizativas
que mejoren la accesibilidad psicosocial del campus.
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9. Evaluar la calidad del servicio: definir indicadores practicos (tiempos de
respuesta, satisfaccion, efectividad de ajustes, coordinacion) y un plan de
mejora continua.

Resultado esperado: Se trata de un punto de partida para trabajar en este
asunto, con una vocacion de continuidad y orientacién a los equipos para que
encuentren la necesidad de compartir herramientas comunes y aplicables para
acompanar al alumnado con discapacidad psicosocial, mejorar la respuesta
institucional y avanzar hacia una universidad mas inclusiva y saludable.

PROGRAMA

10h. Presentacion institucional: Objetivos de la Jornada.

Angela Barrios. Directora del centro de piscologia aplicada. UAM

David Sanchez. Coordinador del grupo de trabajo de diversidad y
discapacidad. Crue-Asuntos Estudiantiles.

Isabel Martinez Lozano. Directora de Universidades y Promocién del Talento
Joven. Fundacion ONCE.

Beatriz Arribas. Directora de la Fundacion UNVIERSIA.

10:30h-11:30h. NEURODIVERGENCIAS, SALUD MENTAL Y
DISCAPAPACIDAD PSICOSOCIAL. ¢De qué estamos hablando?

Teresa Gonzalez de Rivera. Psicéloga Educativa de Autismo Espafia.
Sara Ortega. Neuropsicologa de Fundacion CADAH
Carlos F. Salgado Pascual. Fundaciéon INTRAS. Director de Retos Sociales y

Estudios.

11:30- 12h. Café
12-13h. Mesa. ;Como plantear una respuesta adecuada al alumnado con
discapacidad psicosocial desde los servicios de atencién a la
discapacidad?
Angela Barrios. Directora del Centro de Psicologia Aplicada de la UAM
Rosario Antequera. Vicerrectora de bienestar, salud, diversidad e igualdad y

profesora del departamento de personalidad, evaluacioén y tratamiento
psicoldgico de la Universidad de Sevilla.
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13-14h. Mesa: Protocolos y respuestas de apoyo desde un enfoque social
y de derechos.

M? Angeles Prieto. Directora del servicio de Asuntos Sociales. Universidad de
Salamanca.

Domingo Martinez. Psicologo de la unidad de atencion a la discapacidad.
Universidad de Alicante. Representante de la red SAPDU.

Sonia Sanchez Busqués. Responsable de asesoramiento psicoldgico e
inclusion del Servicio de Igualdad y Diversidad. Universidad Autbnoma de
Barcelona.

14-15h. Networking y coctel

15-16h. Segmentar la respuesta: Los servicios psicologicos y
psicopedagodgicos de las universidades.

David Sanchez. Responsable del grupo de inclusién de la Sectorial de Crue-
Asuntos estudiantiles. “Informe de las iniciativas implementadas por las
universidades espariolas en materia de salud mental y atencion psicoldgica”.

Miguel Angel Rando Hurtado. Psicélogo clinico. Presidente de la Asociacién
Espafola de servicios Psicologicos y Psicopedagogicos Universitarios
(AESPPU).

16-17h. Experiencias

Nuria Rivera. Biotecndloga. Investigadora centro CICBIOGUNE.
Ricardo Vazquez. Técnico de Inserta Empleo.
Micaela Llona Bavestrello. Técnica de proyectos de Fundacion ONCE.

17h. Conclusiones y propuestas.
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