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Resolucién de problemas y pensamiento analitico usando
herramientas digitales de gamificaciéon

Problem solving and analytical thinking using digital gamification tools

PRESENTACION

Este curso responde a la necesidad creciente de desarrollar competencias
transversales vinculadas a la resolucion de problemas complejos, el analisis de
informacion, la toma de decisiones y la adaptacion a entornos digitales. La
propuesta utiliza herramientas de gamificacion para aumentar la implicacién del
estudiantado, estructurar el aprendizaje por retos y favorecer una participacion
activa, una retroalimentacién de calidad y una mayor sensacién de cercania,
elementos expresamente recomendado.

El objetivo es desarrollar competencias aplicadas de resolucién de problemas y
pensamiento analitico mediante el uso de herramientas digitales de gamificacién
en contextos académicos y profesionales

Este curso esta destinado a estudiantes universitarios, egresados y profesionales
interesados en mejorar sus competencias transversales de analisis, resolucion de
problemas y toma de decisiones en entornos digitales

ESTRUCTURAYY CONTENIDO

Modulo 1. Pensamiento analitico y formulacion de problemas

* Qué es un problema y qué no lo es, y tipologias de problemas en contextos
académicos y profesionales.

» Sesion / reto gamificado: detectar fallos de planteamiento en casos practicos.
Modulo 2. Analisis de causas y toma de decisiones

» Descomposicién del problema en elementos manejables y priorizacion de
variables y criterios.

» Introduccion a herramientas sencillas de analisis causal y matrices de decision.
* Sesion/reto gamificado: Dinamicas gamificadas para explorar escenarios,
consecuencias y alternativas.

Modulo 3. Resolucién de retos y comunicacion de soluciones usando
herramientas de gamificacion

+ Disefio de soluciones viables y criterios de evaluacion.

» Trabajo colaborativo y argumentacion.

* Presentaciéon de una propuesta final de resolucién de un caso.

» Cierre gamificado y reflexion sobre transferencia a contextos reales.

CALENDARIO, HORARIO Y LUGAR DE IMPARTICION

Fechas del curso: 9, 10, 15,16 y 17 de diciembre de 2026
Horarios: De 14:00 h. a 16.00 h.
Lugar de imparticion: Online (a través de plataforma MS Teams)
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CRITERIO DE EVALUACION

Para este curso se sugiere una evaluacion continua, coherente con el
enfoque gamificado y competencial:

» 30 % Participacion activa en actividades gamificadas y foros.
* 30 % Resolucion de retos o casos practicos por modulos.
* 40 % e-portfolio de autoevaluacion con la resolucion de los retos, con

justificacion analitica de la solucidn propuesta y autoreflexidn individual final.

Criterios de superacion: Realizacion de las actividades obligatorias,
Superacion del proyecto o reto final, y Participacion minima en los espacios
de seguimiento definidos por el equipo docente

PERSONAL DOCENTE

Andrés Maroto Sanchez. Profesor Titular Facultad de Econémicas y Empresariales. Universidad
Auténoma de Madrid.

José Luis Ucieda Blanco. Profesor Titular Facultad de Econdmicas y Empresariales.
Universidad Auténoma de Madrid

N° HORAS / CREDITOS

10 horas presenciales + 15 horas de trabajo personal.

1 ECTS.
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