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1. Objeto.

El objeto de este documento es realizar un analisis y valoracién del desarrollo y evolucidn de los
estudios que dan origen al titulo de Graduado en Derecho y en Ciencia Politica y de la
Administracion para extraer conclusiones con las que elaborar un plan de mejora, orientado a
subsanar las posibles deficiencias encontradas y a lograr los objetivos propuestos con estos
estudios.

2. Alcance.

Este documento es elaborado a partir de la siguiente informacion:

- El seguimiento del plan de mejora propuesto en el informe 2018/2019.

- El andlisis cuantitativo y cualitativo de la evolucion de los indicadores asociados al
seguimiento del titulo.

- Laidentificacion de los puntos fuertes y dreas de mejora.

3. Seguimiento de recomendaciones y plan de mejora

Durante el curso 2019/2020 se ha continuado con un intenso seguimiento de los titulos y se han
llevado a cabo importantes esfuerzos de mejora de la calidad por parte de los drganos de la
Facultad competentes. Buena parte de las mejoras acometidas se han desarrollado en el marco
del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de las titulaciones de la Facultad, tanto en los
procesos de seguimiento interno de las titulaciones oficiales de Grado y de Postgrado, como en
procesos de seguimiento externo ante la ACAP en relacidn a las titulaciones oficiales de Grado y
de Postgrado.

No obstante, se ha de tener presente que, como consecuencia de la pandemia de Covid-19, a
partir de mediados de marzo de 2020 las clases pasaron de ser presenciales a impartirse online
(basicamente, a través del programa Microsoft Teams), y los servicios de Administracion, de
igual modo, se vieron, en buena medida, afectados por las medidas de confinamiento
domiciliario aprobadas por el Gobierno. Todo ello significd, como es légico, un importantisimo
esfuerzo de adaptacién, tanto del profesorado como del estudiantado, asi como del Personal de
Administracion y Servicios, a la nueva situacion, a fin de evitar que la prestaciéon de los servicios,
docentes y administrativos, se viera perjudicada.

A tal efecto, los principales avances de la UAM vy de la Facultad de Derecho para adaptar la
docencia durante el curso 2019/2020 a la situacion de pandemia y de estado de alarma se
pueden resumir del siguiente modo: El curso transcurrié con normalidad hasta el anuncio del
confinamiento a mediados de marzo de 2020. El equipo decanal de la Facultad reaccioné de
forma inmediata mediante la elaboracién de un primer documento con un conjunto de medidas
a adoptar para la continuacién de la actividad docente, en especial a través de la plataforma
Moodle, durante el periodo de suspensién temporal de la docencia presencial acordado por
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quince dias por la Orden 338/2020, de 9 de marzo, de la Consejeria de Sanidad. Dicho
documento poseia como objetivo fundamental la continuidad y la no interrupcién del proceso
de aprendizaje de nuestros estudiantes. Una vez establecido ya de forma permanente el periodo
de confinamiento, los docentes de Grado y de Posgrado de la Facultad, gracias a la reaccidn
rapida del Servicio de Tecnologias de Informacidn de la UAM con la instalacion de la plataforma
Microsoft Teams, empezaron a impartir sus clases online en las franjas horarias habituales,
asignadas para sus asignaturas en la Ordenaciéon Académica aprobada para el curso 2019-2020.

Por indicacién de Rectorado, la evaluacion de la convocatoria ordinaria del segundo semestre y
de la convocatoria extraordinaria se retrasé dos semanas, de modo que cada docente, con tres
semanas de anticipacion a las pruebas finales, elabord una ficha para su examen, con indicacién
de todos los datos relativos al contenido y criterios de evaluacién del mismo, a partir de la
consideracidon de que tanto uno como otros deberian servir para un posible formato de
evaluacion presencial o no presencial. Finalmente, por decisién de Rectorado, la practica
totalidad de los exdmenes de la facultad se llevd a cabo, sin mayores dificultades e incidencias,
a través de la Plataforma Moodle. Solo excepcionalmente algunos exdmenes se hicieron o bien
de manera oral a través de la Plataforma Microsoft Teams, o bien a través de la elaboracién de
trabajos académicos. Con caracter previo se ofrecieron a los docentes cursos de formacidn para
el aprendizaje de la evaluacion a distancia en Moodle.

Durante los meses de mayo, junio y julio de 2020, a la vez que se llevaba a cabo la finalizacion
del curso 2019-2020, se trabajé de forma intensa por parte de la Facultad en la preparacién de
la adaptacién del siguiente curso 2020-2021 a la circunstancia de la pandemia, de modo que
todo pudiera estar preparado para el inicio de la docencia en la segunda semana del mes de
septiembre. En definitiva, la Facultad de Derecho, durante el verano de 2020, hizo una
propuesta estratégica, pionera dentro de la UAM, encaminada a la adaptacion del centro a nivel
tecnoldgico. De esta forma, a partir del mes de septiembre de 2020 la Facultad de Derecho
dispone en todas sus aulas de los medios técnicos que permiten retransmitir las clases por
streaming a la mitad de estudiantes que no viene al aula.

* k¥

Hechas estas precisiones iniciales, se da cuenta a continuacion de las mas relevantes actividades
de mejora realizadas durante el curso 2019/2020.

3.1. Adaptacion del Plan de Estudios a la realizacién de dos TFGs.

Los informes finales de la renovacidon de la acreditacién del Grado en Ciencia Politica y
Administracion Publica y del Grado en Derecho, emitidos por la Fundacién Madri+d el 12 de julio
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de 2017, apuntaron a la necesidad de implantar, con caracter preceptivo, la realizacién de un
TFG por Grado, en aplicacién de lo dispuesto en el RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que
se establece la ordenacidn de las ensefianzas universitarias oficiales.

En el curso 2017-18 la Facultad de Derecho estuvo trabajando para cumplir con tal exigencia. El
equipo decanal, las Comisiones de Ordenacién docente y de Calidad de la Facultad, los
coordinadores de las titulaciones, los Departamentos, la representacién de estudiantes y el
equipo de gobierno de la UAM, contribuyeron a la elaboracién del Plan de Medidas para la
Implantacion de los Trabajos de Fin de Grado en las Titulaciones de Derecho y Ciencia Politica y
Administracién Publica y en Derecho y Direccion y Administracion de Empresas (curso 2019-
2020), aprobado en la Junta Extraordinaria de Facultad de 21 de noviembre de 2018 y en la
Comisién de Estudios de 4 de diciembre de 2018. Dicho Plan contempla un régimen transitorio
para los estudiantes del Doble Plan de Estudios en Derecho y CPA, de modo que los matriculados
en la asignatura de TFG en el curso 2019-2020 tuvieron que realizar ya dos TFGs y superar un
total de 18 créditos ECTS (9 créditos para cada uno de los grados). Adicionalmente, también se
contempld la oferta de lineas interdisciplinares de Trabajos Fin de Grado que implica la
elaboracion de un TFG integrado mediante la realizacién de un trabajo que comprenda un doble
enfoque, juridico y politoldgico, sobre un determinado asunto y bajo la tutela coordinada de dos
profesores pertenecientes a los departamentos de Derecho y de Ciencia Politica, especialidad
gue se puso efectivamente en practica en el curso 2019/2020. Por ultimo, se autorizd a que, a
partir de este curso 2019/2020, las comisiones de evaluacidn de los TFG en cualquiera de los
Grados y Dobles Grados puedan estar compuestas por dos miembros en lugar de por tres, como
venian siendo preceptivo hasta ese momento.

La demora en la exigencia de dos Trabajos Fin de Grado hasta el curso 2019-2020 se justificd en
la necesidad de conceder un tiempo razonable de previsidn de su futuro a los estudiantes que
habian comenzado sus estudios de Doble Grado confiando en que para obtener sendos titulos
solo debian cursar un Trabajo Fin de Grado. Los estudiantes de los Dobles Grados suelen
planificar con bastante antelacidn su organigrama de trabajo, no sdlo por lo que respecta a las
asignaturas que cursan en nuestra Universidad sino también en relacién con las que cursan
participando en programas de movilidad, muy extendidos entre estos estudiantes. Retrasando
al curso 2019-2020 la exigencia de un Trabajo Fin de Grado por cada Grado cursado se permitié
gue los estudiantes ya matriculados en estos Dobles Grados, y que se vieron sorprendidos por
el cambio de su Plan de Estudios, dispusieran de un curso (el 2018-2019) para adaptarse a la
modificacion.

Las modificaciones del Plan de Estudios del Doble Grado en Derecho y Ciencia Politica y de la
Administracion Publica han sido las siguientes:

i) En la oferta académica del curso 2018-2019 se publicé que todos los estudiantes que se
graduen a partir del curso 2019-2020 (incluido éste) deberan cursar un Trabajo Fin de
Grado de 9 ECTS del Grado en Derecho y un TFG de 9 ECTS del Grado en Ciencia Politica y
de la Administracién Publica.

Pagina 4 de 31



Doble Grado en Derecho y en Ciencia Politica y Administracién Publica l %}
Informe anual de seguimiento 2019-2020

i) A partir de ese curso 2019-2020 el Plan de Estudios del Doble Grado tiene una carga de
309 ECTS, y los dos Trabajos Fin de Grado, como asignaturas anuales, se cursan en Quinto
Curso.

iii) En la oferta académica de 2018-2019 consté ya un cédigo de asignatura distinto para cada
Trabajo Fin de Grado, junto con el cddigo de asignatura del Trabajo Fin de Grado que
deben cursar los estudiantes que se graduaron en el curso 2018-2019 y los que se graduen
en el curso 2019-2020.

iv) Los estudiantes que hayan superado la asignatura del Trabajo Fin de Grado antes del curso
2020-2021 pero no se graduen hasta después deberan realizar otro Trabajo Fin de Grado.
Si el Trabajo Fin de Grado aprobado hubiera versado sobre materias juridicas deberdn
cursar un Trabajo Fin de Grado de Ciencia Politica; a la inversa, si el Trabajo Fin de Grado
aprobado hubiera versado sobre materias de Ciencia Politica deberan cursar un Trabajo
Fin de Grado de Derecho.

3.2. Consolidacion de la modalidad “Dictamen” en el TFG del Grado en Derecho.

Durante el curso 2017-2018 se puso en practica por vez primera la posibilidad de realizar un
dictamen a modo de TFG en el Grado en Derecho y, por tanto, se convirtié en una opcidn para
los estudiantes del Programa DyCPAP.

La estructura y contenido de esta modalidad fue flexible para, de manera intencionada,
conseguir adaptarse a la vocacién practica de esta modalidad de TFG y la necesidad de ir
definiendo progresivamente los criterios rectores. En definitiva, durante el curso 2017/2018 la
modalidad “dictamen” continuaba asimilada, en cuanto a estructura y contenido, al cldsico
trabajo de investigacidon en que hasta entonces habia consistido el TFG, lo que inevitablemente
genero algunas dudas de interpretacidn entre los propios profesores tutores y los miembros de
la comisién evaluadora, que, en ultimo término, acabaron repercutiendo sobre los propios
estudiantes. Ante esta situacidn, se tomd la decisién de precisar en los cursos sucesivos la
estructura y contenido de esta modalidad.

A tal efecto, en la Comision de Docencia de los Estudios de Grado de la Facultad de Derecho de
13 de mayo de 2019 se aprobé la guia docente del TFG de Derecho, para su aplicacion en el
presente curso 2019-2020, que incluia ya un detalle mayor sobre la modalidad dictamen:

El dictamen consistird “en la preparacion, que habrd de entregarse también por escrito, de
un informe, estudio, andlisis jurisprudencial o férmula similar que facilite la consecucion de
un trabajo de indole mds prdctica, y en su posterior defensa oral ante una comision(...)”. “En
el Trabajo deberd hacerse patente el espiritu emprendedor del autor e incluirse reflexiones y
juicios personales sobre el tema tratado, con la finalidad ultima de ofrecer soluciones a los
problemas detectados en el objeto de estudio, que, posteriormente, deberd exponer sintética
y oralmente en publico de forma ordenada y comprensible.
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En todas las modalidades de trabajo indicadas el estudiante estard orientado por un tutor,
que fijard diversas sesiones de tutoria y que deberd emitir un informe final autorizando o no
autorizando la defensa del TFG.

Las normas de estilo del TFG en su modalidad tradicional se aplicardn también a las otras dos
modalidades, es decir, al dictamen y al trabajo que sirva de preparacion para un moot court.
Ahora bien, tanto la estructura I6gica como la extension del trabajo y las referencias
normativas, bibliogrdficas y jurisprudenciales de los materiales utilizados, que habrdn
igualmente de ser completas y coherentes, pueden sufrir ciertas variaciones respecto a la
modalidad tradicional de trabajo de fin de grado, adaptdndose en cada caso en funcion de la
vertiente mds prdctica que revisten ambas modalidades y de las caracteristicas y
singularidades concretas del tema propuesto por el profesor tutor. En todo caso la extension
del TFG modalidad dictamen no puede ser inferior a 6.500 palabras ni superior a 10000
palabras, entre texto y notas al pie (excluidos anexos). (...)".

Tras consulta con las Areas en las que se ha implementado esta modalidad (Derecho Civil;
Derecho Financiero y Tributario; Derecho Internacional Privado; Derecho Mercantil), los
informes recabados son muy positivos. Los profesores destacan la mayor facilidad para dirigir y
evaluar a los estudiantes; las destrezas que estos desarrollan, de caracter no solamente teérico
sino también practico en cuanto a la argumentacion y la légica juridica del trabajo; y la mayor
motivacion de los alumnos. El Unico punto sefialado como negativo, y que requerira de un mayor
énfasis en ulteriores cursos por parte de tutores y comisiones evaluadoras, es el riesgo de fraude
que entrafia esta modalidad, al trabajar todos los estudiantes de la misma linea alrededor de un
mismo o similar problema.

3.3. Mejora de la coordinacién vertical y horizontal en la actividad docente y el sistema de

evaluacion continua.

Ya desde la propuesta de mejora introducida en el Informe de seguimiento del Programa D-CPAP
del curso 2016-2017, se planteaba la necesidad de mejorar la coordinacién entre las distintas
asignaturas para (i) evitar desajustes entre clases magistrales y seminarios, (ii) evitar la
concentracion de la carga de trabajo de los estudiantes en los mismos dias o semanas, (iii) evitar
la duplicidad de contenidos entre asignaturas.

Durante el curso 2016-2017 se desarrolld el Proyecto de Innovacién Docente “éiQué puede y
debe hacer un eficiente coordinador de grupo del Grado en Derecho/ Ciencia Politica y
Administracion Publica?”. Este proyecto puso en marcha una experiencia piloto de coordinacién
entre las diversas asignaturas impartidas semestralmente en cada grupo del Doble Grado a
través de la figura del profesor coordinador del grupo vy la figura del delegado/a de estudiantes
del grupo correspondiente.
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A la figura del coordinador de grupo se le asigna la elaboracion de una planilla semestral con la
distribucidn de tareas de evaluacion por asignatura y le corresponde recabar la colaboracién del
resto de profesores que imparten docencia en dicho grupo para evitar posibles desequilibrios
en la distribucidn temporal de la carga de trabajo del estudiante.

En la Comisidn de Docencia de los Estudios de Grado de la Facultad de Derecho de 13 de mayo
de 2019 se tratd este tema a propuesta de la prof. Pilar Benavente, quien en relacion con la
figura del coordinador de grupo, y en atencién al trabajo que se hizo sobre el asunto en el
referido Proyecto de Innovacidn docente llevado a cabo en el curso 2017-2018, defendié que
podria incluirse la previsidon de que existiera una comunicacién al inicio de curso por parte del
citado coordinador a los profesores y/o delegados de curso, con el fin de lograr una mejor
coordinacion de las actividades desarrolladas en los seminarios. Esta propuesta fue aprobada,
de modo que la Vicedecana la llevara a la Junta de Facultad, que decidié recoger en la Normativa
de Ordenacidon Académica el siguiente parrafo, que fue aprobado en la Junta de Facultad
posterior:

“4.2. Coordinadores/as de Grupo:

La funcién de coordinador/a de grupo corresponderd a uno de los profesores/as
asignados/as a un mismo grupo de seminarios. Este/a profesor/a asumird la
coordinacion de las actividades que se desarrollen en él a lo largo del semestre, de
modo que a tal efecto se comunicard, al inicio de cada semestre, con los docentes del
mismo grupo de seminarios o con los delegados/as de la clase para una mejor y mds
equilibrada organizacion de tales actividades. Para cada curso y semestre, serdn los/as
profesores/as de una misma asignatura quienes asumirdn la funcién de coordinacion
del grupo, que ird rotando entre las distintas asignaturas, siguiendo el orden de
aparicion de las asignaturas que figura en la planificacion de las ensefianzas.”

Pese a los avances habidos, se ha de continuar potenciando esta figura, pues aun es posible
encontrar cierta falta de coordinaciéon en algunos grupos, lo que repercute negativamente en la
carga de trabajo de los estudiantes y en el buen desarrollo del aprendizaje de las distintas
asignaturas.

3.4. Actuaciones de mejora de la recogida de indicadores y encuestas de satisfaccién de

estudiantes y docentes.

Durante los ultimos cursos la UAM ha continuado implementando estrategias orientadas a
fomentar la participacion a través de la motivacidn intrinseca de todos los agentes implicados,
ademas de la necesidad de crear un ambiente favorable a las encuestas en todos los niveles de
la institucion.
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A fin de fomentar la participacién de los estudiantes y docentes en las encuestas de satisfaccién
on-line, desde la Facultad y desde los servicios centrales de la Universidad se han intensificado
las campanias institucionales —a través de correos electronicos a los estudiantes y docentes- para
hacer hincapié en la importancia de su participacion en las encuestas.

Por lo que respecta a la participacién de los estudiantes, se ha comprobado que esta es mayor
cuando el propio docente de la asignatura la fomenta y reserva un tiempo presencial para
realizar las encuestas on line mientras estan en clase. Se puede acceder a las encuestas desde
Moodle pero también a través de una aplicacion que permite realizar la encuesta on line en
dispositivos moviles (smartphones). Desde el curso 2014/2015 los docentes pueden controlar el
numero de encuestas realizadas para que puedan seguir insistiendo a sus estudiantes en que
participen, si el nimero de encuestas es muy bajo.

Con todo, los resultados, tanto en lo que se refiere a los estudiantes como a los docentes, no se
pueden considerar plenamente satisfactorios, por lo que conviene continuar insistiendo en estas
campafias de promocidn de la realizacién de encuestas. En este sentido se puede consultar el
Informe sobre Procedimientos de Recogida y Andlisis de la Informacidn sobre la Satisfaccién de
Estudiantes y Profesores de la UAM de 14 de octubre de 2019.

Véase asimismo el documento “EOS16_Opinion y satisfaccion _grupos de interés (Procedimiento
de recogida de informacién y modelos en vigor para la medicion de la opinién y satisfaccién de
los principales grupos de interés)”, actualizado a noviembre de 2021, que se adjunta.

Finalmente, en relacién con las practicas externas, y sin perjuicio de que los estudiantes, en sus
informes, hagan alguna referencia a la actividad desempafiada en la institucion o despacho
correspondiente durante sus practicas externas, asi como a la labor realizada por sus tutores
profesionales, que se tienen en cuenta a la hora de decidir si se ha de mantener, o no, la
colaboracién con dicha institucion o despacho o con el tutor respectivo en las siguientes
convocatorias, desde la oficina de calidad de Rectorado se estd elaborando un sistema de
encuestas a realizar tanto por los estudiantes como por los propios tutores profesionales, que
se espera implantar de manera completa en cursos sucesivos. De hecho, la idea es crear un
Portal de Practicas de la UAM mediante el que se facilite la relacidon de la Facultad con los
tutores, implantando, como un tramite mas, la realizacidon de estas encuestas con el fin de
mejorar el sistema de evaluacidon del tutor profesional.

Este es un proyecto en desarrollo mediante el que se pretende establecer un procedimiento que
homologue el sistema de evaluacion de las précticas externas en todo el Campus. Mediante el
mismo se pretende, ademas, agilizar los tramites y descargar de trabajo a la oficina de practicas.
Es un proyecto que se ided al mismo tiempo que se elaboraron las Directrices de Practicas
Académicas Externas aplicables, del mismo modo, a todas las practicas que se realicen por
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estudiantes de la UAM. Véase: https://www.uam.es/Derecho/Normativa-y-
documentaci%C3%B3n/1242667250941.htm?language=es

3.5. Fomento de la participacion del personal docente en actividades de mejora de la

docencia (cursos de formacion, DOCENTIA, proyectos de innovacion docente, etc.).

Se han sucedido las labores de fomento para que el PDI tenga mayor conocimiento de cursos de
formacién, DOCENTIA, proyectos de innovacion docente, entre otros, a fin de fomentar su
participacion. Pese a ello, los resultados no son del todo satisfactorios, por lo que se ha de insistir
en el futuro en la necesidad de que el PDI tome conciencia de la importancia de participar en las
actividades formativas del profesorado que ofrece la Universidad, asi como en los proyectos de
innovacion docente y en DOCENTIA, en la medida en que todas ellas estan orientadas a mejorar
sus competencias docentes, lo que, en ultimo término, redundara en beneficio de los propios
estudiantes.

Resumen de actividades realizadas.

Durante el curso 2019/2020 se ha continuado con un intenso seguimiento de los titulos y se han
llevado a cabo importantes esfuerzos de mejora de la calidad por parte de los drganos
competentes de la Facultad. Buena parte de las mejoras acometidas se han desarrollado en el
marco del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de las titulaciones de la Facultad, tanto
en los procesos de seguimiento interno de las titulaciones oficiales de Grado y de Postgrado,
como en procesos de seguimiento externo ante la Fundacidn Madri+d en relaciéon a las
titulaciones oficiales de Grado y de Postgrado.

No obstante lo anterior, las actividades desarrolladas en el curso 2019/2020 se han centrado en
dar continuidad a los programas docentes y las actividades de investigacién en el contexto
adverso generado por la pandemia. En este sentido se han potenciado las actividades formativas
tanto para el profesorado como para los alumnos para la utilizacion de las herramientas
tecnoldgicas que permitia la ensefianza a distancia (Moodle, Mteams). De manera particular, en
el caso de la imparticion de la docencia a distancia el esfuerzo ha sido notable para habilitar los
canales necesarios para reproducir en la plataforma Mteasm los distintos grupos de estudiantes.

Durante los meses de mayo, junio y julio de 2020, a la vez que se llevaba a cabo la finalizacion
del curso 2019-2020, se trabajé de forma intensa por parte de la Facultad en la preparacién de
la adaptacién del siguiente curso 2020-2021 a la circunstancia de la pandemia, de modo que
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todo pudiera estar preparado para el inicio de la docencia en la segunda semana del mes de
septiembre. En definitiva, la Facultad de Derecho, durante el verano de 2020, hizo una
propuesta estratégica, pionera dentro de la UAM, encaminada a la adaptacion del centro a nivel
tecnoldgico. De esta forma, a partir del mes de septiembre de 2020 la Facultad de Derecho
dispone en todas sus aulas de los medios técnicos que permiten retransmitir las clases por
streaming a la mitad de estudiantes que no viene al aula.

A continuacion, se relatan las actividades de mejora realizadas mds importantes, sin perjuicio de
que algunas de ellas se desarrollen en los diferentes apartados del punto 5.

4.1. Modificacién y mejora del proceso de gestion y publicacidon de las Guias Docentes.

En el curso 2018-2019 se inicié un proceso de modificacion de las guias docentes, no solo de la
Facultad de Derecho sino de todas las facultades de la Universidad Auténoma de Madrid, para
su implantacion en la plataforma de gestion académica SIGMA. Hay un modelo uniforme de guia
para toda la UAM, y una sola guia por cada asignatura con el mismo cddigo, aunque esta se
imparta en distintos Grados. La finalidad principal de dicho cambio radica en la mejora que
supone, por una parte, la renovacion automadtica de las guias cada afio, a menos que
expresamente se quieran introducir cambios para el siguiente curso por el profesorado. Por otra
parte, los estudiantes que quieran convalidar sus asignaturas cursadas en la UAM por otras
asignaturas de otras universidades a las que se trasladen podran obtener las guias
correspondientes al curso que quieran descargandolas directamente ellos mismos de Sigma, con
el sello oficial incorporado, sin necesidad de tener que solicitarlas en la Administracién o en las
areas o departamentos de la facultad.

Esta actividad estd igualmente alineada con el objetivo 3.3. anteriormente sefialado relativo al
incremento de la coordinacidn entre las asignaturas impartidas en el Doble Grado.

4.2. Fomento y facilitacidon de la participacion del PDI en el programa DOCENTIA, formacion

continua y proyectos de Innovacién Docente.

Si bien se ha continuado con el estimulo a la participacion que se realiza desde los Consejos de
Departamento implicados en la titulacion, lo cierto es que la participacion del PDIl en el Programa
Docentia, los cursos de formacién continua y los proyectos de Innovacidn Docente, continda
siendo escasa. No obstante, la incorporacion de estas actividades formativas, de evaluacidn e
innovaciéon en el Plan de Actividades del Profesorado (PAP) representa un estimulo para los
docentes que hace prever un incremento de su participacién en Docentia y en programas
formativos y de innovacién docente. Un detalle del grado de seguimiento de estos programas
se contiene en el apartado 5.
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4.4, Actuaciones de mejora de la recogida de indicadores y encuestas de satisfaccién de

estudiantes y docentes.

En cuanto a las actuaciones desempefiadas para fomentar la participacion de los estudiantes y
docentes en las encuestas de satisfaccion on-line, desde la Facultad y desde los servicios
centrales de la Universidad se han intensificado las campafas institucionales —a través de
correos electrdnicos a los estudiantes y docentes- para hacer hincapié en la importancia de su
participacion en las encuestas, con el fin de mejorar la informacién recogida en las mismas.

En este sentido se puso en marcha un concurso para el envio de propuestas para el cartel que
anunciaba la campafia de encuestas y se habilitaron los canales de redes sociales que permitian
su difusion.

2

if. o
| e #CONCURSOENCUESTAS Ny
A : - ff '4 \

Comienza el #ConcursoEncuestas del curso 2013-2020. Solicitamos propuestas para el cartel que anunclard las campafias de encuestas de actividad docente del curso 2013-2020 con el abjetivo de promover la participacin.

(’; o) iPON 4 PRVEBA TV CREATIVIDAD! -'

Animamos a todos los miembros de Iz UAM, AlumniUAM y UAM-CSIC a participar en la cuarta edicion del concurso de encuestas hasta el 18 de octubre inclusive. Repartiremos un primer premio de 800 euros, diez premios de 200€ y cien
taras de la UAM.

Por favor, consultad la web del concurso para tener toda la informacion
Agradeceriamas que os hicierais eco delas publicaciones que irdn saliendo en las redes sociales sobre este concurso con el hashtag #ConcursoEncuestas: queremos que toda la LAM participe

Buena suerte 2 tod@s.

OEquwW de encuestas

Gabinete de Estudios y Evaluaciin Institucional
Universidad Auténoma de Madrid +Cludad Universitaria de Cantoblanco

U { Universidad Auténoma
T3 de Madrid

Edificio de Rectoradn, 54 planta » of Einstein, 3. 28049 Madrid Tel. 91 497 5295

M,

A este respecto, se ha de tener también en cuenta que en los planes de seguimiento se ha
sefialado la necesidad de incluir (i) indicadores de satisfaccion de estudiantes y docentes con la
asignatura de Trabajo fin de Grado; (ii) indicadores sobre la satisfaccion de los tutores
profesionales de practicas externas; v (iii) indicadores sobre la evaluacion del PAS. Ello aconseja
asimismo la puesta en marcha de proyectos orientados a completar y mejorar la informacion
recogida a través de encuestas y los indicadores elaborados por el sistema GEDOC.

4.5. Adaptacion de la docencia a la situacién sanitaria derivada de la pandemia.

La situacion sanitaria derivada de la pandemia durante el segundo semestre del curso 2019-2020
obligd a la adaptacion del Grado hacia un modelo no presencial. Esta adaptacion supuso un
notable esfuerzo a todos los niveles entre el personal de la UAM y los estudiantes.

Inicialmente se acordo el manteamiento del calendario académico con la realizacion de pruebas
finales, en su mayor parte sincronicas. Posteriormente y mediante acuerdo del Consejo de
Gobierno de 8 de mayo de 2020 se establecid que el periodo de clases se prolongaria hasta el 12
de junio de 2020.
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Durante este tiempo se dieron las indicaciones y se pusieron a disposicion los medios técnicos
necesarios:

1. Indicaciones generales

1.En consonancia con la decision de mantener la actividad académica, hay que
recordar que la plataforma Moodle sigue siendo la herramienta mas adecuada para
poder desarrollar la actividad docente de manera no presencial.

2.Ha de tenerse en cuenta que el objetivo fundamental durante el periodo de suspension
de la docencia presencial es el de mantener la continuidad del proceso de aprendizaje
de nuestros estudiantes y no tanto la evaluacion delos conocimientos adquiridos
durante este periodo. Si se alzara la suspension (cosa que en estos momentos no estamos
en condiciones de asegurar), deberiamos ser conscientes de que, probablemente, nos
veamos obligados a reconsiderar los criterios de evaluacion que se habian fijado
inicialmente n las Guias Docentes. No podemos, y en esto nos ha insistido el Rectorado,
someter a los estudiantes a un proceso continuado de pruebas de evaluacion.3.Hay que
tener en cuenta que las bibliotecas se encuentran cerradas y que los estudiantes no van
a tener las posibilidad de acceder a ellas para consultar el material bibliogrdfico
impreso, a lo que ha de anadirse que, tal como nos recomiendan desde Rectorado, se
debe evitar que tengan que recurrir al uso del VPN para acceder a la documentacion
que queramos recomendarles, ya que, en el momento actual, el sistema podria no tener
la capacidad suficiente para un uso masivo por todos los estudiantes del campus. Asi
pues, es conveniente que los materiales docentes que se considere oportuno poner a
disposicion de los estudiantes para la realizacion de sus tareas sean, o bien los
facilitados directamente por el profesor a través de Moodle, o bien aquellos otros que
estén facilmente accesibles al publico (como ciertas revistasen abierto o buscadores de
Jjurisprudencia como CENDOJ, etc.).

Fuente: Plan de reprogramacion académica de la Facultad de Derecho.

Teniendo en cuenta las tasas de rendimiento y éxito, que a continuacidn se describen, las
decisiones de reorganizacién de la docencia fueron las adecuadas al no generar cambios
notables en el desempenfio de los estudiantes.
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5.Andlisis cuantitativo y cualitativo de la evolucidn de los indicadores asociados al seguimiento
del titulo.

5.1. Acceso y admision de estudiantes

En relacion con las plazas de acceso y admisién, el curso 2019-2020 se mantuvo el nimero de
plazas ofertadas (120) y el nimero de estudiantes de nuevo ingreso se incremento ligeramente
respecto al curso 2018-2019 pasando de 125 estudiantes a 129. Del total de los estudiantes de
nuevo ingreso, un 59% fueron mujeres. El porcentaje de ocupacidon se mantuvo en los niveles
del curso 2018-2019 (105%).

N°? de estudiantes de nuevo ingreso

200

2012/13 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 Z018/19 2019/20

o
=1

=]

@ Evolucion

Fuente: https://datapublic.uam.es.

El nimero de solicitudes se incrementd pasando de 711 en el curso 2018-2019 a 726.

En términos globales el nimero de estudiantes matriculados se mantuvo en el nivel del curso
2018-2019 (pasando de 604 a 603 en el curso 2019-2020). Hasta un 91% del total de los
estudiantes cursan el doble grado a tiempo completo. Finalmente, la demanda por el titulo es
compatible con un progresivo incremento de la nota de corte para situarse en el curso 2019-
2020 en 10,47.
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Nota de corte
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Fuente: https://datapublic.uam.es.

5.2. Desarrollo del programa formativo.

Conrelacién a la tasa de eficiencia' se incrementa ligeramente desde el 93.02% en el curso
2019-2010 al 93,76%.

Tasa de eficiencia

100,00% — _ -

L 2 &

2013/14 2014/15 2015716 2016/17 2017718 2018719 20158/20

-8 Evolucion

Fuente: https://datapublic.uam.es.

1 Porcentaje de créditos superados a lo largo de los estudios respecto a los créditos matriculados
a lo largo de los estudios para los estudiantes egresados. Fuente: CATALOGO OFICIAL DE
INDICADORES UNIVERSITARIOS. 14 DE ENERO DE 2022SUBDIRECCION GENERAL DE
ACTIVIDAD UNIVERSITARIA INVESTIGADORA. Ministerio de Universidades.
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Por su parte la tasa de rendimiento? se incrementé en mas de 4 puntos, desde el 89%
hasta el 94%, en un contexto donde la situacion sanitaria de la pandemia generaba
ademas una mayor dificultad. De manera generaliza a lo largo de los afios considerados
se observa como la tasa de rendimiento es mas alta en las mujeres que en los hombres.

Tasa de rendimiento por sexo
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75,00%
50,00%
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@® Hombre @ Mujer

Fuente: https://datapublic.uam.es.

Finalmente, la tasa de éxito® también se incrementd ligeramente en el curso 2019-2020 pasando
de un 94% a un 97%, otro indicador que refleja el esfuerzo de adaptacion realizado en el
contexto que se siguid de la pandemia.

2 Porcentaje de créditos superados /Créditos matriculados. Fuente: CATALOGO OFICIAL DE
INDICADORES UNIVERSITARIOS. 14 DE ENERO DE 2022SUBDIRECCION GENERAL DE
ACTIVIDAD UNIVERSITARIA INVESTIGADORA. Ministerio de Universidades.

3 Porcentaje de créditos superados /Créditos presentados. Fuente: CATALOGO OFICIAL DE

INDICADORES UNIVERSITARIOS. 14 DE ENERO DE 2022SUBDIRECCION GENERAL DE
ACTIVIDAD UNIVERSITARIA INVESTIGADORA. Ministerio de Universidades.
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Fuente: https://datapublic.uam.es.

Finalmente, el nUmero de estudiantes egresados desciende de 99, en el curso 2018-2019 hasta
94 estudiantes en el curso 2019-2020. La calificacion media de los egresados descendid
ligeramente desde 7,20 en el curso 2018-2019 a 7,17 en el periodo 2019-2020.

N° de estudiantes egresados SHIU
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Fuente: https://datapublic.uam.es.

5.3. Movilidad

Durante el curso 2019/2020, 64 alumnos participaron en el programa Erasmus y otros 12
estudiantes participaron en programas en el extranjero por otros convenios internacionales.

5.4. Practicas externas y Trabajos de Fin de Grado

El curso 2013/2014 supuso el primer afio de implantacidon de los Trabajos de Fin de Grado (TFG)
y las practicas externas, asignaturas sui generis que se desarrollan en el segundo semestre del
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quinto y ultimo curso de la titulacion. El curso 2019/20 sobre el que informamos supone el
séptimo curso desde su implantacion.

La valoracién del programa de practicas externas es positiva y presenta una puntuacion en las
encuestas a estudiantes superiores a la media UAM:

PO5.- Tareas P4
F'IH._ iy . PO4.- ¥ . PDG.- P, Practica P10.- P11.- PikZ.-
Atencion PO2.- Infermacicn . responsabili POT.-Lugar Medios . . . . . N .
) . Criterios Actividades ) ) permitie | Satisfaccion | Satisfaccion | Satisfaccion
cordial Solucion completa . dades de trabajo | apropiados
.| evaluacien acordes cumplir | con el tuter | con el tutor global
Oficina demandas | convocatori predefinidos . adecuado enla - -
claros formacicn objetivos | académico | profesional | practicas
Practicas as porla empresa
marcados
empresa
4+ 375 (¢ 367 | 302 [§ 383 | 302 | 442 |f 425 |§ 433 |f 417 [§ 4258 |f 425 [§ 408 |

Leyenda:

Flecha Verde : Media > 3.49
Flecha Ambar: 2.49 < Media < 3.50
Flecha Roja: Media < 2.50

En la valoracién del programa se destaca el trabajo realizado por los tutores académico y
profesional y el desarrollo de actividades que resultan acordes para la formacidn del estudiante.

5.4.1. Trabajos de Fin de Grado.

Durante el curso 2019/2020, se ofertaron un total de 6 lineas integradas (Balance y anélisis de
la reforma de la apelacion penal, Estado Autondmico y federalismos comparados: cuestiones
constitucionales y politicas, Derecho electoral, sistemas electorales y comportamiento de los
votantes; La reforma del sistema penal y la politica criminal, Multiculturalismo y libertad
religiosa; Politica de vivienda y régimen de arrendamientos urbanos) y 27)19 lineas tematicas
para su realizacién, en la modalidad A (asignacién por nota), en practicamente todas las areas
de conocimiento (Filosofia del Derecho, Derecho Penal, Derecho Internacional Publico, Derecho
Financiero y Tributario, Derecho Eclesiastico del Estado, Derecho Constitucional, Derecho
Administrativo, Historia del Derecho, Derecho Civil, Derecho Procesal, Derecho Penal, Derecho
Internacional Privado, Derecho del Trabajo y Ciencia Politica).

En términos generales, la satisfaccion es superior a la media UAM, destacando en las encuestas

de estudiantes el abarcar una tematica interesante y la utilidad que del mismo se deriva para el
desarrollo de la carrera profesional.
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Tematica |Informacion |Informacicn P, a-;arn:i actividad integrar y astudlas o Satisfaccion | Satisfaccion
Interesante | facil acceso | Adecuada - q aplicar con Tutor/a global
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hal:llidmilas as titulo profesional
necesanas
4 447 |4+ 393 |§¢ 369 |f 393 338 (4 400 [4 415 (4 392 |4 438
Leyenda:
Flecha Verde : Media > 3.49

Flecha Ambar: 2.49 < Media < 3.50
Flecha Roja: Media < 2.50

5.4.2. Prdcticas externas

El plan de estudios del Doble Grado en DyCPAP prevé la realizacidon de unas practicas externas,
como asignatura obligatoria de 6 créditos ECTS, durante el segundo semestre del quinto y ultimo
afio. La realizacion de estas practicas permite a los estudiantes adquirir habilidades y
competencias fundamentales para su futura incorporacion al mercado de trabajo. La asignacion
de plazas se realiza atendiendo a criterios de mérito y capacidad.

Para su desarrollo, la Facultad de Derecho ha firmado nimeros convenios de cooperacion
educativa con entidades publicas y privadas de prestigio (las entidades colaboradoras pueden
consultarse en la pagina web de la Facultad de Derecho:
http://www.uam.es/ss/Satellite/Derecho/es/1242668198289/listado/Entidades Colab

oradoras.htm; tanto las del Grado en Derecho, como las del Grado en Ciencia Politica y

Administracion Publica). Entre ellas se encuentran varios Colegios profesionales, un buen
numero de despachos de abogados, asi como otras instituciones privadas y publicas.

La
correspondientes planes formativos, habilidades y competencias fundamentales para su futura

realizacion de estas practicas permite a los estudiantes adquirir, mediante los
incorporacién al mercado de trabajo. La asignacion de plazas se realiza atendiendo a criterios de

mérito y capacidad.

Durante las practicas externas (curriculares y extracurriculares) cada estudiante dispone de un
tutor profesional (profesional de la entidad donde se realizan las practicas) y de un tutor
académico (profesor de la Facultad de Derecho de la UAM). Para garantizar la calidad y la
adecuada supervision de las practicas por los tutores, tutor profesional o académico, tienen bajo
su responsabilidad a 10 estudiantes. Los equipos de tutoria (tutor profesional y tutor académico)
redactan al finalizar las practicas de cada estudiante un informe explicativo (informe de
evaluacidn) de las actividades que han llevado a cabo en el ejercicio de sus funciones y que debe
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comprender, en todo caso, una referencia sucinta de la evolucién del estudiante al que se ha
tutelado.

La pagina web de la Oficina de Practicas es:
http://www.uam.es/ss/Satellite/Derecho/es/1242658627114/contenidoFinal/Oficina
de Practicas.htm.

Por otra parte, los estudiantes tienen la posibilidad de cursar esta asignatura obligatoria en una
entidad distinta a las proporcionadas por la propia Facultad -mediante la realizacién de un
convenio de cooperacion educativa entre la entidad y la Universidad-, que les pueden ser
reconocidas cumpliendo ciertos requisitos y en los plazos determinados para ello.

Los resultados de las encuestas sobre satisfaccidn muestran una tendencia positiva en el curso
2019-2020 respecto a las practicas externas.

satisfaccion de estudiantes con las practicas externas
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Fuente: https://datapublic.uam.es.

5.5. Abandono

La tasa de abandono de los estudiantes durante el primer curso, que ha venido siendo
preocupantemente alta, continda disminuyendo. Del 44,4% y 21,52% durante los cursos 2011-
2012 y 2012-2013 respectivamente se pasé a un 34% en el curso 2012-2013, para volver a bajar
durante el curso 2013-2014 hasta un 14,95%. En el curso 2015-2016 se observa una tasa de
abandono en primer afio del 16%, que desciende hasta el 8,93% en el curso 2016-2017. En el
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curso 2018-2019, ultimo periodo para el que se disponen de datos, es la mas baja de la serie
histérica: un 5,18 %. Estos resultados confirman una tendencia de reduccién de la tasa de
abandono que la sitla bastante por debajo del 19% previsto en la Memoria de Verificacion del
Grado.

5.6. Insercion laboral.

La tasa de empleo de los egresados del Doble Grado DyCPAP en los 14-18 meses posteriores a
la finalizacion de los estudios para el curso 2018/2019 (53,7%), ultimo periodo para el que se
disponen de datos, es sensiblemente inferior a la que se alcanza en otros dobles grados como
Derecho y ADE (61,1%) o Informatica y Matematicas (88,2%).

5.7. Satisfaccién. Analisis de encuestas

5.7.1. Estudiantes.

La valoracidn de la titulacidn se realiza a partir de tres dimensiones: (a) plan, (b) asignaturas y
(c) profesorado. Con los datos obtenidos de las encuestas, cabe subrayar las siguientes
caracteristicas en cuanto a la satisfaccion de los estudiantes con:

(a) Plan
En el curso 2019/2020 la satisfaccion global de los estudiantes con el titulo pasé de 3,35 en el
curso 2018-2019 a 3,93. Esta valoracidn es especialmente significativa en atencion a las

circunstancias que se tuvieron que afrontar como consecuencia de las etapas de no
presidencialidad y semipresencialidad derivadas de la situacidn de pandemia.
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Satisfaccion de estudiantes con el titulo
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(b) Asignaturas

La evaluacion de las asignaturas muestra una evolucién positiva, con valores superiores a la
media UAM. Una de las puntuaciones mas latas se obtiene en la coordinacion de profesores
(4,03) que muestra los resultados de las actuaciones tendentes a la consecucion de este
objetivo.

PO1.- POZ.- PO5.- PO6.-
‘“‘2‘;“:"""‘ “"‘ﬁ:‘“ Evnl:::::lﬁn Frnpl'un:oran pm:‘:‘ ““:I::“ Ffﬁ:&“ su::éuﬁn
Docente | Cumplidos | 59910 Guia [coordinados| _TE% =5 a':'m m‘:‘ adecuada | Global
4 394 |4+ 4068 |4+ 416 |4+ 403 |4 382 |4 389 |4 367 | 372
Leyenda:
Flecha Verde : Media > 3.49
Flecha Ambar: 2.49 < Media < 3.50
Flecha Roja:  Media < 2.50

(c) Profesorado: 3,84 (media UAM: 3,90; CPA:3,85; D:3,68)
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La satisfaccion global con el profesorado (3,87) es superior a la media de la UAM, alcanzando la
maxima puntuacion relativa respecto al cumplimiento de la guia docente y la organizacion de la
docencia. Este dato es relevante teniendo en cuenta el contexto excepcional derivado de la
situacidn sanitaria provocada por la pandemia.

P3.-
PA.- P2.- P4.- PE.-
Cumplimient| Organtzaces | Sandad da | cupacis|Ps.- Utiidad | Gontribucis | PT~
., las Satisfaccion
o Guia nde la oach n proceso Tutorias n aumento Global
Docente | Docencia “"‘"":" "% aprendizaje del interés .
4+ 427 |4+ 38 |4+ 393 |+ 38 |4 38 |4 364 |4 387

Leyenda:

Flecha Verde : Media > 3.49
Flecha Ambar: 2.49 < Media < 3.50
Flecha Roja: Media < 2.50

5.7.2. Docentes.

Como se puede constatar, la participacion de los docentes en las encuestas es muy reducida, lo
que imposibilita extraer conclusiones que se puedan considerar suficientemente
representativas del parecer general de los docentes con el seguimiento del titulo. Se ha de hacer,
por tanto, una reflexion bien meditada sobre la necesidad de incentivar en el futuro dicha
participacion.

5 5| 1o . o8| esf | sys| $3| s 8| £ | a5 | B3| § 53
o 2 i _
S (R AT AR R AR R A S R R R
. ; H = n
TH de | fa8 ) p|REE|CH Y HENIHE A R IR L E I
2% | 422 |§ 465 |§ 408 [§ 416 [§ 3B |§ 448 |§ 460 |§ 438 |§ 448 |f 450 [§ 489 [§ 450 |[§ 433 |[§ 450 [ 450 |§ 460 \
Leyenda:

Flecha Verde : Media > 3.49
Flecha Ambar: 2.49 < Media < 3.50
Flecha Roja: Media < 2.50

Sin perder de vista esta premisa, se puede observar que los docentes que han participado en la
encuesta se muestran altamente satisfechos, en términos generales, con el titulo y el
desempeio de su actividad. No obstante, en lo relativo a los espacios docentes y a los despechos
la insatisfaccién es mas acentuada.
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5.8. Comunicacién y difusion de la titulacion.

a) Web

La difusidon y comunicacién del grado se realiza basicamente a través de la pagina web, tanto de
la Universidad como de la propia Facultad. Anteriormente fue objeto de una completa
renovacion, siguiendo las recomendaciones de la ACAP, para darle un aspecto mas moderno,
potenciando su uso con una cuidada estructuracién de su contenido y traduciendo sus
contenidos mas relevantes al inglés. Actualmente es el principal canal de informacién de la
Facultad, ayudando notablemente a la difusién de nuestros estudios de Grado y de Postgrado.

En la pagina web se puede acceder a informacién sobre el acceso a los estudios del Doble Grado
en DyCPAP y criterios de seleccion: vias de acceso, proceso de admisidn, gestidon administrativa,
requisitos y criterios de seleccién. También estd disponible la normativa académica y la
estructura de los planes de estudio, asi como informacidn muy detallada sobre cada asignatura
al publicarse on line las guias docentes, que contienen los programas, el desarrollo de la
docencia en las distintas sesiones de clases magistrales y seminarios, los criterios de evaluacion,
|@s docentes encargados de impartir cada asignatura, el cronograma, etc.

Desde el curso 2016/2017 se viene realizando una continua actualizacion y perfeccionamiento
de la pagina web de la Facultad de Derecho. En concreto, tanto los horarios del curso, como las
guias docentes de cada asignatura, han sido publicados en la web en el mes de junio, con
antelacién mas que suficiente para que los estudiantes dispusieran de esa informacién en el
momento de realizar su matricula.

b) Otras vias

Ademas, se han realizado una serie de mejoras en las guias de informacion de los grados
impartidos y en las guias de matricula, encaminadas a favorecer la informacién ofrecida a
docentes y estudiantes y a mejorar la difusion de la informacidon y publicidad sobre las
titulaciones de la Facultad. En concreto, se ha actualizado y adaptado la Guia de Matricula para
estudiantes de nuevo ingreso al concretarse el procedimiento para efectuar la matricula,
especificando desde fechas en las que procede recoger la documentacion necesaria hasta los
dias concretos en los que se realizara la matricula directamente en las oficinas de la
Administracion. Debe resaltarse también la importante labor de difusién de estos documentos
realizada entre los estudiantes, no sélo mediante anuncios incluidos en la pagina web de la
Facultad de Derecho y a través de los tablones de anuncios ubicados en la misma, sino también
mediante el envio de los citados documentos a través del correo electrénico institucional del
estudiante.

La Oficina de informacion al estudiante, bajo la supervision del Vicedecanato de Estudiantes,
prestd asesoria a los estudiantes para la realizacion de la matricula, a lo que ha de afiadirse la
importante asistencia personal y material que presté el Personal de Administracidn y Servicios
de la Facultad para la realizacién de la matricula de los estudiantes.
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5.9. Recursos materiales y servicios.

La Facultad de Derecho a la que se adscribe el Doble Grado en DyCPAP, dispone de una plantilla
de personal de apoyo de 42 efectivos (excluido el personal de la biblioteca), que se distribuye
entre la Administracion de la Facultad (19), la Secretaria del Decanato (1), los tres
Departamentos adscritos al Centro (13), y, por ultimo, las dos Oficinas de Informacion (9).

La plantilla tiene amplia experiencia en la gestidn de los Grados y Masteres que se imparten en
el Centro, tanto en los aspectos de gestién académica, administrativa y econdmica, como en la
organizacién de la movilidad nacional e internacional de estudiantes y de las practicas en las
instituciones que colaboran con la Facultad.

En un nivel mas general, la gestidn del titulo cuenta con el apoyo de los drganos y recursos de la
UAM (Administracion de alumnos, Biblioteca, Aulas de Informatica, Servicio de Reprografia,
Oficina de Orientacién y Atencién al Estudiante, Servicio Médico, Asociaciones de Estudiantes,
etc.) servicios todos ellos publicamente accesibles en el siguiente enlace: www.uam.es

Existe un Area de Atencién a la Discapacidad, a nivel de la UAM, que ofrece atencién directa a
toda la Comunidad Universitaria (estudiantes, profesorado y personal de Administracién y
Servicios). Su objetivo es garantizar la igualdad de oportunidades y la plena integracién del
estudiantado universitario con discapacidad en la vida académica universitaria (facilitando
mecanismos de evaluacion personalizados), asi como la promocion de la sensibilizacion y
concienciaciéon de todos los miembros de la comunidad.

Cabe destacar los siguientes servicios de orientacion al estudiante:

1. La Facultad de Derecho de la UAM dispone de una Oficina de Atencidn al Estudiante, tanto
académica como de orientacién complementaria (ofertas de empleo y becas):
http://bit.ly/2kGYPIt

2. Enla UAM existen acciones y programas destinados al apoyo y orientacién profesional de los

estudiantes, canalizados a través de la Oficina de Prdcticas Externas y de Empleabilidad:
http://www.uam.es/ope/
3. La Facultad de Derecho cuenta con una Oficina de Prdcticas dependiente del Vicedecanato

de Relaciones Institucionales y Practicas que sirve como punto de informacion vy
asesoramiento para el estudiante: http://bit.ly/2kgjwdX

En la propia web del servicio los estudiantes pueden acceder a informacién relativa a foros
informativos, ofertas y convocatorias para la realizacién de practicas (http://bit.ly/2jrMlzz),

asi como a los modelos de convenios de practicas (http://bit.ly/2kgoDL3) y al listado de
entidades colaboradoras (http://bit.ly/2kG10xs)
En la Facultad se realizan periddicamente actividades destinadas a fomentar la insercidn

laboral de los estudiantes a través del Foro Juridico, que se realiza en noviembre con caracter
anual, y las jornadas sobre orientacidn profesional e insercion laboral que se organizan en
febrero con caracter anual. Se puede encontrar mas informacién acerca de las distintas
actividades en los informes anuales del Plan de Accién Tutelar de la Facultad de Derecho
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disponibles en: http://bit.ly/2jEYSDb (fase de culminacidn de los estudios y de insercién

laboral).

4. En cuanto a la movilidad de los estudiantes, su gestidén se reparte entre la Oficina de
Relaciones Internacionales y de Movilidad (ORIM) de la UAM vy la Oficina de Relaciones
Internacionales de Derecho (ORI Derecho).

La ORIM proporciona informacidn acerca de los convenios internacionales y programas en
los que participa la UAM, tramita las solicitudes de becas de movilidad correspondientes a la
universidad en los mencionados programas y convenios, gestiona los compromisos a que da
lugar la participacion de la Universidad en los distintos programas y convenios
internacionales suscritos, gestiona la acogida de los estudiantes, profesores y técnicos
extranjeros que acuden a nuestra universidad en calidad de intercambio y coordina la
actividad de los distintos responsables de Relaciones Internacionales de los Centros de la
UAM. La informacién relativa a esta oficina es publica y facilmente accesible desde el
siguiente enlace: http://bit.ly/1r31ac7.

Por lo que se refiere a la ORI Derecho sus principales actividades son: negociar acuerdos con
Universidades extranjeras; proporcionar informaciéon acerca de todos los programas de
movilidad en los que participa la Facultad; gestionar y organizar la movilidad de los
estudiantes de la Facultad en el marco del programa Erasmus Estudios y Erasmus Practicas;
y gestionar la acogida de los estudiantes y profesores que acuden a nuestra facultad en
calidad de intercambio.

Todo lo anterior se concreta en una serie de acciones que se realizan anualmente y entre las
que cabe destacar la realizacién de sesiones informativas previas para cada programa de
movilidad, la organizacion de una feria anual de movilidad Erasmus, la informacién a los
estudiantes ya seleccionados de los procedimientos que deben seguir, proporcionando una
guia del estudiante OUT, el apoyo a la actuacidn de los coordinadores de movilidad en los
aspectos de contenido mds administrativo, la coordinacion del programa de mentores de
movilidad para estudiantes IN, la gestidn de cuestiones de movilidad de los estudiantes de
doble titulacion internacional y el trabajo en colaboracion con la Oficina de practicas de la
Facultad para la gestidn de las practicas internacionales.

Ademas, la ORI mantiene actualizada la informacidon sobre movilidad en la pagina web,
tramita un ingente volumen de correos electrdnicos y atiende al publico en horario de
mafiana y algunas tardes. La informacion relativa a esta oficina es publica y facilmente
accesible desde el siguiente enlace: http://bit.ly/2kHjigf

El apoyo administrativo que recibe el estudiante se acompafa de un apoyo académico en la
persona de los coordinadores de movilidad. La facultad envia alrededor de 300
estudiantes/afio de los cuales unos 200 realizan su movilidad en estudios de Derecho y/o
Ciencia politica. Todos ellos tienen asignado un coordinador que tutela la elaboracién del
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acuerdo de estudios, hace el seguimiento una vez en destino y realiza el acta de equivalencias
una vez recibidas las notas. La facultad tiene unos 25 coordinadores especializados (en la
medida de lo posible) en los destinos que coordinan.

Desde el punto de vista de la insercidn laboral también es conveniente indicar el impulso
dado a la movilidad en practicas dentro del programa Erasmus + y otros como el programa
de Embajadas del Ministerio de AA.EE.

Toda la informacidn sobre estos programas se publicita debidamente en la pagina web de la
UAM (http://bit.ly/2gAcydX) y de la Facultad de Derecho (http://bit.ly/2kHjigf).
Toda la informacién sobre las becas y ayudas al estudio que los estudiantes pueden solicitar

se encuentran publicadas y facilmente accesibles en la siguiente direccidn:
http://bit.ly/2kBKxWg

Ademas, con el fin de favorecer la equidad en el acceso a la educacién publica superior ante
el aumento de tasas académicas de los estudios oficiales, la UAM convoca anualmente
ayudas con cargo al Fondo Social de la UAM: http://bit.ly/2kBKxWg

La Facultad se encuentra instalada en dos modernos edificios, el edificio principal,
inaugurado en 1994, y el edificio de Ciencias Juridicas, Politicas y Econdmicas, inaugurado en
2004, situados en el Campus de Cantoblanco de la UAM:
http://www.uam.es/ss/Satellite/Derecho/es/1242658626885/sinContenido/Medios mat

Todo el espacio del campus cuenta con cobertura para el acceso a internet a través de la red
inaldmbrica EDUROAM (estandar empleado a nivel mundial por diversas instituciones
educativas). Ademas de la red inalambrica EDUROAM, la Universidad, a través del Centro de
Atencién de Usuarios de Tecnologias de la Informacion, pone a disposicion de los titulos
redes inaldmbricas circunscritas a un espacio concreto (uno o varios centros, e incluso zonas
de los mismos) y disponibles sélo por un tiempo determinado, por ejemplo, durante la
celebracidn de un simposio, y de acceso restringido a usuarios autenticados.

La Universidad promueve activamente la eliminacidn de barreras arquitecténicas realizando
de forma continua obras de mejora adaptadas al espacio existente, siempre con la intencion
de incidir lo minimo posible en el uso cotidiano de los edificios. Existe informacidn publica al
respecto que puede consultarse en la direccién
http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1242648499195/1242650053819/generico/generico/Su
presion _de barreras arquitectonicas.htm

La Facultad de Derecho cuenta con un total de 3.718 puestos en 36 aulas de diversos
tamaiios, de las cuales 30 se encuentran adaptados para minusvalidos, 8 aulas disponibles
para seminarios reducidos. Se ha hecho un importante esfuerzo en los ultimos afos para
ampliar la electrificacion de distintas aulas.
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Debe destacarse que el Edificio de Ciencias Juridicas, Politicas y Econdmicas no tiene ninguna
barrera arquitectdnica que pudiera suponer problemas para el desplazamiento o acceso al
mismo. El edificio Principal carece de barreras arquitecténicas en la mayor parte de su
espacio, y dispone de maquinaria moévil para salvar los obstdculos arquitecténicos que
pudieran existir.

Los estudiantes tienen a su disposicién las siguientes infraestructuras en la Facultad de
Derecho, sin perjuicio del acceso al resto de servicios comunes disponibles a nivel de la UAM
(servicio médico, servicios de becas, oficina de practicas, etc.):

a. La biblioteca de la Facultad de Derecho constituye el instrumento principal de trabajo

de profesores y estudiantes. A este respecto, merecen ser destacados varios extremos.

En primer lugar, los estudiantes disponen de suficientes puestos de lectura y consulta en
biblioteca. Estan disponibles encuestas y herramientas de seguimiento que efectuan las
bibliotecas afectadas (resultados que son publicos), que miden el nivel de uso y el grado de
satisfaccion en relacidén con algunos aspectos, siendo muy positiva la valoracién de ambos
aspectos como puede comprobarse en las siguientes paginas web:
http://biblioteca.uam.es/sc/memoria.html

http://biblioteca.uam.es/sc/encuestas de satisfaccion.html

http://biblioteca.uam.es/intranet/Estadisticas.html.

Los resultados de la encuesta realizada en 2015 arrojan una elevada calificacion de la
satisfaccion de los usuarios con el personal e instalaciones, asi como de la satisfaccion
general, obteniendo una evaluacién global de los usuarios (PDI y estudiantes de los distintos
niveles formativos) superior a 5 puntos sobre 6 (5,4 en personal; 4,8 en instalaciones; 4,7 en
producto; 5,3 en general).

En segundo lugar, la coleccion de la Biblioteca de la Facultad de Derecho la conforman mas
de 204.250 libros, tanto del ambito juridico, como de la Ciencia Politica, con un crecimiento
anual de en torno a 5.250 ejemplares. Su riqueza documental se ha ido engrosando no
solamente por el procedimiento de compra, sino también con la donacién o adquisicion de
colecciones procedentes de ilustres particulares e instituciones. En cuanto a las revistas,
tenemos actualmente 610 titulos de revistas en suscripcion, un total de 2.578 titulos en
papel, y acceso a mas 5.777 titulos de revistas electrénicas de interés juridico y para las
ciencias sociales, asi como un total de 103 bases de datos juridicas y de la ciencia politica.
Ademas nuestra biblioteca posee un valioso patrimonio bibliografico que conforman mas de
2.000 titulos de fondos antiguo.

En tercer lugar, el servicio de biblioteca cuenta con diversos recursos (guias y tutoriales) para
la autoformacién de los usuarios y con un blog en el que se ofrecen servicios adaptados a las
necesidades concretas de la comunidad de usuarios, como la resefia de novedades por areas
de conocimiento, disponibles como etiquetas en el blog, y a las que cualquier usuario puede
suscribirse a través de los canales RSS. El servicio organiza, ademads, con regularidad, cursos
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de formacion especificamente dirigidos a los estudiantes para el manejo de diversas bases
de datos, asi como de localizacién y consulta de bibliografia. Toda la informacién al respecto
es publica y facilmente accesible en la siguiente direccion:
https://uamfderecho.wordpress.com/

En cuarto lugar, debe destacarse que la biblioteca ha realizado un importante esfuerzo
inversor, movido por la demanda de utilizacidn por parte de los estudiantes, para poner a su
disposicion bibliografia, manuales, bases de datos y fuentes estadisticas precisas, necesarias
y exigidas para la correcta documentacion y desarrollo del Grado- Una presentacién sobre la
biblioteca y sus recursos puede encontrarse en:
http://biblioteca.uam.es/derecho/presentacion.html

b. La Facultad cuenta con salas de estudio ubicadas en la Biblioteca (llamadas aulas CRAI),
concebidas tanto para los trabajos colectivos de los estudiantes como para
investigadores, porque contienen la infraestructura necesaria para el uso de portatiles.

Fuera de la biblioteca, igualmente, existen cuatro salas de trabajo en grupo, con capacidad
para 8 (2 salas) y 10 (2 salas) estudiantes: Puestos en las salas de estudio: 58; Puestos en
Biblioteca: 600

c. Encuanto a los recursos tecnoldgicos, existen puntos de acceso fijos y conexion wifi en

ambos edificios de la Facultad de Derecho. La conexidn de los estudiantes a la red wifi
se realiza a través de RedIRIS, la red de comunicaciones avanzadas de la comunidad
académica y cientifica espafiola. El acceso wifi requiere Unicamente la previa
autenticacién como usuario con los datos correspondientes a su correo electrdnico,
siguiendo el procedimiento comun previsto para la utilizacidn de los distintos servicios
del Campus vinculados a las nuevas Tecnologias. La red empleada para el acceso a
internet es, como ya se ha indicado, EDUROAM, que garantiza el acceso efectivo para
profesores y estudiantes de otras instituciones cuando acuden a la UAM sin necesidad
de instalar nuevos clientes o nuevas credenciales en la medida en que el estandar ya
esté empleado en su institucion de origen. La Facultad de Derecho cuenta con dos aulas
docentes de informatica, dotadas cada una de 50 ordenadores, con dos puestos
asignados por ordenador (200 puestos totales). En ellas se combina el uso docente, asi
como el uso libre a disposicion de los estudiantes para la realizacion de los trabajos o
consultas que precisen del uso de equipo informatico. La Biblioteca de la facultad tiene
en préstamo 35 ordenadores portatiles a disposicion de los usuarios de la misma.

Desde el curso pasado, se ha instalado en toda la Universidad igualmente un sistema de
impresion, escaneado y fotocopiado centralizado, que permite al estudiante realizar
facilmente servicios de reprografia en cualquiera de los aparatos ubicados por toda la
Universidad, pudiendo acceder a su uso a través de su carnet de estudiante. Ello agiliza
la gestidon del material bibliografico que pueden utilizar los estudiantes, asi como la
impresion de los trabajos que puedan tener que presentar en el marco del sistema de
evaluacidn continua de las asignaturas.
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d. Enla Facultad existen taquillas a disposicidn de los estudiantes que se pueden reservar
gratuitamente por periodos de 15 dias. Estan ubicadas en el Edificio de la Facultad de
Derecho, en la planta baja. Para su uso se ha establecido un protocolo que se encuentra
disponible en la web de la Facultad:

http://www.uam.es/ss/Satellite/Derecho/es/1242658822719/1242668344807/generico/de
talle/Reserva vy uso de las taquillas de la Facultad.htm

e. En el Edificio de Ciencias Juridicas, Politicas y Econdmicas se dispone de un Salén de
grados, para la realizacidn de eventos académicos, tales como defensa de Tesis
doctorales, y de una Sala de vistas, ambientada al estilo de un tribunal, en la que se
pueden desarrollar diversas actividades de simulacién y preparacion de juicios a nivel
de Grado (Derecho Procesal) y Posgrado (Master en Acceso a la Profesién de Abogado).

Los actos académicos u otros eventos (conferencias, jornadas, etc.) para los que se prevé la
concurrencia de un mayor nimero de personas se celebran en el Aula Magna “Tomas y
Valiente” (antigua aula G-lll), situada en el Edificio de la Facultad de Derecho.

Los estudiantes y el personal docente y de apoyo de la Facultad de Derecho tienen acceso al
conjunto de espacios de la UAM y a los servicios que esta ofrece a la comunidad universitaria.
Entre ellos cabe destacar la Sala de Estudio situada en la Biblioteca de Ciencias, abierta 24
horas en periodos de exdmenes, la Unidad de Recursos Audiovisuales y Multimedia que
forma parte del Servicio de Bibliotecas, las importantes instalaciones deportivas de la UAM,
sus 2 residencias de estudiantes y profesores o su servicio de idiomas.

5.10. Recursos humanos

a) Personal Docente e Investigador (PDI):

A continuacidn, se reproduce el cuadro de profesores que impartieron docencia en el Doble
Grado DyCPAP durante el curso 2019/2020:
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El profesorado con una vinculaciéon permanente representa el 64%. El nimero de quinquenios y
sexenios que suma el profesorado permanente es de 263 (239 en el curso 2018-2019) y 160 (144
en el curso 2018-2019 respectivamnte).

Durante el curso 2019-2020 el ratio de profesores que realizaron cursos de formacién se ha
situado en el 15,2% (23% en el curso 2018-2019) y alejado por tanto del valor alcanzado en el
curso 2016/2017 (46%).

Con relacion al programa docentia, el nimero de participantes (11) representd el 8,94% (17%
en el curso 2018-2019) del profesorado invitado a participar). Finalmente y en relacién con la
participacién del PDI en Proyectos de Innovacidon Docente se observa una continuacion a la
tendencia se alcanza el 22,4% (36% en el curso 2018/2019 y 12% en el curso 2017/2018).

Conclusiones

El andlisis realizado muestra el mantenimiento de una accidn sostenida en el tiempo para
alcanzar los objetivos y recomendaciones seguidos en los planes de seguimiento anteriores
(implantacién y consolidacién de la modalidad de TFG doble y de la modalidad de dictamen,
mejora de la coherencia en el contenido curricular de las asignaturas para evitar solapamientos,
incentivar la participacion del equipo docente en actividades de innovacién y evaluacion de
docencia o incrementar la participacion de los estudiantes en las actividades de evaluacion de
los diversos aspectos del Doble Grado, esto es, profesorado, asignaturas y el plan en general).
Estos objetivos se han mantenido a pesar de la situacion de pandemia con la utilizacion de
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medios tecnoldgicos que han permitido la continuidad de los planes formativos. Asi los
resultados de desempefio (tasas de rendimiento y éxito) se mantienen en los valores de la serie
histérica analizada y apuntan a una notable reputacion de los estudios de Doble Grado. A ello
se ha de sumar, una valoracién global positiva en relacion a los del resto de otros grados de la
UAM en relacidon con la valoracion del profesorado y de las asignaturas.

Teniendo en cuenta lo anterior, las siguientes recomendaciones tienen el objetivo de reflexionar
acerca de las lineas de mejora a seguir de cara al préximo periodo:

1. Seguirincidiendo en laimportancia de realizar las encuestas de satisfaccion online, tanto
por los estudiantes como por los docentes, y fomentar el uso de las otras vias de
comunicacion de incidencias, los partes semestrales y el buzén de sugerencias
electronico;

2. Mejorar la recogida de encuestas de satisfaccion y ampliarla a otros sectores (tutores
profesionales y académicos de practicas, egresados y empleadores, trabajo de fin de
grado y PAS);

3. Mejorar la herramienta GeDoc para incrementar la informacion disponible y la
facilidad de acceso a partir de cuadros de mandos.

4. Fomentar y estimular a los docentes en el Grado para que se incorporen a actividades
de mejora de la docencia (cursos de formacion, DOCENTIA, proyectos de innovacion
docente, etc.) formalmente reconocida y establecida como tales.

5. Analizar y mejorar el funcionamiento del PAT identificando las necesidades concretas
de los estudiantes y la organizacidn de los servicios que comprende el PAT.

6. Realizar el seguimiento de la actividad de los coordinadores y las actuaciones
emprendidas para mejorar la coordinacién entre asignaturas.

7. Es preciso seguir dando un impulso a la mejora del disefio y la actualizacion de los
contenidos de la web, dado que es a través de ella como, por regla general, se tiene la
primera toma de contacto con la Facultad de Derecho. También se ha de procurar
mantener los equipos técnicos (informaticos, etc.) al dia, pues ello redunda en
beneficio de una ensefianza y organizacion mas acorde a los nuevos tiempos.
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